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PREÂMBULO 

 

O Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL), aprovado pelo Decreto-Lei n.º 54-

A/99, de 22 de fevereiro, na sua redacção actual, consubstancia a reforma da administração financeira 

e das contas públicas no sector da administração autárquica, introduzindo preocupações inerentes à 

gestão económica, eficiente e eficaz das actividades desenvolvidas pelas autarquias locais. O Plano 

Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais criou condições para a integração consistente da 

contabilidade orçamental, patrimonial e de custos numa contabilidade pública moderna e estabeleceu a 

obrigatoriedade de implementação de um sistema de controlo interno, instrumento fundamental de apoio 

à gestão das autarquias locais. 

O sistema de controlo interno, tal como definido no Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias  Locais, 

engloba “o plano de organização, políticas, métodos e procedimentos de controlo, bem  como todos os 

outros métodos e procedimentos definidos pelos responsáveis autárquicos que  contribuam para 

assegurar o desenvolvimento das actividades de forma ordenada e eficiente,  incluindo a salvaguarda 

dos activos, a prevenção e detecção de situações de ilegalidade, fraude e  erro, a exactidão e a 

integridade dos registos contabilísticos e a preparação oportuna de  informação financeira fiável”. 

O Tribunal de Contas, define controlo interno como uma "forma de organização que pressupõe a 

existência de um plano e de sistemas coordenados destinados a prevenir a ocorrência de erros e 

irregularidades, a minimizar as suas consequências e a maximizar o desempenho da entidade no qual 

se insere”. 

No cumprimento do quadro legal, a presente norma de controlo interno afigura-se como elemento central 

do sistema de controlo interno do Município de Montemor-o-Novo, que visa a agilização dos 

procedimentos internos e, concomitantemente, o escrupuloso cumprimento dos princípios da legalidade 

e da transparência administrativas. A norma de controlo interno é parte integrante do sistema normativo 

em vigor, de que fazem parte demais regulamentos, normas e directivas complementares ou 

interpretativas das normas apresentadas, nomeadamente, as normas de execução do orçamento 

municipal. 

A 11 de setembro de 2015, foi publicado o Decreto-Lei nº 192/2015, que instituiu o Sistema de  

Normalização Contabilística para Administrações Públicas (SNC-AP), e revoga o POCAL a 01 de janeiro 

de 2020, com excepção dos Pontos 2.9, 3.3 e 8.3.1., relativos, respectivamente, ao  controlo interno, às 

regras previsionais e às modificações orçamentais. 

Ainda, no que concerne ao POCAL, em matéria de controlo interno, o SNC-AP adita-lhe, no número 2, 

do seu artigo 9º, que determina que o SCI "tem por base sistemas adequados de gestão de risco, de 

informação e de comunicação, bem como um processo de monitorização que assegure a respectiva 

adequação e eficácia em todas as áreas de intervenção. 

A NCI do Município de Montemor-o-Novo vigente, aprovada pelo órgão executivo em 9 de Outubro de 

2002, encontra-se desactualizada face às constantes alterações legislativas em matéria de gestão de 

atribuições e competências, à utilização de outputs dos sistemas de informação e às sucessivas 

alterações ocorridas na estrutura orgânica dos Serviços Municipais. A tais factos, acresce, ainda, as 
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recomendações emanadas pelo Tribunal de Contas (TC), as quais apontam para a necessidade em 

proceder à actualização e aprovação da NCI. 

A desactualização da NCI vigente justifica-se ainda, pelas prorrogações sucessivas da entrada em vigor 

do SNC-AP, o que originou, concomitantemente, dificuldades acrescidas na definição da metodologia 

indispensável à implementação deste novo referencial e que deve constar obrigatoriamente na NCI. 

Pelo exposto, e ao abrigo da Lei n.º 73/2013, de 03 de setembro, no Anexo I da  Lei n.º 75/2013, de 12 

de setembro, e na Lei n.º 50/2012, de 31 de agosto,  todos na sua actual redacção, regulamentaram-se 

os circuitos dos diferentes documentos oficiais e respectivos processos, as regras de funcionamento que 

os serviços devem seguir na cobrança de  receita e a realização de despesa em conformidade com o 

disposto na Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso (LCPA  - Lei nº 8/2012, de 21 fevereiro, 

na sua actual redacção) e fizeram-se os necessários ajustamentos decorrentes da entrada em vigor do 

SNC-AP, que originaram a presente proposta da NCI, a submeter ao  órgão executivo para efeitos de 

aprovação.  
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CAPÍTULO I - DISPOSIÇÕES GERAIS 

Artigo 1º - Objecto 

1. Em cumprimento do disposto no Ponto 2.9, do POCAL, na sua actual redacção, a NCI reveste a forma 

de regulamento municipal e visa estabelecer um conjunto de princípios e regras definidoras de práticas, 

métodos e procedimentos internos de controlo a adoptar pelo Município de Montemor-o-Novo, que 

permitam alcançar uma maior eficácia e eficiência na gestão de serviços, dando ainda cumprimento ao 

disposto no artigo 9º do Decreto-Lei n.º 192/2015, de 11 de setembro, na sua actual redacção, 

promovendo uma adequada uniformização dos princípios e procedimentos contabilísticos, com vista a 

uma correcta administração dos recursos financeiros públicos, segundo critérios da legalidade, 

economia, eficiência e eficácia. 

2. Visa também dar cumprimento ao disposto no artigo 17º do Decreto-Lei n.º 192/2015, de 11 de 

setembro, na sua actual redacção, referente à excepção que mantem em vigor o ponto 2.9 Controlo 

Interno (e também o ponto 3.3 - Regras Previsionais e o ponto 8.3.1 - modificações do orçamento) do 

Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL), aprovado pelo Decreto-Lei n.º 54-A/99, 

de 22 de fevereiro, na sua actual redacção. 

 

 

Artigo 2º - Âmbito 

A presente NCI aplica-se a todos os serviços municipais, vinculando todos os titulares dos órgãos, os 

dirigentes e trabalhadores. 

 

Artigo 3º - Objectivos 

Os métodos, procedimentos e regras de controlo inscritas na presente norma visam, em linha com o 

estabelecido, designadamente no artigo 9.º do Decreto-Lei n.º 192/2015, de 11 de setembro, na sua 

actual redacção e no ponto 2.9.2., do POCAL, os seguintes objectivos: 

1. A salvaguarda da legalidade e regularidade dos documentos previsionais, das demonstrações 

financeiras e do respectivo sistema contabilístico; 

2. O cumprimento das deliberações dos órgãos autárquicos e das decisões dos respectivos titulares; 

3. A salvaguarda do património; 

4. A aprovação e controlo dos documentos; 

5. A prevenção e detecção de situações de ilegalidade, fraude e erro; 

6. A adequada utilização dos fundos e meios e o cumprimento dos limites legais à assunção dos 

encargos; 

7. A preparação de informação administrativa financeira fiável e oportuna; 

8. O desenvolvimento de actividades de forma ordenada, eficaz, eficiente e económica; 

9. O controlo das aplicações e do ambiente informático; 
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10. O registo tempestivo das operações pela quantia correcta, em sistemas de informação apropriados 

e no período contabilístico a que respeitam, de acordo com as decisões de gestão e no cumprimento 

escrupuloso do quadro legal aplicável; 

11. A adequada gestão de riscos; 

12. A transparência e a concorrência no âmbito da contratação pública. 

 

Artigo 4º - Áreas de incidência 

1 - O Ponto 2.9.10. do POCAL, determina um conjunto de áreas para as quais a NCI tem de incluir, 

obrigatoriamente, métodos e procedimentos de controlo.  

2 – Para além das mencionadas no numero anterior, de molde a acautelar a melhor utilização dos 

recursos disponíveis ou mitigar a probabilidade da existência de ilegalidades, fraudes e erros, são 

consideradas ainda, nomeadamente: 

a) O Património móvel e imóvel municipal e sua salvaguarda em termos de seguros e cadastral; 

b) A Gestão e Execução dos Documentos Previsionais; 

c) As Demonstrações Financeiras Individuais; 

d) A Gestão Documental; 

e) A Gestão de Pessoal; 

f) A Contratação Pública; 

g) Os subsídios, transferências e outras formas de apoio; 

h) O Ambiente Informático (hardware e software). 

 

Artigo 5º - Funções de controlo 

Na definição das funções de controlo e na nomeação dos respectivos responsáveis deve atender-se: 

a) À identificação das responsabilidades funcionais; 

b) Aos circuitos obrigatórios dos documentos e às verificações respectivas; 

c) Ao cumprimento dos princípios da segregação das funções de acordo com as normas legais e os 

princípios de gestão, nomeadamente para salvaguardar a separação entre o controlo físico e o 

processamento dos correspondentes registos, atenta a relação custo-benefício; 

d) À transparência da actividade e dos actos da administração. 

 

CAPÍTULO II – ORGANIZAÇÃO, PRINCÍPIOS, REGRAS E PROCEDIMENTOS 

Artigo 6º - Estrutura orgânica 

1. O Município de Montemor-o-Novo é constituído pelos seguintes órgãos representativos, nos termos 

do n.º 2, do artigo 5.º do Anexo I da Lei n.º 75/2013 de 12 de setembro, na sua actual redacção (Regime 

Jurídico das Autarquias Locais - RJAL): 

a) Assembleia Municipal; 

b) Câmara Municipal; 
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2. As competências da administração municipal são as definidas para o órgão executivo e respectivo 

presidente nos termos da lei, nomeadamente as previstas no Regime Jurídico das Autarquias Locais, 

desenvolvidas pelas diversas Unidades e Serviços. 

3. Os serviços municipais estão organizados de acordo com a estrutura orgânica prevista no Despacho 

n.º 5378/2019, publicado no Diário da República n.º, 2ª série, de 31 de maio, rectificado pela declaração 

de rectificação n.º 663/2019, de 21 de agosto e no Despacho n.º 7192/2021, de 20 de julho. 

4. As competências de cada Unidade Orgânica (UO) encontram-se descritas nos Despachos supra 

referidos, nos quais consta o Regulamento de Organização dos Serviços do Município de Montemor-o-

novo. 

 

Artigo 7º - Princípio da definição de autoridade e responsabilidade 

1. Os níveis de autoridade e de responsabilidade devem estar definidos, sendo necessário especificar a 

distribuição funcional e a delimitação das funções dos trabalhadores.  

2. Os documentos escritos ou em suporte digital que integram os processos administrativos internos, 

todos os despachos e informações que sobre eles forem exarados, bem como os documentos do sistema 

contabilístico carecem de identificação dos eleitos, dirigentes e diferentes trabalhadores, na qualidade 

em que o fazem, através da indicação do nome e do respectivo cargo, e aposição da data em que foram 

emitidos e exarados.  

3. Os despachos que correspondam a actos administrativos, são emitidos no quadro legal da delegação 

e subdelegação de competências, quando existam, mencionando, no cumprimento do Código do 

Procedimento Administrativo, a qualidade em que é feita e o instrumento em que se encontra publicada 

a delegação ou subdelegação de competências quando correspondam à prática de actos administrativos 

com eficácia externa. 

4. A fundamentação dos actos praticados deve ser clara, devendo os processos ou documentos ser 

encaminhados para as entidades a que se destinam dentro dos prazos definidos na lei e/ou nos 

regulamentos em vigor. 

 

Artigo 8º - Princípio da segregação de funções 

A segregação, separação ou divisão de funções tem o objectivo de evitar erros ou irregularidades e deve 

ocorrer quando as funções são potencialmente conflituantes, concomitantes ou incompatíveis, 

nomeadamente de autorização, aprovação, execução, controlo e contabilização. 

 

 

Artigo 9º - Princípio do registo metódico dos factos 

1. A forma de relevar as operações na contabilidade deve basear-se nas regras contabilísticas aplicáveis 

e nos comprovativos ou documentos justificativos.  

2. Os documentos devem ser numerados de forma sequencial permitindo, assim, o controlo dos que se 

inutilizam ou anulam. 
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Artigo 10º - Princípios fundamentais, orçamentais e contabilísticos 

1. A actividade financeira municipal desenvolve-se no escrupuloso cumprimento dos princípios 

fundamentais ínsitos no n.º 2, do artigo 3º, do RFALEI, na sua actual redacção, nomeadamente, o 

principio da legalidade, da estabilidade orçamental, da autonomia financeira, da transparência, da 

solidariedade nacional recíproca, da equidade intergeracional, da anualidade e plurianualidade, da 

unidade e universalidade, da não consignação, da justa repartição dos recursos públicos entre o Estado 

e as autarquias locais, da coordenação entre finanças locais e finanças do Estado e da tutela inspectiva. 

2. A elaboração e execução dos documentos previsionais deve observar os princípios fundamentais 

orçamentais constantes no Ponto 3.1 do POCAL e no Capítulo II da Lei nº 151/2015, de 11 de setembro, 

que instituiu a Lei de Enquadramento Orçamental (LEO), na sua actual redacção, designadamente, o 

princípio da unidade e universalidade, da estabilidade orçamental, da sustentabilidade das finanças 

públicas, da solidariedade recíproca, da equidade intergeracional, da anualidade e plurianualidade, da 

não compensação, da não consignação, da especificação, da economia, eficiência e eficácia e da 

transparência orçamental. 

3. A aplicação dos princípios fundamentais contabilísticos, da entidade contabilística, da continuidade, 

da consistência, da especialização, do custo histórico, da prudência, da materialidade e da não 

compensação, devem conduzir à obtenção de uma imagem verdadeira e apropriada da situação 

financeira, dos resultados e da execução orçamental da entidade.  

 

CAPÍTULO III – DOCUMENTAÇÃO, CORRESPONDÊNCIA E SISTEMAS DE 

INFORMAÇÃO 

Artigo 11º - Documentos oficiais e de suporte 

1. São considerados documentos oficiais do Município todos aqueles que, pela sua natureza, suportam 

materializam actos administrativos necessários à prova de factos relevantes, tendo em conta o seu 

enquadramento legal e as correspondentes disposições aplicáveis às Autarquias Locais. 

2. As operações orçamentais, de tesouraria, e demais operações com relevância na esfera orçamental, 

patrimonial e analítica do Município são clara e objectivamente evidenciadas por documentos de suporte, 

devidamente aprovados.  

3. Os requisitos mínimos dos documentos de suporte ao sistema contabilístico são os que constam  

do Decreto-Lei n.º 192/2015 de 11 de setembro, na sua actual redacção, o qual aprovou o SNC-AP, sem 

prejuízo de outros, aí não previstos, devidamente tipificados e aprovados pelo Presidente da Câmara 

Municipal, sob proposta da DAGF/UCGF.  

4. Todos os documentos tipografados são controlados quanto à sua numeração de modo a que a sua 

entrada no serviço se dê de forma sequencial. 
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Artigo 12º - Produção, circulação e arquivo de documentos 

1. Os documentos devem ser, preferencialmente, produzidos e tramitados em formato electrónico, 

devendo ser digitalizados sempre que sejam produzidos ou recebidos noutro formato e tal seja possível.  

2. As disposições a adoptar pelos serviços, relativamente ao ciclo de vida dos documentos 

administrativos, devem obedecer nomeadamente à Portaria n.º 412/2001, de 17 de abril, com as 

alterações introduzidas pela Portaria n.º 1253/2009, de 14 de Outubro e o demais quadro legal em vigor. 

3. Os processos administrativos e contabilísticos incluem as respectivas informações, despachos e 

deliberações. 

4. Sempre que a lei não disponha de forma diferente ou não haja inconveniente para o funcionamento 

do serviço, os actos previstos na presente NCI são praticados de forma electrónica e desmaterializada, 

devendo a comunicação com entidades públicas externas ao Município ser feita, sempre que possível, 

de forma desmaterializada, ao abrigo da legislação em vigor, nomeadamente do Decreto-Lei n.º 135/99, 

de 22 de abril, na sua redacção actual.  

5. Com vista à total desmaterialização de todos os processos e ao cumprimento do princípio da gestão 

integrada da informação, devem os documentos que circulam em papel constar, simultaneamente, no 

aplicativo de gestão documental em vigor no Município, sendo-lhes atribuído um número único destinado 

à sua identificação.  

6. É expectável que o aplicativo referido no número anterior seja o repositório de toda a informação 

constante nos processos administrativos, devendo garantir-se que: 

a) No registo de documentos externos ou internos é assegurado o preenchimento dos campos 

obrigatórios de forma correcta e identificado o assunto;  

b) A organização do processo administrativo é efectuada por ordem cronológica devendo estar 

agregados, no aplicativo, todos os documentos, espelhando integralmente o processo físico;  

c) Os documentos sejam selados após assinatura, com o intuito de que a circulação e visualização dos 

mesmos se processem de forma segura, assegurando a integridade da informação;  

d) Nos encaminhamentos, todas as informações e despachos sejam inseridos no aplicativo, garantindo 

a actualização da informação e facilitando a identificação imediata da fase em que o processo se 

encontra, bem como do seu gestor. 

7. Toda a correspondência recepcionada e que seja considerada pertinente deverá ser registada no 

sistema de gestão documental, devendo, de igual forma, ser registado no documento em suporte de 

papel, caso exista, o correspondente número único de identificação e a data de entrada.  

8. Todos os documentos adoptados pelo Município, incluindo os documentos de suporte ao sistema 

contabilístico em vigor, são numerados sequencialmente, assim como todos os exemplares que tiverem 

sido anulados ou inutilizados, com os averbamentos indispensáveis à identificação daqueles que os 

substituem, se for caso disso.  

9. Os documentos emitidos por suporte informático devem ter, sempre que possível, layout idêntico aos 

enunciados no número anterior e deverão ser numerados sequencialmente.  
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10. Devem manter-se em arquivo e conservados em boa ordem todos os documentos de suporte, 

incluindo, os relativos à análise, programação e execução dos tratamentos, atendendo aos prazos e 

regras definidas na Portaria n.º 412/2001, de 17 de abril, na redacção actual. 

11. Os documentos de suporte deverão ser arquivados pelos serviços funcionalmente responsáveis, 

sendo que a organização do arquivo deve ter em conta a separação dos processos por ano, por série 

documental e por ordem numérica crescente, constituindo evidência dos registos que sobre eles foram 

efectuados. 

 

Artigo 13º Procedimentos e controlo de acessos 

1. Os procedimentos e circuitos internos de informação relativos a cada UO encontram-se definidos pelo 

Manual de Procedimentos em vigor e pelo GMOI. 

2. O controlo físico e informático dos acessos a documentos activos, arquivados e a informações deve 

ser assegurado pelos serviços responsáveis pela sua utilização.  

3. A tramitação definida no número anterior deverá ser feita tendo em consideração as indicações dos 

responsáveis dos processos e/ou documentos, o perfil dos trabalhadores e o nível de acesso permitido, 

em sintonia com a indicação do respectivo dirigente responsável e devido Despacho favorável do 

Presidente da Câmara Municipal, ou do Vereador com competência delegada. 

 

Artigo 14º - Recepção e Expedição de correspondência 

A correspondência recepcionada e expedida deve obrigatoriamente ser registada na aplicação de 

Gestão Documental, com a aposição, no caso de suportes de papel, de um registo do qual conste o 

número único de identificação e data da entrada/saída, procedendo-se posteriormente ao envio para o  

respectivo destinatário. 

 

Artigo 15º - Sistemas informáticos 

1. O acesso aos sistemas informáticos faz-se por parte do GMOI, através da atribuição de perfis 

adequados às funções desempenhadas e de acordo com os procedimentos previstos para cada área, 

em sintonia com a indicação do respectivo dirigente responsável e devido Despacho favorável do 

Presidente da Câmara Municipal, ou do Vereador com competência delegada. 

2. Quando ocorram alterações de dirigentes ou trabalhadores, os perfis terão de ser, de imediato, 

actualizados em conformidade com as novas funções atribuídas, atenta a tramitação prevista no número 

anterior. 

3. Qualquer projecto submetido por outra unidade orgânica do Município que tenha impacto na infra-

estrutura informática (hardware e software) do Município, é impreterivelmente acompanhado pelo GMOI. 

 

Artigo 16º - Segurança e controlo de acessos ao sistema informático 

1. Os trabalhadores do Município, salvo autorização específica ou disposição legal em contrário, devem 

manter confidencialidade sobre as suas instalações e equipamentos informáticos perante qualquer 

entidade exterior à Autarquia.  
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2. A todos os utilizadores de computador é atribuído um nome de utilizador e palavra-chave únicos, não 

devendo ser partilhados, devendo a palavra-chave ser alterada regularmente.  

3. Os utilizadores não devem aceder a sistemas para os quais não tenham autorização.  

4. Sempre que se ausentem do respectivo local de trabalho, os trabalhadores não devem deixar os 

computadores com sessão iniciada; devendo ser encerrada cada vez que se ausentam do seu posto de 

trabalho. 

5. Somente os técnicos do GMOI estão autorizados a fazer alterações e configurações de equipamentos 

activos e servidores, salvo entidades devidamente autorizadas. 

6. O uso pessoal de correio electrónico é permitido, devendo as mensagens pessoais ser tratadas com 

a mesma ética das mensagens oficiais. 

 

CAPÍTULO IV - RECURSOS HUMANOS 

Artigo 17º - Disposições gerais 

1. Pretende-se com o presente capítulo garantir: 

a) O cumprimento adequado dos pressupostos de assunção e liquidação de despesas com pessoal; 

b) A obtenção de um cadastro actualizado do mapa de pessoal; 

c) Que os encargos assumidos estão devidamente justificados por documentos de suporte; 

d) A segregação de tarefas, controlo de presenças, processamento, aprovação e pagamento de salários. 

2. Consideram-se como despesas com pessoal, as remunerações certas e permanentes a título de 

vencimentos, salários, gratificações, subsídios de refeição, de férias e de Natal, bem como outros abonos 

legais, dos membros dos órgãos autárquicos, dos trabalhadores com contrato de trabalho em funções 

públicas e do pessoal em qualquer outra situação e outros abonos legais. 

3. A gestão de pessoal obedece às disposições legais em vigor. 

 

Artigo 18º - Admissão, Recrutamento e Selecção de Pessoal 

1. O recrutamento e selecção de trabalhadores e pessoal dirigente, bem como a admissão com recurso 

aos mecanismos de mobilidade, carecem de Despacho favorável do Presidente da Câmara Municipal, 

ou do Vereador com competência delegada. 

2. A constituição dos gabinetes de apoio aos membros da Câmara Municipal é efectuada nos termos 

legalmente autorizados. 

 

Artigo 19º - Processos dos Trabalhadores  

1. Na UGP, existe, por cada trabalhador, um processo individual, organizado e actualizado, onde é 

arquivada a informação mais relevante desde a sua admissão até à actual situação profissional. 

2. Apenas tem acesso ao processo individual do trabalhador, para além do próprio, para consulta, os 

trabalhadores afectos ao serviço da UGP. 
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Artigo 20º - Controlo da assiduidade e da pontualidade 

A pontualidade e assiduidade são controladas através de registo biométrico, sendo permitido, em 

situações devidamente justificadas, o registo da assiduidade através do cartão de proximidade ou o 

registo manual em folha de assiduidade, competindo à UGP processar as faltas, férias e licenças no mês 

seguinte a que reportam, procedendo à correspondente regularização nos respectivos vencimentos. 

 

Artigo 21º - Cadastro Individual 

1. A UGP deve elaborar e manter actualizados o processo individual e cadastro de todos os 

trabalhadores da autarquia, devendo incluir todos os documentos inerentes à constituição do vínculo do 

trabalhador, entre outros documentos relevantes, nos suportes físico e informático, estando o seu acesso 

condicionado aos trabalhadores adstritos a este serviço.  

2. Na UGP são arquivados os processos de concursos, admissões, modificações e extinções contratuais 

de cada trabalhador.  

3. A alteração/actualização de elementos constantes no processo individual, só poderá ser efectuada 

mediante documentação comprovativa.  

 

Artigo 22º - Processamento e pagamento de remunerações 

1. É da competência da UGP o processamento e conferência mensal das despesas com pessoal, o 

apuramento das retenções na fonte, o apuramento das contribuições para os regimes de protecção 

social, bem como proceder aos demais descontos, obrigatórios e facultativos. 

2. As ordens de pagamento relativas aos vencimentos são emitidas mensalmente pela UCGF. 

3. O pagamento das remunerações é efectuado no dia 25 de cada mês ou no dia útil imediatamente 

anterior, caso este seja fim de semana ou feriado, sendo certo que, em situações excepcionais, o 

Presidente da Câmara poderá autorizar outro dia para o pagamento das remunerações. 

4. O pagamento das remunerações aos funcionários é efectuado por transferência bancária, através de 

transmissão electrónica de débitos. 

5. Tendo presente o princípio da segregação de funções, os mapas de vencimentos e respectivas folhas 

devem ser conferidos por um outro funcionário diferente daquele que os elabora, mediante confronto 

com os respectivos documentos de suporte. 

6. Mensalmente, a UGP deve remeter a cada trabalhador, preferencialmente por via electrónica, o recibo 

de vencimento com a descrição detalhada das remunerações e descontos efectuados referentes ao mês 

processado. 

 

Artigo 23º - Trabalho suplementar/extraordinário e outros suplementos 

1. A prestação de trabalho suplementar/extraordinário e em dias de descanso semanal, descanso 

complementar e feriados, deve ser previamente autorizado pelo Presidente da Câmara, Vereador ou 

Dirigente com competência delegada. 

2. O processamento das prestações de trabalho referidas no número um deve observar os seguintes 

procedimentos:  
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a) A UGP deve manter actualizado um registo correspondente ao histórico de trabalho realizado, 

garantindo o cumprimento dos limites legalmente estabelecidos;  

b) O trabalhador deve preencher mensalmente a relação de horas de trabalho extraordinário, a qual 

depois de visada pelo dirigente respectivo, é entregue na UGP até ao 5.º dia útil do mês seguinte a que 

reportam;  

c) O documento referido na alínea anterior, devidamente preenchido e rubricado, deve ser anexado à 

informação de autorização prévia, procedendo a UGP à sua conferência, apuramento de desvios e 

correspondente processamento. 

3. A UGP assegura que não são ultrapassados os limites legais determinados para a realização de 

trabalho suplementar/extraordinário. 

4. O processamento do suplemento de penosidade e insalubridade é efectuado mediante preenchimento 

do boletim validado pelo respectivo dirigente e entregue na UGP até ao 5.º útil dia do mês seguinte a 

que reporta. 

 

Artigo 24º - Ajudas de custo, deslocações e alojamento 

1. As ajudas de custos, as deslocações e os alojamentos dos Trabalhadores são formalizadas através 

de modelo específico, devidamente visados pelo superior hierárquico e autorizados pelo Presidente da 

Câmara, pelo Vereador ou Dirigente com competências delegadas e pagos de acordo com a legislação 

vigente. 

2. O modelo mencionado no ponto anterior deve ser entregue na UGP até ao 5º dia útil do mês seguinte 

àquele em que foram efectuados. 

3. As deslocações em viatura própria, só poderão ser efectuadas após autorização do Presidente da 

Câmara ou do Vereador com competências delegadas, a qual deve acompanhar o modelo indicado no 

número 1 e apenas se não existir transporte público com horário compatível com o evento que justifica 

a deslocação e ou o alojamento ou viatura municipal disponível, para o efeito. 

 

Artigo 25º - Formação 

Compete à UGP a organização e gestão do processo de formação profissional de todos os 

trabalhadores, tendo por base as orientações do Presidente da Câmara, Vereador ou Dirigente com 

competência delegada. 

 

Artigo 26º - Acumulação de funções 

1. Nos termos do número 3, do artigo 23º, da Lei n 35/2014, de 20 de junho, na sua actual redacção, 

compete aos dirigentes verificar da existência de situações de acumulação de funções não autorizadas, 

bem como fiscalizar o cumprimento das garantias de imparcialidade no desempenho de funções 

públicas. 

2. A acumulação de funções pode ser autorizada desde que observados os requisitos legais, mediante 

autorização do Presidente da Câmara ou do Vereador com competências delegadas e precedida de 

auscultação prévia do dirigente do requerente. 
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CAPÍTULO V - GESTÃO ADMINISTRATIVA DO APOIO AOS ÓRGÃOS  

AUTÁRQUICO 

Artigo 27º - Agendamento dos assuntos para as Reuniões de Câmara 

1. Tendo presente que a ordem do dia e a respectiva documentação é entregue a todos os membros do 

órgão executivo, com a antecedência mínima de dois dias úteis sobre a data da sessão ou da reunião, 

nos termos do n.º 2, do artigo 53º da Lei nº 75/2013, de 12 de setembro, na sua actual redacção, os 

assuntos devidamente acompanhados pela sua documentação terão de ser submetidos a despacho 

superior e posterior envio ao Gabinete de Apoio à Presidência e Vereação, com a antecedência mínima 

de dois dias úteis sobre a data da sessão ou reunião do respectivo órgão municipal, se não estiver 

determinado outro prazo superior. 

2. O agendamento de um assunto que envolva a realização de despesa pública, só é efectuado após a 

validação da existência de dotação disponível para a sua cabimentação, cuja informação e cabimento 

deverá acompanhar a respectiva documentação. 

3. As informações técnicas a apresentar aos órgãos municipais devem ser devidamente fundamentadas, 

nos termos da lei, e redigidas de uma forma simples e clara para que a sua leitura seja de fácil 

interpretação e conter soluções tendentes à tomada de posição por parte dos órgãos. 

 

 

CAPÍTULO VI - DOCUMENTOS PREVISIONAIS E PRESTAÇÃO DE CONTAS 

Artigo 28º - Documentos Previsionais  

1. Os documentos previsionais a adoptar pelo Município de Montemor-o-Novo são as constantes 

nomeadamente da NCP 26, e compreendem: 

1.1. Demonstrações Previsionais previstas na NCP 26, do SNC-AP e nº 1, do art.º 46º, do RFALEI: 

1.1.1 Orçamento, enquadrado num plano orçamental plurianual; 

1.1.2 Plano Plurianual de Investimentos (PPI); 

1.1.3 Actividades Mais Relevantes (AMR ´s). 

1.2. Demonstrações Financeiras Previsionais, previstas no parágrafo 17, da NCP1, do SNC-AP: 

1.2.1. Balanço previsional; 

1.2.2. Demonstração dos resultados previsional, por natureza; 

1.2.3. Demonstração dos fluxos de caixa previsional. 

2. Conjugado com o preceituado na alínea e) n.º 1 do art.º 46 do Regime Financeiro das Autarquias 

Locais e Entidades Intermunicipais (RFALEI), deve incluir-se a proposta das Grandes Opções do Plano 

(GOP), onde são definidas as linhas de desenvolvimento estratégico que incluem o Plano Plurianual de 

Investimentos e as Actividades Mais Relevantes. 

3. As demonstrações previsionais são assim o reflexo financeiro das políticas públicas que se prevê 

aplicar, traduzindo de que forma e em que montante se prevê arrecadar recursos e os fins previstos para 

a sua utilização.  
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4. O Plano Plurianual de Investimentos engloba a informação de cada projecto de investimento, 

considerando-se este como o conjunto de acções inter-relacionadas, delimitadas no tempo, com vista à 

concretização de um objectivo que contribua para a formação bruta de capital fixo, bem como as 

respectivas fontes de financiamento, de acordo com os objectivos estabelecidos pelo Município. 

5. O Plano de Actividades Municipal, reflecte o conjunto de actividades que, não sendo de investimento, 

mas sim de actividades correntes, constituem as mais relevantes da gestão autárquica, expondo a 

necessidade de previsão de despesas a realizar. 

6. O orçamento apresenta, nos termos da NCP 26, a previsão anual das receitas e das despesas, 

processado de acordo com o método das partidas dobradas, devendo para o efeito ser considerada a 

classe de contas apresentada no seu parágrafo 37. 

7. A sua elaboração deve obedecer aos princípios e regras da NCP 26, bem como às regras orçamentais 

inscritas nos artigos 40.º a 47.º do RFALEI. 

8. O orçamento inclui os seguintes elementos, nos termos do número do artigo 46º do RFALEI:  

a) Relatório que contenha a apresentação e a fundamentação da política orçamental/ proposta incluindo 

a identificação e descrição das responsabilidades contingentes;  

b) Mapa resumo das receitas e despesas da autarquia local;  

c) Mapa das receitas e despesas, desagregado segundo a classificação económica; 

d) Articulado que contenha as principais medidas de execução orçamental; 

e) A proposta das grandes opções do plano, compostas pelas actividades mais relevantes e plano 

plurianual investimentos, com nota explicativa que a fundamenta, a qual integra a justificação das opções 

de desenvolvimento estratégico, a sua compatibilização com os objectivos da política orçamental e a 

descrição dos programas, incluindo projectos de investimento e actividades mais relevantes da gestão. 

9. O Orçamento Municipal inclui ainda, para além dos mencionados em legislação especial, como anexo, 

o Mapa das entidades participadas pelo Município, identificadas pelo respectivo número de identificação 

fiscal, incluindo a respectiva percentagem de participação e o valor correspondente. 

10. Conforme o disposto na Lei Geral do trabalho em Funções Públicas, o mapa de pessoal, depois de 

aprovado acompanha a proposta de Orçamento. 

 

Artigo 29.º - Regras Previsionais  

1 - Na elaboração dos documentos previsionais, devem ser seguidas as regras orçamentais, previstas 

no ponto 3.3. do POCAL (parte não revogada pelo SNC -AP), em conjugação com outros instrumentos 

legislativos a que o Município de Montemor-o-Novo esteja obrigado, nomeadamente: 

a) As importâncias relativas aos impostos, taxas, tarifas, multas e outras penalidades a inscrever no 

orçamento, que possuam registos históricos relativos aos últimos 24 meses, não podem ser superiores 

à média aritmética simples das cobranças efectuadas nos últimos 24 meses, que precedem o mês da 

sua elaboração, excepto no que respeita a receitas ou actualizações dos impostos, bem como dos 

regulamentos das taxas e tarifas que tenham já sido objecto de deliberação, devendo, neste caso, juntar-

se ao orçamento os estudos ou análises técnicas elaboradas para determinação dos seus montantes; 
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b) As importâncias relativas às transferências correntes e de capital, só podem ser consideradas no 

orçamento, desde que estejam em conformidade com a efectiva homologação ou aprovação pela 

entidade competente; 

c) Sem prejuízo do disposto na alínea anterior, as importâncias relativas às transferências financeiras, a 

título de repartição dos recursos públicos do Orçamento do Estado, a considerar no orçamento municipal, 

devem ser as constantes do Orçamento do Estado em vigor até à publicação do Orçamento do Estado 

para o ano a que ele respeita; 

d) As receitas previstas para a venda de bens e prestação de serviços devem ter em conta a evolução 

dos últimos três exercícios; 

e) A previsão das despesas orçamentais, deve ter em conta a execução orçamental dos últimos três 

exercícios, em especial, o imediatamente anterior, em articulação com os encargos assumidos e não 

pagos, e ainda outros instrumentos legislativos a que o Município esteja vinculado; 

f) As importâncias previstas para despesas com pessoal devem considerar apenas o pessoal que ocupe 

lugares de quadro, requisitado e em comissão de serviço, tendo em conta o índice salarial que o 

funcionário atinge no ano a que o Orçamento respeitar para efeitos da progressão de escalão na mesma 

categoria e, o pessoal com contratos a termo certo ou cujos contratos ou abertura de concurso para 

ingresso ou acesso estejam devidamente aprovados no momento da elaboração do orçamento; 

g) as importâncias relativas aos empréstimos bancários só podem ser consideradas no orçamento, 

depois da sua contratação, independentemente da eficácia do respectivo contrato. 

 

Artigo 30º - Regras Orçamentais 

A Administração Local está sujeita aos princípios consagrados na Lei de Enquadramento Orçamental, 

aprovada pela Lei n.º 151/2015, de 11 de setembro, na sua actual redacção, contudo, sem prejuízo do 

disposto nesta lei, a actividade financeira das autarquias locais desenvolve-se com respeito pelas 

seguintes regras orçamentais:  

a) Equilíbrio orçamental;  

b) Anualidade e plurianualidade;  

c) Unidade e universalidade;  

d) Não consignação;  

e) Quadro plurianual municipal;  

f)  Com a entrada em vigor do SNC-AP, cumprir com as regras previstas na Norma Contabilística Pública 

nº 26 (NCP 26).  

 

Artigo 31º - Elaboração dos Documentos Previsionais 

1. A fim de assegurar a atempada elaboração dos instrumentos previsionais, os serviços, de acordo com 

o calendário estabelecido pelos serviços responsáveis na elaboração da proposta de orçamento 

(UCGF), indicam as necessidades de despesas para o ano seguinte e anos futuros, se aplicável, 

devendo contemplar os encargos assumidos em anos anteriores e ainda não satisfeitos e uma estimativa 
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que cubra os encargos assumidos cujas datas de vencimento venham a ocorrer no ano imediatamente 

a seguir.  

2. Compete à UCGF, serviço responsável pela elaboração da proposta de orçamento, elaborar o 

orçamento da receita, analisar a informação da despesa remetida pelos diferentes serviços da autarquia 

e elaborar a proposta de orçamento para aprovação pelo Executivo Municipal e pela Assembleia 

Municipal, na qual são evidenciadas as necessidades de despesa para o ano seguinte, bem como a 

identificação dos projectos/acções a incluir nos planos.  

3. No que respeita a despesas com pessoal, cabe à UGP elaborar uma informação com os encargos 

previsionais para o ano em causa, elaborar o mapa de pessoal e respetiva caracterização dos postos de 

trabalho a incluir, nos termos da lei, e dar conhecimento do mesmo ao serviço competente pela 

elaboração da proposta do orçamento, indicando a previsão das despesas com pessoal e respectivos 

encargos, desagregados por rubrica orçamental, no prazo fixado para o efeito.  

4. As propostas e restantes informações para elaboração dos documentos previsionais são remetidos à 

UCGF, responsável pela integração desta informação.  

5. A mesa da Assembleia Municipal envia à UCGF o mapa relativo às despesas inerentes ao seu 

funcionamento a incluir no Orçamento.  

6. Os restantes encargos de funcionamento são apurados pela UCGF.  

7. A proposta de orçamento a elaborar pela UCGF, para aprovação do Executivo Municipal e pela 

Assembleia Municipal dentro dos prazos legais, deverá incluir os elementos a que alude o artigoº 46 do 

RFALEI.  

 

Artigo 32º - Calendário Orçamental 

1. Nos termos do n.º 1 do artigo 45º do RFALEI, na sua actual redacção, o órgão executivo apresenta 

ao órgão deliberativo, até 30 de novembro de cada ano, a proposta de orçamento municipal para o ano 

económico seguinte para que este órgão, nos termos da alínea a) do número do artigo 25º da Lei nº 

75/2013, de 12 de setembro, na sua actual redacção, aprove os documentos previsionais.  

2. Prevê o número 2 do artigo 46º do RFALEI, que nos casos em que eleições para o órgão executivo 

municipal ocorram entre 15 de julho e 15 de dezembro, a proposta de orçamento municipal para o ano 

económico seguinte seja apresentada no prazo de três meses a contar da data da respectiva tomada de 

posse.  

3. Na eventualidade de atraso na aprovação dos documentos previsionais, de acordo com o n.º 1 do 

artigo 46º-A do RFALEI "mantém-se em execução o orçamento em vigor no ano anterior, com as 

modificações que, entretanto, lhe tenham sido introduzidas até 31 da dezembro”.  

 

Artigo 33º - Modificações ao orçamento e às GOPS 

1. O aumento da despesa e da receita inicialmente prevista ou a inclusão e/ou anulação de projectos ou 

acções no Plano Plurianual de Investimento e/ou Actividades Mais Relevantes, ou ainda a inscrição de 

novas rubricas da despesa ou receita, constituem, obrigatoriamente a forma de revisão (alteração 

modificativa, nos termos do SNC-AP). 
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2. A inclusão de reforços de dotações da despesa resultantes da diminuição ou anulação de outras 

dotações, traduzindo-se em transferências entre rubricas, e consequentemente, não originando um 

aumento global do orçamento da despesa, resume-se a uma alteração (alteração permutativa, nos 

termos da SNC-AP). 

3. Sempre que uma rubrica da receita exceda o montante previsto na sua dotação a UCGF deverá 

proceder a uma alteração permutativa de modo a garantir coerência no controlo das fontes de 

financiamento. 

4. A Câmara Municipal, baseada em critérios de economia, eficácia e eficiência, tomará as medidas 

necessárias à gestão rigorosa das despesas públicas locais, reorientando através do mecanismo das 

modificações orçamentais, as dotações disponíveis de forma a permitir uma melhor satisfação das 

necessidades colectivas, com o menor custo financeiro, no cumprimento estrito do disposto no número 

8.3.1 e 8.3.2 do POCAL, confirmando a seguinte regra:    

a) As dotações inscritas no Orçamento, comparticipadas por Fundos Comunitários, ou outros, só 

poderão ser utilizadas para reforços de outras iniciativas no valor da contrapartida do próprio Município. 

b) As dotações inscritas no orçamento afectas a retenções por parte da Administração Central, para 

cumprimento legal não poderão ser utilizadas como contrapartidas de reforços de outros agrupamentos. 

 

Artigo 34º- Acompanhamento da execução orçamental 

1. Para efeitos de acompanhamento da execução orçamental são elaborados, nos termos do n.º 2 do 

parágrafo 46 e parágrafo 47 da NCP 26, os seguintes mapas:  

a) demonstração do desempenho orçamental;  

b) demonstração de execução orçamental da receita;  

c) demonstração de execução orçamental da despesa;  

d) demonstração da execução do Plano Plurianual de Investimentos (PPI);  

e) O anexo às demonstrações orçamentais.  

2. Poderão ainda, no caso de aplicável, ser elaboradas as demonstrações orçamentais consolidadas, 

nos termos do n.º 3 do parágrafo 46 da NCP 26, traduzidas nos seguintes mapas:  

a) demonstração consolidada do desempenho orçamental;  

b) demonstração consolidada de direitos e obrigações por natureza.  

 

Artigo 35º - Acompanhamento da Execução Anual das GOP´S (PPI e PAM) 

1. Para efeitos de acompanhamento da execução do Plano Plurianual de Investimentos (PPI) é 

elaborado mapa de execução anual do plano plurianual de investimentos, o qual apresenta a execução 

do respectivo documento previsional, facultando informação relativa a cada programa e projecto de 

investimento num determinado ano, evidenciando o nível de execução financeira anual e global, 

conforme descrito na alínea d) do parágrafo 47 da NCP 26, só podendo ser realizados projectos e/ou 

acções inscritas naquele plano até ao montante da dotação em financiamento definido para o ano em 

curso.  
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2. Para efeitos de acompanhamento da execução do Plano de Actividades Municipal (PAM), é elaborado 

mapa estruturado nos termos do mapa de execução do PPI, o qual apresenta a execução do respectivo 

documento previsional, relativa a determinado ano, evidenciando o nível de execução financeira anual 

e global, só podendo ser realizados os projectos e/ou acções inscritas naquele plano até ao montante 

da dotação em financiamento definido para o ano em curso.  

 

Artigo 36.º - Organização 

1. A organização e elaboração dos documentos de prestação de contas, devem obedecer ao disposto 

no SNC-AP e demais legislação em vigor. 

2. Os documentos de prestação de contas são elaborados pela UCGF. 

3. Compete ao Coordenador da UGP providenciar o envio, à Coordenadora da UCGF, da documentação 

inerente à sua área, designadamente a relação de acumulação de funções e relação da situação dos 

contratos,  

4. Os documentos de prestação de contas devem ser conferidos por dirigentes ou trabalhadores, que 

não sejam responsáveis pela sua elaboração. 

5. Até 30 dias após a aprovação de contas, e independentemente da apreciação do órgão deliberativo, 

deve ser enviada cópia dos documentos de prestação de contas às seguintes entidades: 

a) CCDR-Alentejo – Comissão de Coordenação e Desenvolvimento Regional do Alentejo; 

b) DGAL; 

c) INE - Instituto Nacional de Estatística; 

d) Tribunal de Contas. 

 

Artigo 37º - Prestação de contas e Certificação de Contas – Aprovação 

1. Os documentos de prestação de contas individuais do Município são apreciados pelos órgãos 

autárquicos até final do mês de abril do ano seguinte àquele a que respeitam, sem prejuízo do disposto 

em legislação especial.  

2. Os documentos de prestação de contas referidos nos números anteriores são acompanhados da 

certificação legal das contas.  

 

Artigo 38º - Certificação Legal de Contas 

1. As contas anuais do Município são verificadas por auditoria externa, conforme determinado no Regime 

Financeiro das Autarquias Locais e Entidades Intermunicipais, estabelecido pela Lei n.º 73/2013, de 3 

de setembro, na sua redacção actual.  

2. Sem prejuízo do disposto na legislação mencionada no número anterior, compete ao responsável pela 

certificação legal das contas:  

a) Emitir parecer sobre as contas trimestrais do Município;  

b)Remeter semestralmente, aos Órgãos Executivo e Deliberativo, informação sobre a situação 

económica e financeira do Município;  

c) Emitir parecer sobre os documentos de prestação de contas do exercício.  
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CAPÍTULO VII – DISPONIBILIDADES 

Artigo 39º - Objectivo do Controlo das Disponibilidade 

O presente capítulo visa garantir: 

a) Que a importância em numerário existente em caixa não ultrapasse o montante adequado às  

necessidades diárias da autarquia; 

b) A existência de uma informação financeira atempada, fiável e fidedigna; 

c) A garantia razoável de que as operações são autorizadas e executadas de acordo com a delegação 

de competências e o princípio de segregação de funções; 

d) O cumprimento de normas internamente estabelecidas e do quadro legal vigente; 

e) A utilização mais eficiente dos recursos existentes e disponíveis; 

f) A prevenção e detecção de erros e fraudes; 

g) A responsabilização dos diversos intervenientes na organização e execução dos procedimentos. 

 
Artigo 40º - Disposições Gerais 

 
1. Todos os movimentos relativos a disponibilidades são obrigatoriamente documentados e registados. 

2. A UCGF centraliza a execução orçamental da despesa paga e da receita cobrada prevista no 

orçamento.  

3. Os recebimentos relativos a receitas municipais podem igualmente ser efectuados em serviços 

diversos da Tesouraria, designadamente nos postos de cobrança.  

4. Os meios de pagamento disponibilizados pelo Município são o numerário, o cheque, o vale postal, a 

transferência bancária e os terminais de pagamento automático, sem prejuízo de outros meios utilizados 

pelas instituições de crédito que a lei expressamente autorize.  

5. Os pagamentos devem ser feitos, preferencialmente e sempre que possível, por transferência 

bancária.  

6. No acto de pagamento, deve ser verificada pela UCGF, a situação contributiva e tributária da entidade 

perante à Segurança Social e à Autoridade Tributária.  

7. Os pagamentos de facturas ou documentos equivalentes emitidos pelo Município, de valor igual ou 

superior a uma vez a retribuição mínima mensal garantida, devem ser efectuados através de meio de 

pagamento que permita a identificação do emissor do pagamento, designadamente transferência 

bancária, cheque nominativo ou débito directo, à excepção das pessoas singulares. 

 
Artigo 41º - Postos de Cobrança 

 
1. Entendem-se por postos de cobrança a pessoa ou local a quem ou onde aqueles que são devedores, 

perante o Município, de uma receita com inscrição orçamental adequada, efectuam o seu pagamento.  

2. Os postos de cobrança podem ser internos ou externos, fixos ou móveis, manuais ou 

mecânicos/informáticos, permanentes ou eventuais.  

3. Os postos de cobrança são criados por deliberação do órgão executivo.  

4. Os serviços com postos de cobrança afectos são responsáveis por manter uma lista actualizada dos 

trabalhadores afectos aos mesmos.  
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5. Cada posto de cobrança tem um responsável pela boa arrecadação da receita e pela devida prestação 

de contas.  

6. Em caso de falhas o trabalhador do posto é responsável, estando obrigado a repor a diferença;  

7. A receita arrecadada é entregue e depositada pelos serviços, na Tesouraria, durante a hora do 

expediente, do dia útil imediatamente seguinte ao dia da cobrança.  

8. É realizada uma conferência dos valores recebidos em numerário e cheques, com confirmação do 

correcto preenchimento por comparação destes valores com a correspondente factura emitida, 

juntamente com a folha de encerramento do posto de cobrança. 

 

Artigo 42º - Responsabilidade e Dependência do Tesoureiro 

1. Os trabalhadores afectos à Tesouraria são responsáveis pelos fundos e montantes e documentos à 

sua guarda. 

2. A responsabilidade do Tesoureiro pelos fundos e documentos entregues à sua guarda, devem ser 

verificados pela Coordenadora da UCGF ou dois trabalhadores desta unidade, designados para o efeito, 

na presença do Tesoureiro ou do seu substituto, através da elaboração do Balanço à Tesouraria, nas 

seguintes condições: 

a) Mensal e sem aviso prévio; 

b) No encerramento das contas de cada exercício económico; 

c) No final e no início do mandato do órgão executivo eleito ou do órgão que o substitui no caso daquele 

ter sido dissolvido; 

d) Quando for substituído o Tesoureiro, neste caso acresce a assinatura do Tesoureiro cessante. 

3. Para efetuar o termo de contagem é preenchido o mapa resumo que consta do Balanço à Tesouraria, 

acompanhado dos seguintes documentos: 

a) Resumo Diário de Tesouraria; 

b) Mapa discriminativo da contagem de dinheiro, vales e cheques não depositados;  

c) Extractos bancários; 

d) Resumo da reconciliação bancária; 

e) Listagem de cheques em trânsito extraída da aplicação de gestão de Tesouraria. 

4. São lavrados termos de contagem dos montantes sob a responsabilidade do Tesoureiro, assinados 

pelos seus Intervenientes e, obrigatoriamente pelo Presidente da Câmara, pelo Chefe da DAGF e pelo 

Tesoureiro. 

5. O Tesoureiro depende funcionalmente do Chefe da DAGF e responde directamente perante o órgão  

executivo pelo conjunto de importâncias que lhe são confiadas e os outros funcionários em serviço na 

Tesouraria respondem perante o Tesoureiro pelos actos e omissões que se traduzem em situações de 

alcance, qualquer que seja a sua natureza. 

6. A responsabilidade do Tesoureiro cessa no caso dos factos apurados não lhe serem imputáveis e não 

estiverem ao alcance do seu conhecimento. 

7. Sempre que, no âmbito de acções inspectivas, se realize a contagem dos montantes sob a 

responsabilidade do Tesoureiro, o Presidente da Câmara, mediante requisição do inspector ou inquiridor, 
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dará instruções às instituições bancárias para que forneçam directamente àquele, todos elementos de 

que necessite para o exercício das suas funções. 

8. No fecho diário da caixa, cada tesoureiro efectua a conferência através da respectiva contagem física 

ao numerário e aos valores cobrados ou pagos, comparando-os com os mapas extraídos do sistema 

informático, assegurando o apuramento diário de contas. 

9. O Diário de Tesouraria deve ser assinado pelo Tesoureiro e pelo trabalhador afecto à UCGF que 

procede à respectiva conferência e pelo Presidente da Câmara. 

10.Em caso de detecção de falhas, o tesoureiro é responsável pelas mesmas, tendo que repor a  

diferença independentemente do meio de pagamento. 

 

Artigo 43º - Numerário Existente em Caixa 

1. Considera-se o valor de 10.000,00 euros (dez mil euros) importância em numerário existente em caixa 

adequada às necessidades do Município. 

2. Sempre que no final do dia se apure um montante superior ao limite referido no número 2, o mesmo 

terá de ser depositado em contas bancárias tituladas pelo Município no dia útil seguinte. 

3. Compete à Tesouraria assegurar o depósito diário em instituições bancárias. 

4. Só deverão constar no cofre da Tesouraria os valores expressos no resumo diário de tesouraria. 

 

Artigo 44º - Disponibilidades em Caixa 

1. Em caixa, na Tesouraria, podem existir os seguintes meios de pagamento na moeda com curso legal 

no território nacional: 

a) Notas de banco; 

b) Moedas metálicas; 

c) Cheques; 

d) Vales postais. 

2. É proibida a existência em caixa na Tesouraria de: 

a) Cheques pré-datados;  

b) Cheques sacados por terceiros e devolvidos por instituições bancárias; 

c) Vales caixa. 

 

Artigo 45º - Entradas em Caixa 

1. Nenhuma receita pode ser arrecadada e cobrada se não tiver sido previamente liquidada pelos 

serviços emissores, através de meios manuais ou automatizados. 

2. Sem prejuízo de se receber por outros meios, o recebimento presencial de valores dos munícipes 

realiza-se na área de atendimento ao público da Tesouraria. 

3. Os cheques utilizados como forma de pagamento ao Município, deverão obedecer as seguintes 

regras: 

a) Passados à ordem do Município de Montemor-o-Novo; 

b) A importância em algarismo deve concordar com a indicada por extenso; 
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c) Deve estar dentro do prazo de validade. 

4. O controlo do cumprimento das regras referidas no número anterior deve ser efetuado por parte de 

quem recebe os referidos cheques. 

5. No momento do recebimento é verificado, no sistema informático, o montante a receber sendo emitido 

o recibo correspondente e entregue ao munícipe. 

6. Caso o sistema informático se encontre indisponível, o montante é recebido mediante apresentação 

pelo munícipe do documento comprovativo do montante a pagar, sendo realizado o registo no sistema 

informático, logo que este esteja disponível. 

 

Artigo 46º - Valores Recebidos por Correio 

1. O serviço que recepcione um valor por correio, cheque ou vale postal, deve elaborar uma lista de 

valores recebidos, mencionando o banco, sacador, número do cheque, data e valor. Estes elementos 

devem ser entregues, no próprio dia, na Tesouraria. A cópia ou outros elementos identificativos deverão 

ser remetidos ao serviço emissor para emissão da respectiva factura, no prazo máximo de 3 dias. 

2. Quando não for possível identificar o serviço emissor, a lista e respectivos valores são remetidos à 

Tesouraria para identificação. 

3. A lista de valores deverá ser arquivada pela Tesouraria, mencionando o número da factura/recibo a 

que deu origem, procedendo ainda à verificação da validade dos documentos.  

4. Caso a recepção dos cheques ou vales postais ocorra após a data limite de pagamento, a Tesouraria 

cobra em primeiro lugar o valor respeitante a juros de mora e procede à cobrança da dívida até ao limite 

do valor do cheque ou vale postal. 

 

Artigo 47º - Valores recebidos através dos terminais de pagamento 

Automático 

1. Os terminais de pagamento automático existentes nos serviços municipais são encerrados 

diariamente, com uma única abertura e fecho por turno de trabalho, permitindo a transmissão da 

informação e crédito na conta da autarquia. 

2. A Tesouraria, relaciona as facturas-recibo com os fechos diários dos respectivos terminais de 

pagamento automático, validando a entrada de valores nas instituições de crédito respectivas. 

 

Artigo 48º - Valores creditados em conta bancária 

1. A Tesouraria deve assegurar o recebimento das transferências que venham identificadas com número 

de factura e número de guias de receita. 

2. Nos casos dos recebimentos por transferência em que a receita ainda não tenha sido liquidada, a 

Tesouraria deve solicitar à Unidade Orgânica que tem a responsabilidade desse serviço, a emissão da 

respectiva guia de receita ou factura. 

3. Qualquer montante creditado em contas bancárias do Município, com a excepção das contas próprias 

de cauções, que não tenha sido possível reconhecer até seis meses após o respectivo crédito, é 
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liquidado e cobrado como receita municipal, mediante autorização do dirigente da DAGF e do Presidente 

da Câmara. 

4. A dívida de clientes correspondente à receita cobrada nos termos do número anterior é regularizada, 

desde que os munícipes apresentem os respectivos comprovativos de depósito ou transferência 

bancária. 

 

Artigo 49º - Restituição de importâncias recebidas 

A restituição de importâncias recebidas compete ao Presidente da Câmara, obrigatoriamente, mediante 

proposta prévia e fundamentada dos Serviços Municipais. 

 

Artigo 50º - Cheques Devolvidos 

1. Os cheques devolvidos pelas instituições bancárias ficam à guarda da Tesouraria, em cofre, devendo 

ser adoptados os seguintes procedimentos: 

a) Realização de todos os registos contabilísticos no sistema informático correspondentes à devolução 

dos cheques, no sentido de restabelecer a dívida do munícipe; 

b) Comunicação ao munícipe para efeitos de regularização da situação, bem como as demais diligências 

que se venham a verificar necessárias; 

c) Caso os cheques devolvidos pelas instituições bancárias tenham na sua origem processos de 

execução fiscal, a Tesouraria, comunica esse facto ao serviço competente pela promoção das 

execuções fiscais, devendo indicar o número do processo e enviar cópia do cheque. 

2. Para efeitos do número anterior, o serviço competente pela promoção das execuções fiscais efectua 

as regularizações necessárias no sistema informático, devendo o processo prosseguir com o número de 

certidão de dívida inicial. 

3. A instrução do processo de execução fiscal contempla os encargos suportados com a devolução do 

cheque, custos administrativos, bem como os restantes encargos e custas judiciais. 

 

Artigo 51º - Pagamentos e saídas de caixa 

1. A emissão de ordens de pagamento deve respeitar o plano de pagamentos elaborado mensalmente 

pela UCGF, em sintonia com o orçamento previsional de tesouraria e de acordo com as prioridades 

estabelecidas pelo Presidente da Câmara Municipal. 

2. A elaboração do plano de tesouraria mensal deverá observar os seguintes critérios esquematizados, 

por ordem de importância: 

a) Nível I — Despesas correntes de funcionamento e associadas ao cumprimento de datas contratuais 

pré-estabelecidas, tais como: vencimentos; amortizações e juros de empréstimos e outros encargos da 

dívida Pública; telecomunicações; energia; encargos de cobrança de receita e receita consignada; 

retenções; impostos; seguros e rendas; 

b) Nível II — Despesas correntes de funcionamento cujo atraso pode comprometer entidades públicas 

ou de interesse público, tais como: serviços prestados por associações; quotas e débitos de associações 

em que município participa e ADSE; 
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c) Nível III — Despesas correntes que em caso de ruptura podem comprometer o normal funcionamento 

dos serviços municipais, tais como, transportes escolares, recolha, transporte de RSU´s e limpeza 

urbana, tratamento de águas residuais, tratamento de resíduos, vigilância e segurança; apoios regulares 

atribuídos a terceiros; apoio a despesa corrente atribuído a associações e Juntas de Freguesias; 

protocolos e contratos-programa estabelecidos com associações e freguesias; 

d) Nível IV — Despesas inerentes a financiamentos externos, designadamente despesas com 

fornecedores/empreiteiros que face à existência de candidaturas aprovadas, são objecto de 

cofinanciamento externo; 

e) Nível V — Despesas correntes de reduzida materialidade: pagamento a credores cuja dívida total seja 

de materialidade reduzida; 

f) Nível VI — Restantes despesas por grau de antiguidade do seu vencimento. 

3. Só podem ser pagas despesas na Tesouraria quando instruídas com a emissão de ordens de 

pagamento pela UCGF, devidamente validada através das assinaturas dos responsáveis com 

competência para o efeito. 

 4. A emissão de ordens de pagamento pela UCGF, só deve ser feita na posse dos seguintes 

documentos devidamente conferidos e autorizados: 

  a) Faturas ou documentos equivalentes ou autos de medição devidamente confirmadas pelas Unidades 

Orgânicas requisitantes e que estejam suportados pelo respectivo compromisso, nos termos da Lei em 

vigor; 

b) Deliberações do órgão executivo, quando da sua competência a autorização a despesa; 

c) Despachos do Presidente da Câmara ou Vereador com competência Delegada, quando da sua 

competência a autorização a despesa; 

d) Despachos dos dirigentes com competência delegada para o efeito; 

e) Pedido de processamento de remunerações e respectivos encargos. 

5. Os pagamentos são efectuados preferencialmente por transferência bancária, podendo ser realizados 

por numerário ou cheques cruzados e nominativos. Para pequenas quantias, caso se justifique, o 

pagamento pode ser feito em numerário, até ao limite do número seguinte. 

6. Os pagamentos em numerário não devem exceder o montante de 200,00 euros (duzentos euros) e 

apenas na medida do estritamente necessário. 

7. As ordens de pagamento certificam que o pagamento foi efectuado e são validadas na Tesouraria 

pela aposição de carimbo com data e informação do meio de pagamento. 

8. No serviço de Tesouraria, os montantes das ordens de pagamento, deverão ser conferidos, deverão, 

ainda, ser confirmadas as assinaturas do responsável pela emissão da ordem de pagamento, do Chefe 

de Divisão da Administração Geral e Financeira e do Presidente da Câmara ou seu substituto legal. 

9. Aquando da efectivação do pagamento, o documento deverá ser assinado e datado pelo Tesoureiro 

ou substituto e enviado para a UCGF, após o encerramento do dia. 
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Artigo 52º - Contas Bancárias 

1. A abertura de contas é sujeita a prévia deliberação do órgão executivo, sob proposta do Presidente 

da Câmara, nos termos do ponto 2.9.10.1.2 do POCAL (parte não revogada pelo SNC-AP). 

2. As contas bancárias são tituladas em nome do "MUNICÍPIO DE MONTEMOR-O-NOVO". 

3. A movimentação das contas é efectuada, obrigatoriamente, com duas assinaturas ou duas validações 

electrónicas, sendo uma do Presidente da Câmara ou pelo seu substituto legal e pelo Tesoureiro ou seu 

substituto. 

4. Após aprovação da abertura da conta bancária, será de imediato criada a conta no Plano de Contas, 

na Classe 1. 

 

Artigo 53º - Emissão, guarda de cheques e transferência bancárias 

1.Todos os cheques são emitidos na modalidade "não à ordem" 

2. Não é permitida a assinatura de cheques em branco, 

3. Os cheques são emitidos pela UCGF e remetidos para assinatura do Tesoureiro e Presidente da 

Câmara ou o seu substituto legal. 

4. A assinatura dos cheques só deve ser feita na presença da respectiva ordem de pagamento e 

documentos de suporte (factura ou documento equivalente), já devidamente conferida e visada, 

nomeadamente quanto ao seu valor e beneficiário. 

5. Os cheques devidamente assinados que ainda não tenham sido enviados aos destinatários ficam à 

guarda da Tesouraria. 

5 - Os cheques emitidos e posteriormente anulados devem ser arquivados com a indicação de "Anulado", 

não podendo em caso algum serem destruídos. 

6 - Os cheques não preenchidos estão à guarda da UCGF, bem como os que já emitidos tenham sido 

anulados, inutilizando-se nesse caso as respectivas assinaturas, e procedendo se ao seu arquivo 

sequencial. 

7 - Findo o período de validade dos cheques em trânsito, ou seja, 6 meses, se não resultar outro prazo 

da lei, procede-se ao respectivo cancelamento, junto da instituição bancária, por meio de remessa de 

oficio ao banco, efectuando-se os necessários procedimentos contabilísticos de regularização. 

8 – Relativamente a pagamentos realizados através de transferência bancária ou por "homebanking", 

existem "passwords" atribuídas ao Presidente da Câmara, ao seu substituto legal e ao tesoureiro ou por 

quem o substitua, fornecidas pela instituição bancária. 

9 - Os pagamentos efectuados por transferências bancária, só se tornam efectivos com a introdução da 

"password" do Presidente da Câmara, seu substituo legal e do tesoureiro ou por quem o substitua. 
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Artigo 54º - Reconciliações Bancárias 

1. As reconciliações bancárias permitem controlar com exactidão as eventuais discrepâncias entre o 

saldo bancário e o saldo contabilístico. 

2. A elaboração das reconciliações bancárias é obrigatória e assenta numa base mensal. 

3. A responsabilidade pela realização das reconciliações bancárias pertence à UCGF. 

4. A Tesouraria manterá permanentemente actualizadas as contas correntes referentes a todas as 

contas bancárias tituladas em nome do Município. 

5. A Tesouraria reporta diariamente à Coordenadora da UCGF, as contas correntes referentes a todas 

instituições bancárias com contas tituladas pelo Município, para que sejam confrontados os movimentos 

ocorridos nas respectivas contas bancárias com os verificados nas contas correntes da Tesouraria. 

6. As reconciliações bancárias serão efectuadas mensalmente pela UCGF, sendo confrontados os 

extractos bancários de todas as contas tituladas pelo Município e os registos efectuados nas contas 

correntes da Tesouraria. 

7. Quando se verifiquem diferenças nas reconciliações bancárias devem estas ser averiguadas e 

prontamente regularizadas sempre que se justifique. 

8. Após cada reconciliação bancária, o trabalhador incumbido da sua elaboração avalia o período de 

validade dos cheques em trânsito. Findo esse período, nomeadamente seis meses contados após a data 

de emissão, deverá diligenciar no sentido do seu cancelamento. 

4 - O responsável pelas reconciliações bancárias, após o procedimento, lavra um termo de conferência 

assinado e organiza em pasta própria as reconciliações efectuadas, reportando superiormente as 

mesmas para conhecimento. 

 

Artigo 55º - Cartões de débito e crédito 

1. A adopção de cartões de crédito e ou cartões de débito como meio de pagamento depende de 

aprovação pelo órgão executivo, devendo o referido cartão estar associado a uma conta bancária titulada 

pelo Município. 

2. Estes meios de pagamento apenas devem ser utilizados quando não seja possível utilizar outro meio 

de pagamento. 

3. As despesas pagas com cartões de crédito e ou cartões de débito devem respeitar as disposições 

legais e contabilísticas previstas na LCPA e no SNC-AP, pelo que se deve proceder à cabimentação e 

compromisso do montante total da despesa até à qual é autorizada a utilização dos referidas cartões. 

 

Artigo 56º - Procedimentos de encerramento diário de caixa 

1. O procedimento de encerramento diário de caixa, visa uma conferência cruzada, por um trabalhador 

diferente do que efectuou o pagamento e cobrança, entre os valores totais recebidos e pagos por cada 

trabalhador afecto à Tesouraria e os respectivos documentos emitidos. 

2. Para o efeito, a conferência far-se-á mediante a apresentação à UCGF no dia útil imediatamente a 

seguir, dos seguintes documentos: 

a) Folha de Caixa;  
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b) Resumo Diário de Tesouraria (RDT); 

c) Diário de Tesouraria (DT);  

d) Diário da Tesouraria dos Movimentos em Bancos (MB); 

e) Mapa Resumo por Serviços Emissores  

3. Ao funcionário da UCGF designado para a conferência dos documentos mencionados no número 

anterior compete: 

   a) conferir as guias de recebimento emitidas pelos diversos serviços emissores de cobrança de receita, 

confrontando o respectivo lançamento efectuado na Folha de Caixa;  

  b) conferência de todas as Ordens de Pagamento pagas, confrontando-as com cheques passados ou 

transferência bancária, respectiva quantia e lançamentos efectuados na Folha de Caixa.  

  c) Quando existir divergência entre a Ordem de Pagamento e o cheque ou transferência bancária, 

deverá conferir-se o respectivo documento de suporte, concretamente, guia de recebimento ou guia de 

reposição abatida aos pagamentos, confirmando se o valor do cheque transferência bancária foi emitido 

pelo diferencial entre Ordem de Pagamento e a Guia de Recebimento e/ou guia de reposição abatida 

aos pagamentos. 

  d) Conferência de todos os talões de depósito efectuados, confrontando-os com a relação dos valores 

depositados e respectivo lançamento efectuado na Folha de Caixa. 

  e) Conferência dos talões de transferências e de regularização de despesas por débito directo 

efectuados para actualização das contas bancárias e respectivo lançamento efectuado na Folha de 

Caixa. 

  f) Conferência da relação de cheques emitidos e depósitos efectuados relativamente a cada uma das 

contas de depósito ordem da Município. 

g) Conferência do somatório de todas as entradas arrecadadas no dia confrontando o somatório de todas 

as guias de recebimento evidenciadas nos mapas auxiliares apresentados pelos serviços emissores de 

receita. 

h) Conferência de todas as saídas do dia, efectuando o somatório dos cheques, dos débitos directos 

regularizados, acrescido do montante das guias de reposição abatidas aos pagamentos emitidas (caso 

haja) assim como das guias de recebimento emitidas de operações de tesouraria (se existirem) mais as 

ordens de pagamento pagas em dinheiro.  

i) Conferência dos montantes obtidos por totais referentes às entradas e saldas do dia existentes em 

caixa e nos bancos recolhidos pelo Resumo Diário de Tesouraria. 

 4. A conferência do numerário em cofre é realizada diariamente pela Tesouraria, e pela UCGF, sem 

aviso prévio, evidenciando os valores em numerário e os valores emitidos com recurso ao cheque, que 

deverão ser reportados para o Resumo Diário de Tesouraria. 

 

Artigo 57º - Valorimetria 
 
1. As disponibilidades de caixa e depósitos em instituições financeiras são expressas pelos montantes 

dos meios de pagamento e pelos saldos de todas as contas de depósito, respectivamente. 
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2. As disponibilidades em moeda estrangeira são expressas no balanço, ao câmbio em vigor, na data a 

que aquele se reporta. 

3. As diferenças de câmbio apuradas na data de elaboração do balanço final do exercício, são 

contabilizadas na conta 692 "Gastos — diferenças dê câmbio desfavoráveis" ou 793“Rendimentos — 

diferenças de cambio favoráveis". 

 

CAPÍTULO VIII 

FUNDO DE MANEIO 

 
Artigo 58º - Objectivo 

O presente capítulo estabelece métodos de controlo associados à constituição, utilização e 

reconstituição e reposição do fundo de maneio. 

 

Artigo 59º - Âmbito de aplicação 

1. O Fundo de Maneio é um montante de caixa ou equivalente de caixa, entregue a determinado 

trabalhador, responsável pela utilização e reposição do mesmo, com a finalidade de realização e 

pagamento imediato, de despesas de montantes reduzidos, imprevisíveis, urgentes e inadiáveis.  

2. Devido à sua natureza, são dispensados os procedimentos normais na realização de despesa. 

 
 

Artigo 60º - Constituição do fundo de maneio 

1. Compete ao Órgão Executivo deliberar anualmente, no início de cada ano, a constituição do fundo de 

maneio, sob proposta do Presidente da Câmara, que contemplará os seguintes elementos: 

a) Nome e categoria do responsável pelo fundo; 

b) Dotação orçamental de cada fundo; 

c) Rubricas orçamentais para a afectação da despesa. 

2. O serviço responsável pela Contabilidade procede ao cabimento/compromisso por rubrica orçamental 

e controla-o financeiramente. 

3. Autorizada a constituição do fundo de maneio, a entrega dos mesmos será efectuada pelo serviço 

responsável pela Tesouraria, mediante termo de entrega e recebimento, que deverá ser assinado pelo 

Tesoureiro ou seu substituto e pelo titular responsável pelo fundo. 

4. Deverão constar no resumo diário da tesouraria, os movimentos relacionados com a respectiva  

constituição e reposição 

 
 

Artigo 61º - Utilização do fundo de maneio 

1. O Fundo de Maneio só pode ser utilizado em despesas cuja natureza corresponda à classificação 

orçamental previamente autorizada, estando assim vedada a aquisição de bens de susceptíveis de 

inventariação. 
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2. Em caso de incumprimento do estabelecido no número anterior, fica o titular do fundo de maneio 

responsável por suportar a despesa. 

 

 
Artigo 62º - Reconstituição e reposição do fundo de maneio 

1. A reconstituição do Fundo de Maneio é efectuada mensalmente, através da entrega, na UCGF, do 

documento discriminativo das despesas efectuadas, devidamente preenchido, acompanhado dos 

documentos correspondentes, emitidos de acordo com os requisitos legais, devidamente validados. A 

referida documentação deverá ser entregue até ao 10º dia útil do mês seguinte ao que se referem as 

despesas. 

2. Não devem ser aceites documentos de despesa com data anterior ao mês a que se refere a 

reconstituição do fundo de maneio. 

3. Os titulares dos Fundos respondem pessoalmente pelo incumprimento das regras aplicáveis á 

utilização dos mesmos. 

4.Tratando-se de despesas com alimentação ou deslocação, devem os titulares do Fundo de Maneio, 

identificar, no documento o participante, bem como o evento ou o motivo justificativo da despesa. 

3. Compete à UCGF proceder ao processamento dos documentos da despesa com a correspondente 

ordem de pagamento e posterior envio para a Tesouraria. 

4. O tesoureiro, ou seu substituto legal, após conferência dos documentos anexos à ordem de 

pagamento, procede ao reembolso, em numerário, ao responsável pelo fundo de maneio.  

5. A reposição do fundo de maneio deve ser efectuada na sua totalidade até ao ultimo dia útil de  

dezembro de cada ano, não podendo conter, em caso algum despesas não documentadas. Para o efeito, 

o detentor do fundo deve efectuar a sua entrega no serviço responsável pela Tesouraria, mediante termo 

de entrega e recebimento, que deverá ser assinado pelo titular responsável pelo fundo e pelo Tesoureiro 

ou seus substitutos. 

7. No final do ano a UCGF deve assegurar o estorno do montante do cabimento e compromisso não 

utilizado, competindo à tesouraria saldar as contas de caixa referentes aos Fundos de Maneio.  

 
 

CAPÍTULO IX 
RECEITA ORÇAMENTAL 

 

Artigo 62º - Objecto e âmbito 

Pretende-se com o presente capítulo, garantir o cumprimento adequado dos pressupostos de alienação 

de bens e prestação de serviços e demais prestações constantes da Tabela de Taxas e Licenças (e 

outros regulamentos), aprovada, de forma a permitir: 

a) O controlo da liquidação de taxas e licenças e dos preços praticados e a sua conformidade  

com a Tabela aprovada; 

b) O cumprimento dos procedimentos legais de alienação de bens e serviços. 
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Artigo 63º - Princípios e Regras 

1. A liquidação e cobrança de receitas só podem realizar-se relativamente a rubricas que tenham sido 

objecto de inscrição em rubrica orçamental adequada, ainda que o valor da cobrança possa ultrapassar 

os montantes inscritos no orçamento. 

2. É proibida a arrecadação de quaisquer receitas municipais sem o registo da respectiva liquidação, 

sob pena de responsabilidade disciplinar. 

3. A liquidação, arrecadação e cobrança de receitas provenientes de taxas, vendas de bens prestação 

de serviços é efectuada com base no Regulamento de Taxas e Licenças do Município, ou por 

deliberações aprovadas pelos Órgãos Municipais. 

4. Também são consideradas receitas municipais as provenientes do Orçamento de Estado, de 

empréstimos ou de subsídios, bem como aquelas que resultem de impostos directos. 

5. As receitas liquidadas e não cobradas em 31 de dezembro devem transitar para a Orçamento do novo 

ano económico nas mesmas rubricas em que estavam previstas no ano findo.  

 

Artigo 64º - Abertura do orçamento da receita 

1. Os procedimentos de abertura do Orçamento da Receita compreendem os movimentos contabilísticos 

correspondentes ao reconhecimento das previsões iniciais por contrapartida do Orçamento da Receita 

do exercício, por rubrica da classificação económica da Receita; 

2. Os lançamentos de abertura do Orçamento deverão ser efectuados no início do exercício económico 

pelo responsável da UCGF ou por quem o substitua. 

 

Artigo 65º - Processo de cobrança de receitas 

1. O processo de cobrança das receitas eventuais envolve as operações a seguir discriminadas: 

a) Emissão de Guia de Recebimento em duplicado, pelo serviço emissor e respectiva cobrança; 

b) Envio dos originais das guias de recebimento emitidas ao cliente, utente ou contribuinte e do duplicado 

à Tesouraria, bem como dos valores referentes à receita cobrada; 

c) Compete à Tesouraria proceder à conferência de todas as guias de recebimento cobradas nos 

atendimentos presenciais; 

d) Registo da guia na Folha de Caixa e no Resumo Diário de Tesouraria; 

e) Envio de duas vias da Folha de Caixa e Resumo Diário de Tesouraria, acompanhados dos duplicados 

das guias de recebimento cobradas, à UCGF; 

f) Recepção e conferência dos documentos referidos na alínea anterior; 

g) Arquivo de uma via dos documentos referidos na alínea e); 

h) Devolução à Tesouraria de uma via dos documentos referidos na alínea e), para arquivo. As duas 

vias do Resumo Diário de Tesouraria deverão ser assinadas pelo Tesoureiro e Presidente da Câmara 

Municipal e conferidas pela UCGF. 

2. Os documentos de liquidação e cobrança, nomeadamente facturas, vendas a dinheiro ou documentos 

equivalentes e guias de recebimento, são processados informaticamente, com numeração sequencial, 
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dentro de cada ano civil, devendo incluir o código do serviço emissor, bem como o da natureza da receita 

a arrecadar. 

3. A liquidação e cobrança das receitas eventuais por transferência bancária respeita a tramitação das 

restantes receitas eventuais, devendo, no entanto, a emissão da guia de recebimento efectuar-se após 

a comunicação da entidade que procede à transferência. A cobrança só será validada com a confirmação 

do crédito na conta bancária em nome do Município. 

4. Diariamente deverá proceder-se ao encerramento dos valores recebidos através do sistema 

multibanco, correspondendo esta operação à transmissão da informação e crédito respectivo na conta. 

 

Artigo 66º - Pagamentos em prestações e Instauração de cobrança coerciva 

1. É da responsabilidade da UAG promover a análise dos saldos devedores e enviar à respectiva 

entidade devedora notificação com a informação das datas a partir das quais começam a correr juros de 

mora e tem início o processo de cobrança coerciva.  

2. Os planos de pagamentos em prestações, devidamente formalizados, e depois de autorizados pelo 

órgão competente, são calculados pelo serviço responsável UAG, que emite uma factura com o valor 

total da dívida. 

3. Após a verificação do disposto no número anterior, o valor é registado pela totalidade na aplicação 

informática SNC-AP, sendo as várias prestações controladas pelas guias de recebimento emitidas, com 

menção da prestação da factura a que diz respeito. 

4. A execução fiscal é o modo de ressarcimento coercivo de obrigações pecuniárias.  

 
Artigo 67º - Donativos 

Após aprovação pelo órgão executivo das propostas respeitantes à aceitação de donativos, ou da 

celebração de contratos respeitantes a donativos, são os mesmos enviados para a UCGF 

acompanhados dos respectivos documentos justificativos, para emissão da declaração do 

mecenato/benefício fiscais e registo contabilístico-financeiro. 

 

Artigo 68º Anulação e restituição de receita e supervisão dos processos de receita 

1. As anulações de dívida por motivo de duplicação ou lapso no cálculo do valor a cobrar, devem ser 

efectuadas mediante informação fundamentada e justificada da unidade que solicita a anulação, 

autorizada superiormente pelo respectivo membro do órgão executivo. 

2. As anulações de dívida por deliberação camarária, devem ser efectuadas mediante informação 

devidamente fundamentada, quanto ao motivo da anulação da liquidação da dívida e com a devida 

autorização da Presidente da Câmara. 

3. As restituições de receita devem ser efectuadas mediante informação devidamente fundamentada da 

respectiva unidade, e autorizada superiormente pela Presidente da Câmara, sendo que: 

a) As restituições são efectuadas através de processo da receita com emissão de reposição abatida à 

receita, com reflexos no controlo orçamental da receita, podendo esta vir a apresentar valor negativo 
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caso a restituição se reporte a períodos anteriores e o seu montante seja superior ao valor cobrado no 

exercício. 

4. O controlo e a supervisão dos processos da receita serão efectuados pela UCGF nos seguintes termos 

referidos: 

a) A UCGF poderá consultar nos diversos Serviços, ou requisitar, para exame e verificação, toda a 

documentação relacionada com a arrecadação da receita, devolvendo-a depois de consultada, sem 

prejuízo do disposto no número seguinte. 

b) Os processos de receita que não se apresentem legalizados, ou que, por defeituosa organização não 

contenham os necessários elementos de verificação, serão devolvidos à procedência, com a informação 

indicativa dos motivos da devolução, devendo, sempre que possível ser indicado o modo de sanar as 

deficiências detectadas. 

 

CAPÍTULO X – DESPESA 
 

Secção I Objecto, âmbito e princípios 
 

Artigo 69º - Objecto e âmbito 
 
1. O presente capítulo visa garantir o cumprimento adequado dos procedimentos legais na realização 

de despesa com a aquisição e locação de bens, serviços e empreitadas. 

2. A normalização dos procedimentos referidos no número anterior consubstancia também a 

normalização da escrituração contabilística. 

3. A realização e o acompanhamento dos processos de despesa pública efectuam-se de acordo com a 

legislação em vigor. 

 
Artigo 70º - Princípios e regras para a assunção de despesa 

 
1. No desenvolvimento dos procedimentos para a contratação pública, relativamente à aquisição e 

locação de bens, serviços e empreitadas de obras públicas, devem ser seguidas as regras e 

procedimentos estabelecidos na respectiva legislação em vigor, nomeadamente no Código dos 

Contratos Públicos (CCP). 

2. As despesas apenas podem ser cativadas, assumidas, autorizadas e pagas se, para além de serem 

legais, estiverem inscritas no orçamento e com dotação igual ou superior ao cabimento e ao 

compromisso. 

3. As dotações orçamentais da despesa constituem o limite máximo a utilizar na sua realização. 

4. As despesas a realizar com a compensação em receitas legalmente consignadas podem ser 

autorizadas até à concorrência das importâncias arrecadadas. 

5. As ordens de pagamento de despesas caducam a 31 de dezembro do ano a que respeitam, devendo 

o pagamento, dos encargos regularmente assumidos e não pagos até essa data, ser processado por 

conta das verbas adequadas do orçamento que estiver em vigor no momento em que se procede ao seu 

pagamento. 
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6. O credor pode requerer o pagamento dos encargos referidos no número anterior, no prazo 

improrrogável de três anos a contar de 31 de dezembro do ano a que respeita o crédito. 

7. Os serviços, no prazo improrrogável definido na alínea anterior, devem tomar a iniciativa de satisfazer 

os encargos, assumidos e não pagos, sempre que não seja imputável ao credor a razão do não 

pagamento. 

8.Nenhum pagamento pode ser realizado, incluído os relativos a despesas com pessoal e outras 

despesas com carácter permanente, sem que o respectivo compromisso tenha sido assumido em 

conformidade com as regras e procedimentos previstos na Lei dos Compromissos e Pagamentos em 

Atraso e tenham sido cumpridos os demais requisitos legais de execução da despesa.  

 
Secção II 

Artigo 71º - Registo das fases da execução da despesa 

Na execução da despesa, devem ser observadas as seguintes fases: 

a) Abertura do Orçamento da Despesa; 

b) Cabimento; 

c) Compromisso; 

d) Registo/lançamento da factura ou documento equivalente; 

e) Liquidação; 

f) Pagamento. 

 
 

Artigo 72º - Abertura do orçamento da despesa 
 
1. Os procedimentos de abertura do orçamento da despesa compreendem os movimentos contabilísticos 

correspondentes ao reconhecimento das dotações iniciais por contrapartida do orçamento da despesa 

do exercício, por rubrica de classificação económica. 

2. Os lançamentos de abertura do orçamento deverão ser efectuados no início do exercício económico 

pelo responsável da área da Contabilidade ou por quem o substitua. 

 

 

Artigo 73º - Execução da despesa 

1. Quando um serviço requisitante detecta a necessidade de determinado bem ou serviço, formaliza o 

pedido devidamente fundamentado, remetendo-o à DAGF/SOAP, sob forma de informação, pedido de 

requisição interna, proposta de aquisição, com a aposição de despacho ou deliberação. 

2. Se o bem requisitado existir no Armazém, o mesmo é entregue ao serviço requisitante, de forma a 

satisfazer o pedido, efectuando-se o registo apropriado à referente saída do Armazém. 

3. Se o bem requisitado não existir no Armazém, ou tratando-se de serviços, a requisição interna deverá 

ser acompanhada de uma informação visada pelo dirigente ou responsável do serviço requisitante. A 

referida informação deverá fundamentar a necessidade da compra, apresentar uma estimativa do 

montante a despender, apresentar os requisitos técnicos na selecção do fornecedor, se os houver, e 
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sempre que se justifique, apresentar sugestão do procedimento legal a ser aplicado na selecção do 

fornecedor e fazer-se acompanhar de uma proposta de caderno de encargos. 

 

Artigo 74º - Competência para Autorização de Realização de Despesa 

1. São competentes para autorizar a realização de despesa com empreitadas, aquisição, locação e 

fornecimento de bens e serviços, com excepção de bens imóveis: 

a) A Câmara Municipal, sem limite; 

b) O Presidente da Câmara Municipal até ao limite definido pela Lei, e de acordo com a delegação de 

competências da Câmara Municipal, e/ou da Assembleia Municipal; 

c) Os Vereadores, por subdelegação do Presidente da Câmara, nas áreas das respectivas competências 

delegadas, até ao limite definido; 

d) Os chefes de Divisão ou equiparados, por subdelegação do Presidente da Câmara ou Vereador com 

competência delegada, até ao limite definido. 

2. São competentes para adquirir, alienar ou onerar bens imóveis e para autorizar a realização das 

respetivas despesas: 

a) Câmara Municipal, mediante autorização da Assembleia Municipal, quando o valor for superior a 1000 

vezes a Retribuição Mínima Mensal Garantida (RMMG); 

b) Câmara Municipal, por competência própria, até 1000 vezes a (RMMG). 

3. Os subsídios, protocolos, contratos-programa ou transferências de verbas para outras entidades sem 

contrapartida em serviços prestados, que não decorram de obrigatoriedade legal, independentemente 

do seu valor, carecem sempre de autorização da Câmara Municipal. 

4. Os encargos a assumir para anos financeiros seguintes, carecem de autorização da Assembleia 

Municipal ou do Presidente da Câmara, nos termos e montante da autorização da Assembleia Municipal 

para o efeito.  

5. Qualquer encargo resultante da aplicação do disposto no ponto anterior, só pode ser assumido desde 

que previamente cabimentado o montante correspondente à despesa a realizar no ano em curso, bem 

como, os compromissos respeitantes aos exercícios futuros. 

6. Os limites de competência fixados no n.º 1 para autorização de despesas, mantêm-se para as 

despesas provenientes de alterações, variantes, revisões de preços e contratos adicionais às 

empreitadas e à aquisição de serviços e bens, desde que o respectivo custo total não exceda 10 % do 

limite da competência inicial. 

7. Quando for excedido o limite percentual referido no número anterior, a competência para a autorização 

do acréscimo de despesas, cabe à entidade a quem competir a autorização do montante total de 

despesa. 

 
Artigo 75º - Cabimentos 

1. Sempre que sejam detectadas necessidades de aquisição de bens, serviços ou empreitadas, compete 

ao serviço requisitante formalizar o pedido devidamente fundamentado, remetendo-o para o serviço 

responsável pelo desenvolvimento do processo de aquisição (SOAP). 
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2. Na informação de aquisição deve constar, de forma discriminada, o valor base ou o valor da aquisição 

acrescido de IVA. 

3. Compete à UCGF efectuar a análise formal do pedido, proceder à classificação orçamental/PPI da 

despesa, com a verificação na aplicação informática SNC-AP da existência de verba disponível para 

efeitos de cabimentação, ainda que eventualmente de montante estimado. 

4. Quando não existe dotação disponível para a cabimentação da despesa, pode a UCGF propor ao 

órgão executivo, ou em que este delegue nos termos legais, uma modificação orçamental. 

5. Em complemento ao previsto no número anterior, os responsáveis pela área financeira informam sobre 

a existência de fundos disponíveis. 

6. Verificados todos os requisitos mencionados nos números anteriores, o serviço responsável pelas 

aquisições e locação de bens e serviços e empreitadas, procede ao tratamento da requisição interna na 

aplicação informática e demais tramitação procedimental, cabendo ao serviço responsável na área da 

contabilidade proceder à respectiva cabimentação de verba na aplicação informática SNC-AP, 

procedendo de imediato à sua conferência. 

 

Artigo 76º - Compromissos 

1. Os compromissos assumidos não podem ultrapassar os fundos disponíveis, calculados nos termos 

da legislação em vigor. 

2. Os compromissos consideram-se assumidos aquando da execução de acção formal pelo Município, 

nomeadamente emissão de requisição externa, nota de encomenda ou documento equivalente, ou 

assinatura de contrato, acordo ou protocolo, podendo também assumir um carácter permanente 

decorrente de lei ou contrato e estar associado a pagamentos durante um período indeterminado de 

tempo, designadamente, salários, rendas, electricidade, comunicações, ou pagamentos de prestações 

diversas. 

3. Posteriormente à adjudicação, compete à UCGF, efectuar o registo do compromisso assumido 

perante terceiros na aplicação informática SNC-AP, emissão de requisição externa na aplicação 

informática, ou documento equivalente, procedendo de imediato à sua conferência. 

4. Sob pena de nulidade, nenhum compromisso pode ser assumido sem que tenham sido cumpridas 

cumulativamente as seguintes condições: 

a) Verificação da conformidade legal da despesa; 

b) Verificação da regularidade financeira (inscrição orçamental, correspondente cabimento e adequada 

classificação da despesa); 

c) Verificação da existência de fundos disponíveis, de forma a assegurar a existência de meios 

monetários líquidos suficientes no momento em que se torne exigível o pagamento; 

d) Registo no sistema informático de apoio à execução orçamental; 

e) Emissão de número de compromisso válido e sequencial, reflectido na requisição externa, ordem de 

compra ou documento equivalente. 

f) Quando aplicável, são também registados os compromissos para anos seguintes. 
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Artigo 77º - Registo da Despesa 

1. A entidade terceira deverá estar identificada na base de dados de entidades do Município, antes de 

ser registado o compromisso, facultando todos os elementos para o efeito, designadamente, o seu nome, 

sede, número de identificação fiscal e, preferencialmente, o número de identificação bancária;  

2. As facturas não recepcionadas em formato electrónico XML são encaminhadas directamente para a 

UCGF, que após a sua digitalização as reencaminhará para o operador responsável para transformação 

em formato electrónico. 

3. As facturas ou documentos equivalentes, que reúnam as condições de registo, devem ser 

encaminhados para a DAGF/UCGF, que procederá no prazo máximo de 5 dias ao seu registo em 

recepção e conferência. 

4. A obrigatoriedade do processamento das facturas sem formato electrónico, implica que a sua 

circulação, conferência e registo se processe em ambiente desmaterializado, através da adequada 

ferramenta informática disponível para o efeito. 

5. Nos 5 dias subsequentes ao registo o serviço responsável pela assunção da despesa procederá à 

sua conferência e remete o documento de novo para a DAGF para que a UCGF proceda ao seu registo 

definitivo. 

6 - Os documentos relativos a despesas urgentes e inadiáveis, devidamente fundamentadas, do mesmo 

tipo ou natureza, cujo valor, isoladamente ou conjuntamente, não exceda o montante de 5.000,00€ por 

mês, devem ser enviados para a DAGF/UCGF em 24 horas, de modo a permitir efectuar o compromisso 

até às 48 horas posteriores à realização da despesa. 

7. Os documentos relativos a despesas em que estejam em causa situações de excepcional interesse 

público ou a preservação da vida humana, devem ser enviados à DAGF/UCGF em 5 dias úteis, de modo 

a permitir efectuar o compromisso no prazo mais breve possível após a realização da despesa.  

8.  As despesas respeitantes a formação e viagens poderão ser emitidas e pagas em data anterior à da 

sua realização. 

9. As facturas a liquidar, as guias de remessa ou de transporte deverão ser visadas, pelo serviço 

responsável pela gestão do respectivo processo de contratação. 

10. A UCGF no momento da emissão da ordem de pagamento deverá inscrever no documento a 

respectiva fonte de financiamento. 

11. Os serviços municipais são responsáveis pela correcta identificação da receita, a liquidar e cobrar 

pela DAGF, devendo inscrever no respectivo documento a fonte de financiamento. 

 
 

Artigo 78º - Desconformidades nos documentos dos fornecedores  

 
1. As facturas ou documentos equivalentes sob as quais se constate qualquer tipo de incorrecção ou 

não confirmação, deverão ser imediatamente devolvidas.  

2. Compete à UCGF contactar os fornecedores para que estes procedam à correcção das 

desconformidades, preferencialmente sanados pela via da emissão de nota de crédito.  
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3. As devoluções de documentos aos fornecedores, são efectuadas por ofício, o qual é objecto de 

registo, digitalização e associação ao processo electrónico. Em caso de documentos electrónicos, serão 

adoptados os procedimentos tecnológicos equivalentes.  

 

Artigo 79º - Liquidação 

 
Compete ao serviço responsável na área da UCGF proceder à emissão das ordens de pagamento. 

 

Artigo 80º - Pagamento 

1. As ordens de pagamento são emitidas, anexando-se para o efeito os documentos de suporte de 

despesa, pela UCGF, que depois de devidamente autorizadas pelo Presidente da Câmara, ou seu 

substituto legal, são encaminhadas para o Serviço de Tesouraria para pagamento. 

2. Os pagamentos deverão ser feitos, por transferência bancária ou cheque. 

3. Previamente ao acto de pagamento, deverá o serviço responsável na área da Contabilidade, verificar, 

em cumprimento da legislação em vigor e nos casos aplicáveis, a regularidade da situação contributiva 

e tributária da entidade credora. 

4. Compete ao serviço responsável na área da Tesouraria, uma vez na posse do processo de despesa, 

conferir a documentação apensa à ordem de pagamento e proceder ao pagamento. 

5. No ato do pagamento deve ser entregue o respectivo recibo, conferindo a quitação da dívida perante 

terceiros. 

6. Na falta de recibo deve a respectiva ordem de pagamento ser assinada pela entidade credora. 

7. No caso de emissão de cheque ou transferência bancária, é enviado mail ao destinatário, solicitando 

o envio do comprovativo do recebimento.  

8. No caso de transferência bancária, deverá ser arquivado na ordem de pagamento o comprovativo do 

envio emitido no suporte informático. 

 

Secção III 

Artigo 81º - Responsabilidades 

1. Não podem ser propostas, pelos serviços requisitantes, despesas que não se encontrem devidamente 

justificadas quanto à sua legalidade, utilidade e oportunidade, sendo proibido o fraccionamento da 

despesa com intenção de a subtrair ao regime legal da contratação pública. 

2. Os responsáveis pelos serviços requisitantes que procedam à aquisição e locação de bens ou serviços 

e lançamento de empreitadas em desconformidade com as regras e procedimentos previstos na LCPA, 

respondem pessoal e solidariamente perante os agentes económicos quanto aos danos por estes 

incorridos. 
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CAPÍTULO XI - CONTRATAÇÃO PÚBLICA 

Artigo 82º - Objecto e âmbito 

Pretende-se com o presente Capítulo, garantir o cumprimento adequado dos pressupostos na 

contratação pública de bens, serviços e empreitadas de obras públicas. 

 

Artigo 83º - Contratos sujeitos aos procedimentos de contratação pública 

1. A contratação pública deve garantir a transparência nos procedimentos, o cumprimento dos princípios 

da igualdade e da concorrência, através da consulta a mais de um fornecedor, salvo na modalidade de 

ajuste directo, sendo que, tratando-se de escolha de procedimento em função de critérios materiais, a 

mesma, deverá ser criteriosa e, quando adoptada, objectiva e devidamente fundamentada. 

2. As aquisições necessárias à actividade dos serviços devem ser planeadas aquando da preparação  

do Orçamento, tendo por base uma avaliação clara e objectiva das suas necessidades. 

3. Não obstante o disposto no numero seguinte, compete à SOAP realizar e coordenar toda a tramitação 

pré-contratual administrativa dos procedimentos de contratação de bens e serviços previstos no Código 

dos Contratos Públicos (CCP), em articulação com os serviços requisitantes e sem prejuízo das 

competências do júri. 

4. Compete ao Oficial Público, designado pelo Presidente da Câmara, assegurar a formação dos 

contratos sujeitos aos procedimentos de contratação pública. 

 

 Artigo 84º - Contratos não sujeitos aos procedimentos de contratação pública 

Compete ao Oficial Público, designado pelo Presidente da Câmara, assegurar a formação dos contratos 

não sujeitos aos procedimentos de contratação pública. 

 

Artigo 85º - Execução dos contratos 

1. Cada serviço municipal requisitante é responsável pelo acompanhamento da execução dos contratos 

que lhe estejam afectos, devendo para o efeito designar um gestor para cada contrato de valor superior 

a 5.000,00€, a aprovar pelo respectivo órgão com competência para a decisão de contratar. 

2.  Sem prejuízo do disposto no número anterior, compete à SOAP/Serviço de contratação e ao Gabinete 

Jurídico, quando se tratar de bens e serviços ou empreitadas, a análise e tramitação dos assuntos, 

quando comunicados pelos respectivos serviços municipais, relacionados com a execução dos 

contratos, nomeadamente: 

a) Incumprimento de contrato; 

b) Extinção do contrato;  

c) Suspensão do contrato;  

d) Modificações dos contratos;  

e) Reposição de equilíbrio financeiro; 

f) Prorrogação de prazos de execução dos contratos;  

g) Aplicação de sanções/penalidades; 

h) Cessão e subcontratação;  
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i) Erros e omissões na fase de execução do contrato;  

j) Trabalhos a mais e serviços a mais.  

 

Artigo 86º - Tramitação administrativa dos procedimentos – Aquisição de bens e 

Serviço 

1. O processo de realização de despesa com a aquisição ou locação de bens e/ou serviços envolve um 

conjunto de actos e procedimentos de natureza administrativa e financeira, nomeadamente: 

a) Tratando-se de aquisição de bens, o serviço requisitante emite a requisição interna com as 

características técnicas do(s) bem(s), podendo também ser anexadas informações e/ou ficheiros 

adicionais, e submete-a ao correspondente responsável que a remete ao Armazém, para verificação da 

existência dos artigos em stock, providenciando a entrega dos bens ao serviço requisitante. Em caso de 

ruptura de stock, a SOAP emite o pedido de aquisição (PAQ) e a respectiva proposta de cabimento; 

b) Tratando-se de aquisição de serviços, o serviço requisitante submete a requisição interna e 

informação de carência com as características técnicas do(s) serviço(s) ao responsável pela autorização 

da despesa que a remete para a Secção de Aprovisionamento para emissão da correspondente proposta 

de cabimento. 

2. Após emissão da proposta de cabimento, a UCGF e a SOAP providenciam o adequado procedimento 

de aquisição ou locação de bens e/ou serviços, rectificando o valor do cabimento na fase da adjudicação, 

emitindo o respectivo compromisso aquando da celebração do contrato. 

 

Artigo 87º - Procedimentos de Empreitadas de Obras Públicas 

1. O serviço requisitante submete a decisão de contratar devidamente fundamentada ao responsável 

pela autorização da despesa que a remete para a SOAP para emissão da correspondente proposta de 

cabimento e desenvolvimento da tramitação pré-contratual, acompanhada da requisição (Rqi) e demais 

documentação que permita a elaboração do programa de procedimento aplicável e respectivo caderno 

de encargos a submeter ao órgão competente para a decisão de contratar. 

2. O técnico responsável pela empreitada ou gestor de contrato executa periodicamente as medições 

dos trabalhos realizados, remetendo para a DAGF/UCGF os Autos devidamente assinados pelas partes, 

sendo da competência da UCGF a respectiva verificação de conformidade com a facturação emitida 

para proceder ao correspondente registo contabilístico, assegurando que na fase de pagamento são 

cumpridas as formalidades inerentes à garantia da obra, designadamente o registo e retenção das 

cauções aplicáveis. 

3. A UCGF é responsável pela elaboração e actualização permanente de uma conta corrente por 

empreiteiro/obra, onde deverão constar todos os valores facturados e pagos, bem como as garantias 

prestadas. 

4. Concluída a empreitada deve realizar-se uma vistoria à obra da responsabilidade da DAOOAS para 

verificar se a mesma foi executada de acordo com o estabelecido no projecto de execução, no caderno 

de encargos e no contrato, com vista à emissão do auto de recepção provisória.  
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5. A UCGF confere a conta final da empreitada com a conta corrente financeira e procede ao registo 

contabilístico do encerramento da obra e ao inventário no património municipal. 

6. Decorrido o prazo de garantia da obra é efectuada, pela DAOOAS, uma nova vistoria:  

a) Não sendo identificadas deficiências na obra é emitido o correspondente Auto de Recepção Definitiva, 

devendo a DAOOAS remeter à DAGF/UCGF uma informação para restituição das quantias retidas e/ou 

extinção da caução;  

b) Caso sejam identificadas deficiências na obra, a DAOOAS remete à DAGF/UCGF uma informação  

para accionamento das garantias prestadas. 

 

Artigo 88º - Procedimento de Obras por Administração Directa 

1. O serviço competente submete uma proposta devidamente fundamentada ao responsável pela 

autorização da despesa, devendo a requisição de material obedecer às regras e fases de realização de 

despesa com a aquisição/contratação de bens e/ou serviços. 

2. Para cada intervenção é elaborada uma ficha de actividade, a qual deve conter informação relativa a 

mão de-obra, materiais, máquinas, viaturas e outros equipamentos utilizados. 

3. Concluída a intervenção, a UCGF após lhe ser entregue o auto de recepção provisório, procede ao 

apuramento dos custos totais efectuando o registo contabilístico do encerramento da obra e respectiva 

inventariação, em articulação com a SOAP. 

 

Artigo 89º - Aquisições de hardware e software 

Quaisquer necessidades de hardware e software são reportadas à GMOI a quem compete avaliar a  

oportunidade dos pedidos sob o ponto de vista técnico e económico, remetendo, para desenvolvimento 

e adequação da modalidade de contratação, para a SOAP, após validação e autorização superior. 

 

 
CAPÍTULO XII - CONTA DE TERCEIROS 

 
Artigo 90º- Objecto 

1. O presente Capítulo visa estabelecer os métodos e procedimentos de controlo, sobre as dívidas de e 

a terceiros, de forma a validar as informações contabilísticas com a finalidade de permitir: 

a) O controlo de dívidas de clientes, utentes e contribuintes, bem como das entidades devedoras de 

transferências para a autarquia local; 

b) Queos documentos e compromissos se encontram devidamente suportados pelos documentos de 

despesa; 

c) Que as facturas, ou documentos equivalentes, inerentes às aquisições, se encontram correctamente 

contabilizadas; 

d) O controlo das dívidas a pagar aos fornecedores e outros credores. 
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Artigo 91º- Critérios de valorimetria das contas de terceiros 

1. As dívidas de e a terceiros são expressas pelas importâncias constantes dos documentos que as 

titulam. 

2. As dívidas de e a terceiros em moeda estrangeira são registadas:  

a) Ao câmbio da data considerada para a operação, salvo se o câmbio estiver fixado pelas partes ou 

garantido por uma terceira entidade;  

b) À data do balanço, para as operações em relação às quais não exista fixação ou garantia de câmbio.  

3. Admite-se que as diferenças de câmbio provenientes de financiamentos destinados a imobilizações 

lhes sejam imputadas, mas somente durante o período em que essas imobilizações estiverem em curso. 

4. As provisões referentes a riscos e encargos não devem, tal como as outras provisões, ultrapassar as 

necessidades. 

Artigo 92º - Procedimentos de controlo 

1. O controlo das dívidas a receber de clientes, utentes e contribuintes, deve ser efectuado mensalmente, 

com uma análise ponderada dos saldos apresentados. 

2. Devem ser utilizados mapas contabilísticos para o apoio na análise de conformidade a efectuar, 

designadamente os balancetes das contas correntes dos devedores e a respectiva conta corrente 

orçamental (liquidações não cobradas). 

3. Os balancetes de terceiros têm como objectivo analisar a conformidade dos saldos, cruzando a 

informação com as contas de rendimentos e contas de execução orçamental, de modo a validar a 

informação de direitos processados e não cobrados, bem como validar os elementos contidos nos mapas 

de execução orçamental. 

4. O controlo das dívidas a pagar aos fornecedores e outros credores deve ser efectuado 

periodicamente, com uma análise ponderada dos dados apresentados. 

5. Devem ser utilizados mapas contabilísticos para o apoio na análise de conformidade a efectuar, 

designadamente: 

a) Balancete detalhado de fornecedores, com indicação do montante e da natureza dos saldos; 

b) Extracto de fornecedores, quando o volume/montante de operações seja elevado; 

c) Balancete detalhado da conta “Outros devedores e credores” no que respeita aos credores da 

autarquia local; 

d) Extracto da conta “Outros credores”, quando o volume/montante das operações o justifique; 

e) Extracto de conta “Estado e outros entes públicos”; 

f) Balancete de controlo de execução da despesa orçamental. 

6. O extracto de fornecedores e outros credores tem como objectivo analisar a conformidade dos 

movimentos nela efectuados, cruzando a informação com a conta de execução orçamental com o 

objectivo de garantir a execução corrente dos procedimentos integrados na Contabilidade da autarquia 

na vertente orçamental. 

7. É da responsabilidade da área financeira efectuar o controlo financeiro de todos os processos de 

aquisição de bens, serviços, empreitadas e de pessoal. 

8. Para efeito de reconciliação dos extractos das contas correntes é utilizado o método por amostragem. 
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9. Em caso de discrepância, deverá ser devida, e imediatamente, apurada e justificada, a origem das 

diferenças de saldos. 

 
 

CAPÍTULO XIII 

INVENTÁRIOS 

Artigo 93º - Objectivo 

O presente capítulo visa estabelecer as responsabilidades e os métodos de controlo e contabilização de 

existências, designados em SNC-AP por inventários, excluindo-se desta definição os bens imóveis 

destinados a venda. 

Artigo 94º - Definição 

1. São reconhecidos como inventários, entre outros, as matérias-primas e os materiais usados na 

produção, os artigos consumíveis, os materiais de manutenção, as peças de reserva para equipamentos 

que não sejam as tratadas em normas sobre activos fixos tangíveis, os terrenos e edifícios detidos para 

venda desde que não tenham por objecto a actividade imobiliária. 

2. Em armazém encontram-se as quantidades estritamente indispensáveis ao normal funcionamento 

dos serviços, visando o custo/benefício associado às existências a deter em armazém de forma a evitar 

desperdícios. 

 
Artigo 95º - Mensuração de inventários 

1. Os inventários devem ser mensurados pela quantia mais baixa entre o custo e o valor realizável 

líquido. 

2. Quando os inventários forem adquiridos através de uma transacção sem contraprestação, devem ser 

mensurados pelo justo valor à data de aquisição. 

3. Quando os inventários forem detidos para distribuição sem contrapartida ou com uma contrapartida 

simbólica, ou para consumir no processo de produção de bens para subsequentemente distribuir sem 

contrapartida ou por uma contrapartida simbólica, devem ser mensurados pela quantia mais baixa entre 

o custo e o custo de reposição corrente. 

4. O custo de inventário deve incluir todos os custos de compra, custos de transformação e outros custos 

suportados para colocar os inventários no seu local e condições actuais. 

5. O método de custeio de saídas do armazém é o custo médio ponderado. 

 

Artigo 96º - Gestão de stocks 

1. A gestão de stocks fica a cargo do responsável do Armazém, que deverá garantir o bom e eficaz 

funcionamento do mesmo. 

2. A gestão de stocks é efectuada através de aplicação informática detida pelo Município para o efeito. 

3. As movimentações inerentes à movimentação física dos inventários só devem ser efectuadas pelo 

responsável e colaboradores do armazém municipal. 

4. O responsável pela gestão de stocks deverá informar o seu dirigente máximo atempadamente dos 

stocks existentes, de forma a evitar situações de excesso ou ruptura dos mesmos. 
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5. Compete ao responsável pelo armazém, zelar pelo controlo e movimentação dos bens depositados 

no armazém ou no local a que se destinam, de forma a garantir a salvaguarda dos bens do Município, 

bem como manter actualizado o inventário dos bens a seu cargo.  

6. O responsável pelo armazém deve assegurar que as existências se encontram em boas condições 

de utilização, não evidenciando obsolescência, danificação ou deterioração, estando adequadamente 

arrumadas de forma a permitir um manuseamento rápido e seguro, condicionando-se o acesso a 

pessoas não autorizadas.  

 

Artigo 97º - Fichas de existências 

1. A cada bem armazenado é atribuído um código de classificação ao qual corresponde uma ficha de 

armazém em formato digital, com a designação do produto, natureza, unidade de medida, conta 

patrimonial, quantidade e preço médio. 

2. As fichas das existências em armazém são movimentadas de modo a garantir que o saldo 

corresponda permanentemente aos bens existentes. 

 

Artigo 98º - Movimentação de inventários 

1. A entrada de existências em armazém apenas é permitida mediante a apresentação do original da 

respectiva guia de remessa/transporte ou factura. 

2. São emitidas, geralmente, guias de entrada aquando da devolução de artigos sobrantes das obras 

executadas pela autarquia, assinaladas com a menção “Devolução”. 

3. Os inventários em armazém são movimentados, de forma, a que o saldo existente corresponda, 

permanentemente aos bens existentes no mesmo armazém/economato. 

4. Os inventários são periodicamente sujeitos a inventariação física, podendo utilizar-se testes de 

amostragem, procedendo-se, prontamente, às regularizações necessárias e ao apuramento de 

responsabilidades quando for o caso, na sequência do relatório elaborado e aprovado pelo responsável 

do armazém. 

5. A saída de materiais existentes em armazém será efectuada através de Pedido ao Armazém/Guia de 

Saída de Armazém emitida pelo sistema informático, devidamente assinado pelo funcionário e 

responsável do respectivo serviço. 

6. As Guias de Saída de Armazém são emitidas numa única via a qual ficará na posse do responsável 

do Sector de Armazém ou do responsável pelo economato. Os pedidos de armazém são registados no 

sistema informático dando origem a Guia de Saída de Armazém. 

7. Os materiais saídos de armazém/economato destinam-se a ser usados e aplicados pelos serviços 

operacionais da autarquia local. 

8. A requisição de materiais ao armazém servirá para controlo dos custos das obras, devendo ser 

registados na respectiva folha e na aplicação informática disponível para o efeito. 

 

 

 



 

49 
 

Artigo 99º- Controlo de inventários 

1. O objectivo dos procedimentos de controlo é o de garantir que são observados os procedimentos 

instituídos no Município, nomeadamente: 

a) Se existe uma correcta valorização dos inventários e se existe correcção nas quantidades registadas; 

b) Se existe controlo efectivo dos inventários em trânsito e das quantidades existentes em cada 

armazém; 

c) Se existe cobertura por provisões adequadas, das existências com pouca rotação, defeituosas, 

deterioradas ou obsoletas. 

2. No final do exercício deve proceder-se às seguintes verificações, por amostragem: 

a) Se as requisições externas satisfeitas até à data definida estão registadas e se existe o 

correspondente registo de obrigação para com o fornecedor; 

b) Se o movimento de saídas de inventários se encontra devidamente reflectido nas fichas de inventário 

e se foi correctamente efectuado o respectivo movimento contabilístico de associação do custo; 

c) Se existe controlo sobre os inventários em trânsito, pelo que devem ser analisadas as guias de 

remessa/guia de transporte ou facturas recepcionadas e ainda não registadas e verificadas, de modo a 

concluir se os serviços requisitantes estão a comunicar a recepção das mesmas.  

d) Numa base de amostragem, verificar se as requisições internas existentes no armazém preenchem 

os requisitos instituídos pela autarquia e se estão registados no sistema informático de gestão de 

inventários, os movimentos correspondentes de saída. Os documentos físicos de requisição devem ser 

igualmente confirmados com a guia de entrega, ou outros documentos de suporte. 

e) Se estão a ser cumpridos os critérios de mensuração previstos no que respeita ao custo de aquisição 

dos inventários; 

f) Em termos de saída de armazém, se o custo assumido aquando do consumo foi calculado de acordo 

com o critério de mensuração adoptado pelo Município e se existem documentos de suporte ao 

lançamento contabilístico inerente. 

 

CAPÍTULO XIV - INVESTIMENTOS 
 

Artigo 100º - Objectivo 

1. O imobilizado é constituído por todos os bens controlados pelo Município com características de 

continuidade ou permanência, por período superior a um ano, e que não se destinem a ser transformados 

ou vendidos, no decurso normal das suas operações. 

2. Compreende-se no imobilizado, os activos fixos tangíveis, as propriedades de investimento e os 

activos intangíveis, sendo o critério de reconhecimento e mensuração efectuado respectivamente de 

acordo com NCP 5 – Activos Fixos Tangíveis, NCP 6 - Locações e NCP 3 – Activos Intangíveis, bem 

como pela NCP 4 – Acordos de Concessão de Serviços: concedente, quanto aos activos de concessão. 

Adicionalmente também se considera imobilizado, as participações financeiras que não são detidas para 

negociação, embora estas não estejam sujeitas ao disposto neste ponto, por estarem regulamentadas 

no ponto de Participações Financeiras. 
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3. O controlo do imobilizado encontra-se previsto no ponto 2.9.10.4 do POCAL e o cadastro e vidas úteis 

do imobilizado estão regulamentados no Classificador complementar 2 do Plano de Contas 

Multidimensional. 

4. O presente capítulo visa estabelecer os princípios gerais de inventário e cadastro, nomeadamente 

aquisição, afectação, mensuração, registo, seguros, transferência, cessão, alienação e abate dos bens 

móveis, imóveis e veículos do Município, assim como as responsabilidades dos diversos serviços 

municipais envolvidos na gestão do património municipal. 

5. Gestão patrimonial é a correcta afectação dos bens pelas diversas unidades orgânicas municipais e 

tendo em conta, não só as necessidades dos diversos serviços face às actividades desenvolvidas e 

responsabilidades, mas também a sua adequada utilização, salvaguarda, conservação e manutenção 

de modo a garantir o seu bom funcionamento e segurança. 

 

Artigo 101º - Âmbito de Aplicação 

1. Aplica-se na inventariação e restantes operações respeitantes aos activos fixos tangíveis e 

intangíveis.  

2. No âmbito da gestão do património, integra-se a observância de uma correcta afectação de bens pelos 

diversos serviços, tendo em conta não só as necessidades dos mesmos, mas também a sua mais 

adequada utilização face às actividades desenvolvidas e o incremento da eficiência das operações.  

 

Artigo 102º 

Tipologia de Bens Inventariáveis e sua Classificação 

1. Os bens inventariáveis devem ser classificados de acordo com o enquadramento na tipologia de bens 

e direitos, para efeitos de cadastro, cálculo das depreciações e amortizações, conforme o Classificador 

Complementar 2.  

2. Estabelecem as Notas de Enquadramento ao PCM (Portaria n.º 189/2016) que as entidades poderão 

manter os códigos do CIBE para efeitos de inventário, e as respectivas vidas úteis, no que respeita às 

depreciações para todos os bens do activo fixo tangível (excepto edifícios e outras construções). 

3. Para os edifícios e outras construções (imóveis e direitos no CIBE) quer se tratem de activos fixos 

tangíveis, quer de propriedades de investimento, o respectivo cadastro de vida útil deve ser actualizado 

face às disposições do SNC-AP.  

4. Deve existir uma ficha de cadastro por cada bem e incluir as seguintes informações:  

a) Identificação e localização do bem (por edifício, gabinete, …);  

b) Código correspondente à tabela do Classificador Complementar 2, acrescido do ano de aquisição ou 

do 1.º registo e número sequencial;  

c) Tipo de aquisição (compra, doação, cedência, transferência...);  

d) Valor inicial, valores de valorização posterior (revalorização ou grandes reparações);  

e) Critério de depreciação, taxa anual, desvalorização por ano e total, perdas por imparidade por ano e 

total;  

f) Valor actual.  
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5. O Município de Montemor-o-Novo deve ainda criar outros códigos que facilmente permitam identificar 

a forma de aquisição e localização dos bens.  

 

Artigo 103º - Inventário 

1. O inventário dos bens é efectuado por suporte informático através da aplicação informática de 

património.  

2. A inventariação compreende as seguintes operações:  

a) Arrolamento – consiste na elaboração de uma listagem discriminada dos elementos patrimoniais a 

inventariar;  

b) Reconciliação física-contabilística – consubstancia-se no conjunto de procedimentos para estabelecer 

a relação entre os bens existentes e os respectivos registos contabilísticos, e proceder às rectificações 

a que haja lugar;  

c) Descrição – consiste em evidenciar as características de cada elemento patrimonial, de modo a 

possibilitar a sua identificação;  

d) Avaliação - consiste na atribuição de um valor a cada elemento patrimonial de acordo com os critérios 

de mensuração aplicáveis, designadamente os critérios definidos nas respectivas NCP, nomeadamente 

a NCP 3 – Activos Intangíveis, NCP 5 – Activos Fixos Tangíveis e NCP 8 – Propriedades de Investimento;  

e) Registo - consiste no preenchimento da ficha de identificação de cada bem existente no Município;  

f) Etiquetagem – traduz-se na colocação de etiquetas nos bens inventariados, com o código respectivo 

de identificação.  

 

Artigo 104º - Regras Gerais de Inventariação 

1. Deverão ser seguidas as seguintes regras gerais de inventariação:  

a) Devem ser inventariados todos os bens móveis e imóveis, com continuidade e permanência superior 

a um ano, que não se destinem a ser vendidos, incorporados ou transformados no decurso da actividade 

normal do Município, quer sejam da sua propriedade, em regime de locação financeira ou que, embora 

não sejam de sua propriedade, disponha de responsabilidade e controlo sobre os mesmos, cujo valor 

de aquisição seja superior a 80% do índice 100 da escala salarial das carreiras do regime geral do 

sistema remuneratório da função pública, reportado ao ano de aquisição;  

b) Os bens de valor inferior ao referido no ponto anterior que devam ser inventariados poderão ser 

amortizados de uma só vez, permanecendo inscritos no inventário até ao seu abate, finda a sua vida 

útil;  

c) Os bens devem manter-se em inventário desde o momento da sua aquisição até ao seu abate;  

d) A identificação de cada bem faz-se nos termos do disposto no artigo anterior;  

e) O processo de inventário e respectivo controlo é efectuado através dos meios informáticos;  

f) Cada bem deve ser cadastrado ou inventariado, desde que constitua uma peça com funcionalidade 

autónoma e possa ser vendido individualmente, caso não se verifiquem estas condições, deve ser 

registado incluído num grupo de bens, desde que adquiridos na mesma data e com igual taxa de 

depreciação;  
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g) As fichas de imobilizado são mantidas permanentemente actualizadas;  

h) Devem ser realizadas reconciliações entre os registos das fichas de imobilizado e os registos 

contabilísticos quanto aos montantes de aquisições e depreciações acumuladas.  

 

Artigo 105º - Alienação de Bens 

1. A alienação de bens pertencentes ao activo deverá ser efectuada segundo as seguintes regras 

previstas:  

a) Alienar bens imóveis de valor até 1000 vezes a Retribuição Mínima Mensal Garantida (RMMG), sem 

que neste caso esteja obrigada a adoptar o procedimento de hasta pública;  

b) Acima desse valor, desde que adopte o procedimento de hasta pública e a alienação decorra da 

execução das opções do plano, e a deliberação da câmara seja aprovada por maioria de dois terços dos 

membros em funções.  

2. Não verificando tais requisitos, a alienação de bens imóveis pelo Município, a partir do referido 

montante, depende obrigatoriamente de autorização da Assembleia Municipal, cabendo a este órgão 

fixar as respectivas condições gerais, nomeadamente a adopção do procedimento de hasta pública.  

3. Estas regras, pese embora não se reportem especificamente à dominialidade dos bens, deverão ser 

apenas objecto de aplicação aos bens imóveis do domínio privado das Autarquias Locais.  

4. Compete à SOAP coordenar o processo de alienação dos bens do Município que sejam considerados 

dispensáveis, em articulação com os demais serviços intervenientes. 

 

Artigo 106º - Abate de Bens 

1. As seguintes situações são susceptíveis de originarem abates e deverão constar na respectiva ficha 

de cadastro:  

a) Venda;  

b) Doação;  

c) Furto / roubo;  

d) Destruição ou demolição;  

e) Transferência;  

f) Troca ou permuta;  

g) Outros devidamente justificados;  

h) Quando se tratar de alienação, o abate só será registado com respectiva escritura de compra e venda.  

2. No caso de abatimentos por incapacidade do bem, deverão os serviços responsáveis pela guarda do 

mesmo, apresentar a correspondente proposta de abate devidamente justificada.  

3. Sempre que um bem seja considerado obsoleto, deteriorado ou depreciado deverá ser elaborado auto 

de abate, passado a constituir sucata ou mono;  

4. A competência para ordenar o abate dos bens é do Órgão Executivo, sob proposta do Presidente da 

Câmara. 
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Artigo 107º - Afectação e Transferência de bens 

1. Os bens móveis ficam afectos aos serviços utilizadores.  

2. A transferência de bens móveis entre gabinetes, salas, seções, divisões depende de autorização do 

respectivo dirigente da Unidade, e deve, obrigatoriamente, ser comunicada à SOAP. 

 

Artigo108º - Furtos, Roubos Incêndios e Extravios 

1. No caso de se verificarem furtos, roubos, incêndios ou extravios de bens, dever-se-á proceder da 

seguinte forma:  

a) Participar às autoridades;  

b) Elaborar um relatório no qual se descreverão os objectos/bens desaparecidos ou destruídos, 

indicando o número de cadastro de inventário e o seu valor patrimonial.  

1. Compete ao Serviço de Aprovisionamento e Património o acompanhamento das situações descritas 

nas alíneas anteriores em articulação com o Gabinete Jurídico. 

2. Compete à UCGF a regularização contabilística dos bens e/ou valores em causa nos pontos 

anteriores. 

 

Artigo 109º - Alteração de Valor, Depreciações e Amortizações e Imparidades 

1. Todas as alterações dos valores dos bens do activo fixo devem constar na respectiva ficha de 

cadastro.  

2. As depreciações e amortizações correspondem à desvalorização normal dos activos fixos, 

decorrentes do gasto com a sua utilização, devendo por regra, utilizar-se o método das quotas 

constantes (linha recta), considerando a vida útil de referência constante da tabela do Classificador 

Complementar 2.  

3. As grandes reparações são caracterizadas não só pelo custo das obras a realizar, mas também pelo 

acréscimo da vida útil ou de produtividade dos bens de investimento em causa, assim:  

a) Tratando-se de edifícios, são grandes reparações, e consequentemente classificáveis nas respectivas 

contas de investimento, as obras que impliquem alteração das plantas dos imóveis e que aumentem o 

seu tempo de vida útil;  

b) No caso de bens móveis, das viaturas automóveis e de outro equipamento de transporte com 

características semelhantes, considera-se grandes reparações aquela que implica um aumento da 

quantia registada do bem em mais de 30%.  

4. No caso de ser autorizado uma revalorização e consequente utilização do método de revalorização 

nos activos fixos tangíveis e intangíveis (revalorizações positivas ou negativas) deve proceder-se:  

a) No caso de a revalorização originar uma diminuição da quantia registada do activo, essa diminuição 

deve ser reconhecida em conta apropriada de gastos (subconta da conta 65 Perdas de Imparidade), 

pela diferença resultante do excedente de revalorização;  

b) Se originar um aumento da quantia registada do activo, esse aumento é creditado na conta apropriada 

de Património Líquido (conta 58 Excedentes de revalorização de activos fixos tangíveis e intangíveis). 

Contudo esse aumento será reconhecido em resultados (subconta 762 Reversões de perdas de 
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imparidade) até ao ponto que compense um decréscimo de revalorização anteriormente registado em 

gastos.  

5. Todas as reparações (de manutenção) deverão constar no histórico do respectivo bem.  

6. Compete à SOAP proceder ao registo nas fichas de cadastro de todas as alterações de valor que 

venham a ocorrer nos bens do activo fixo.  

7. As depreciações e amortizações são calculadas segundo o método das quotas constantes em regime 

duodecimal.  

Artigo 110º - Verificação Física e Periódica 

1. A SOAP, durante o mês de dezembro de cada ano, procederá à verificação física dos bens do activo 

fixo, conferindo-a com os registos, e procedendo prontamente à regularização a que houver lugar e ao 

apuramento de responsabilidades.  

2. Para cumprimento do disposto no número anterior, a SOAP poderá enviar aos diversos serviços as 

folhas de carga respectivas, solicitando a sua actualização, que deverá ser feita no prazo de 20 dias. 

 

 
CAPÍTULO XV - ENDIVIDAMENTO 

 

Artigo 111.º  

Empréstimos bancários 

1. O Município pode contrair empréstimos de curto e de médio e longo prazo nos termos das disposições 

legais aplicáveis a esta matéria. 

2. O recurso a empréstimos de médio e longo prazo obedece aos limites de endividamento fixados na 

Lei. 

3. Para fazer face ao financiamento de investimentos a Câmara Municipal de Montemor-o-Novo 

solicitará, com documento próprio e fundamentado nos termos da Lei, autorização à Assembleia 

Municipal para desencadear o procedimento de contracção de empréstimo de médio e longo prazo e 

nos termos do artigo 51º, da Lei nº 73/2013, de 3 de setembro. 

4. Para o processo de contracção de empréstimos por parte do Município são consultadas pelo menos 

três entidades bancárias. 

5. O processo de consulta às entidades bancárias referida no número anterior deve possibilitar a 

comparação das propostas apresentadas, pelo que deverá conter, pelo menos, a seguinte informação: 

a) Montante do empréstimo; 

b) Modalidade (abertura de crédito com contrato mútuo); 

c) Finalidade; 

d) Prazo de amortização e outras condições de empréstimo; 

e) Períodos de diferimento; 

f) Periodicidade de reembolso de capitais e juros. 

6. Cabe ao júri, designado para o efeito, o desenvolvimento da consulta de mercado, a análise das 

propostas e a reunião dos demais elementos necessários à submissão aos órgãos municipais com 

competência nesta matéria, para a contratação dos empréstimos de curto e de médio prazo do Município. 
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7. Após a aprovação pelos órgãos municipais competentes, a Divisão de Administração Geral e 

Financeira diligencia a assinatura dos contratos junto das instituições de crédito envolvidas. 

8. Após outorga dos contratos de empréstimos, deve proceder-se à remessa do processo a fiscalização 

prévia pelo Tribunal de Contas, se aplicável. 

 

Artigo 112º - Procedimentos de Controlo Sobre os Empréstimos 

Constituem objecto dos procedimentos de controlo sobre empréstimos os seguintes:  

a) Verificar se foram observados os normativos legais na contracção de empréstimos;  

b) Validação dos valores contabilizados nas amortizações segundo as regras do SNC-AP;  

c) Confirmação dos valores dos juros contabilizados pela autarquia de acordo com os empréstimos 

contratados e em conformidade com o parágrafo 4 da NCP 7, no qual os custos com empréstimos de 

financiamento para aquisição, construção ou produção de activos fixos não correntes devem ser 

capitalizados.  

 

Artigo 113º - Controlo e acompanhamento dos contratos de empréstimos 

1. Deverá manter-se actualizado um processo por cada empréstimo contraído, em suporte digital, no 

qual deve constar uma conta corrente actualizada para assegurar que os procedimentos legalmente 

exigíveis são cumpridos, nomeadamente que os fundos libertos são aplicados no objecto para o qual o 

empréstimo foi contratado.  

2. Os registos contabilísticos orçamentais e patrimoniais dos empréstimos são efectuados pela UCGF, 

com base nos documentos emitidos pela instituição bancária e com verificação da respectiva correcção 

por confronto entre os valores apresentados e os que resultam das condições contratadas.  

3. Os encargos associados ao reembolso dos empréstimos contraídos são cabimentados e 

comprometidos na sua totalidade, tendo em conta a plurianualidade da maturidade do empréstimo.  

4. A UCGF elabora e mantém permanentemente actualizada a conta corrente dos empréstimos 

contraídos.  

 

CAPÍTULO XVI - APOIOS CONCEDIDO E SUBSÍDIOS 

Artigo 114º - Atribuição, acompanhamento e pagamento 

1. Os apoios, subsídios, benefícios e análogos são atribuídos mediante deliberação do órgão executivo, 

no exercício das competências previstas na Lei n.º 75/2013, de 12 de setembro, na sua actual redacção, 

e demais legislação aplicável. 

2. Cabe aos serviços responsáveis pela informação sobre a apreciação dos pedidos de apoios, 

subsídios, benefícios e análogos a verificação da legalidade da entidade beneficiária, bem como de todo 

o enquadramento legal relativo à atribuição, incluindo os regulamentos municipais. 

3. Sempre que sejam elaborados protocolos, acordos ou outros documentos com entidades, que 

produzam efeitos financeiros, os mesmos devem ser dados a conhecer à DAGF, previamente, quando 

impliquem despesa, de modo a poder ser efectuado o adequado controlo da sua execução financeira, 

nomeadamente para efeitos de registo do cabimento e do compromisso. 
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4. A atribuição de apoios, subsídios, benefícios e outros análogos fica sujeita a cabimentação prévia no 

orçamento municipal e/ou confirmação de existência de saldo disponível na rubrica própria do orçamento 

pelo UCGF. 

5. Após verificação do disposto no número anterior, compete ao serviço responsável pelo procedimento 

do pedido de apoio, subsídio, benefícios e outros análogos submeter o assunto a decisão pelo órgão 

competente. 

6. Em caso de aprovação, os documentos presentes à decisão são remetidos para a UCGF, para efeitos 

de processamento da despesa. 

7. Os pagamentos relativos a apoios e/ou subsídios atribuídos, só serão efectuados após informação 

dos serviços responsáveis pelo processo da atribuição dos apoios, subsídios, benefícios e outros 

análogos de que os mesmos se encontram em condições de ser pagos, juntando, para o efeito, os 

respectivos documentos comprovativos. 

 

 

CAPÍTULO XVII - DISPOSIÇÕES FINAIS E TRANSITÓRIAS 

 

Artigo 115º - Divulgação e Implementação da Norma 

1. Compete ao Órgão Executivo e a cada um dos seus membros, bem como ao pessoal dirigente, 

coordenadores e responsáveis, dentro da respectiva unidade orgânica, zelar pelo cumprimento dos 

procedimentos constantes na presente NCI, devendo igualmente promover a recolha de sugestões, 

propostas e contributos, tendo em vista a avaliação, revisão e permanente adequação dessas mesmas 

normas e procedimentos à realidade do Município.  

2. Compete à UCGF avaliar e rever a NCI, devendo apresentar propostas de melhoria ao Órgão 

Executivo, que integrem os contributos mencionados no número anterior, de dois em dois anos, se 

justificável, ou sempre que, alterações legislativas ou de procedimentos, assim o exijam.  

3. A presente Norma será divulgada internamente, através de:  

a) Distribuição protocolada a todos os responsáveis por gabinetes, unidades e subunidades orgânicas, 

bem como, aos membros dos Gabinetes de Apoio à Presidência e à Vereação;  

b) Publicação na intranet do Município, para conhecimento generalizado, também dos demais 

trabalhadores, prestadores ou colaboradores.  

4. Esta norma será, igualmente objecto de divulgação externa através da publicação no sítio da internet 

do Município;  

5. Para implementação da presente norma poderão ser elaboradas e aprovadas medidas, que se tornem 

úteis, no sentido de especificar e facilitar a aplicação das regras estabelecidas nesta norma.  

 

Artigo 116.º - Violação das normas de controlo interno 

A violação das regras estabelecidas no presente regulamento, sempre que indicie o cometimento de 

infracção disciplinar, dará lugar à imediata instauração do procedimento competente. 
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Artigo 117º 

Dúvidas e omissões 

Em tudo que for omisso na presente Norma de Controlo Interno, sem prejuízo do disposto no artigo 119º, 

caberá ao órgão Câmara Municipal, esclarecer e integrar as duvidas e omissões. 

 

Artigo 118º - Alterações 

A presente Norma de Controlo Interno pode ser objecto de alterações, aditamentos ou revogações, 

adaptando-se, sempre que necessário, às eventuais alterações de natureza legal que entrem em vigor, 

bem como as que decorrem de outras normas de enquadramento e funcionamento local, deliberadas 

pela Câmara Municipal e/ou pela Assembleia Municipal, no âmbito das respectivas competências e 

atribuições. 

Artigo 119º - Norma supletiva 

Em tudo o que não estiver previsto na presente Norma de Controlo Interno, aplicar-se-ão as disposições 

legais previstas na legislação em vigor aplicáveis às autarquias. 

 

Artigo 120º - Norma revogatória 

Com a entrada em vigor da presente Norma de Controlo Interno é revogada a anterior norma e são 

revogadas todas as disposições municipais que a contrariem ou nas partes que a contrariem. 

 

Artigo 121º - Entrada em vigor 

A presente Norma de Controlo Interno entra em vigor trinta dias após a sua aprovação, pelo órgão 

competente. 
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'HVSDFKR�Q������������

6XPiULR��$OWHUDomR�DR�5HJXODPHQWR�GH�2UJDQL]DomR�GRV�6HUYLoRV�GR�0XQLFtSLR�GH�0RQWHPRU��R�
�1RYR�

'H�DFRUGR�FRP�R�SUHFHLWXDGR�QD�DOtQHD�W��GR�Q�����GR�DUWLJR������GD�/HL�Q������������GH��������QRV�
WHUPRV�H�SDUD�RV�HIHLWRV�GR�GLVSRVWR�QR�DUWLJR������GD�UHIHULGD�/HL��H�HP�FXPSULPHQWR�GR�DUWLJR������
GR�'HFUHWR��/HL�Q�������������GH��������WRUQD��VH�S~EOLFR�TXH�D�&kPDUD�0XQLFLSDO��HP�UHXQLmR����GH�
PDLR�GH�������VRE�SURSRVWD�GD�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�GHOLEHURX�DSURYDU�D�DOWHUDomR�DR�5HJXODPHQWR�
GH�2UJDQL]DomR�GRV�6HUYLoRV�GR�0XQLFtSLR�GH�0RQWHPRU��R��1RYR��SXEOLFDGR�QD�����VpULH�GR�'LiULR�
GD�5HS~EOLFD��Q��������D����GH�PDLR�GH�������TXH�D�VHJXLU�VH�SXEOLFD�QD�tQWHJUD�

���GH�PDLR�GH�������²�2�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO��2OtPSLR�0DQXHO�9LGLJDO�*DOYmR�

5HJXODPHQWR�GH�2UJDQL]DomR�GRV�6HUYLoRV�GR�0XQLFtSLR�GH�0RQWHPRU��R��1RYR

3UHkPEXOR

$�HQWUDGD�GH�XP�QRYR�H[HFXWLYR�REULJRX�D�XPD�DQiOLVH�GD�2UJDQL]DomR�GRV�6HUYLoRV�DWp�
HQWmR�YLJHQWH�TXH��DSyV�SRQGHUDomR�H�DYDOLDomR�SRU�SDUWH�GD�9HUHDomR��UHVXOWRX�QD�FRQFOXVmR�GD�
QHFHVVLGDGH�GH�XPD�DOWHUDomR�GD�HVWUXWXUD�GH�RUJDQL]DomR�GRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�TXH�SURFXUH��HP�
WHUPRV�JHUDLV��WRUQDU�RV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�PDLV�HILFLHQWHV��FRP�R�UHIRUoR�GDV�FKHILDV�LQWHUPpGLDV��
D�FULDU�RX�D�UHIRUoDU��(VWD�UHRUJDQL]DomR�YLVD�WDPEpP�UHVSRQGHU�jV�LPSOLFDo}HV�GD�/HL�Q������������
GH����DJRVWR��TXH�HVWDEHOHFH�R�TXDGUR�GH�WUDQVIHUrQFLD�GH�FRPSHWrQFLDV�SDUD�DV�DXWDUTXLDV�ORFDLV�
H�SDUD�DV�HQWLGDGHV�LQWHUPXQLFLSDLV�

2�SUHVHQWH�5HJXODPHQWR�YLVD�UHIRUoDU�D�HILFLrQFLD�GRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV��EHQHILFLDQGR�D�
GHVEXURFUDWL]DomR�H�D�WUDQVSDUrQFLD��VHP�GHL[DU�GH�FRQVLGHUDU��QDWXUDOPHQWH��DV�UHJUDV�UHODWLYDV�
DR�HTXLOtEULR�ILQDQFHLUR�D�TXH�WRGRV�RV�PXQLFtSLRV�HVWmR�REULJDGRV��2�0XQLFtSLR�GH�0RQWHPRU��R�
�1RYR�WHP�FRPR�XPD�GDV�VXDV�SULRULGDGHV�HVWUDWpJLFDV�SURPRYHU�D�PRGHUQL]DomR�GD�DGPLQLVWUDomR�
PXQLFLSDO��EHP�FRPR�D�YDORUL]DomR�GRV�VHXV�WUDEDOKDGRUHV��TXH�FRQVLGHUD�HOHPHQWRV�IXQGDPHQWDLV�
SDUD�XPD�PDLRU�HILFLrQFLD�QD�SUHVWDomR�GRV�VHUYLoRV�DRV�FLGDGmRV�

2�0XQLFtSLR�GH�0RQWHPRU��R��1RYR�SURVVHJXH��FRP�R�SUHVHQWH�5HJXODPHQWR��D�SURPRomR�GH�
XPD�DGPLQLVWUDomR�PXQLFLSDO�PDLV�HILFLHQWH�H�PRGHUQL]DGD��FRQWULEXLQGR�SDUD�D�PHOKRULD�GDV�FRQ�
GLo}HV�GH�H[HUFtFLR�H�GDV�VXDV�DWULEXLo}HV��YLVDQGR�DWLQJLU�RV�VHJXLQWHV�REMHWLYRV�JHUDLV��UHIRUoDU�
XPD�FXOWXUD�RUJDQL]DFLRQDO�GH�VHUYLoR�S~EOLFR��GHPRFUiWLFD��DEHUWD��WUDQVSDUHQWH��GH�TXDOLGDGH��
YLVDQGR�R�LQWHUHVVH�S~EOLFR��PHOKRUDU�TXDOLWDWLYDPHQWH�D�SUHVWDomR�GH�VHUYLoRV�DRV�PXQtFLSHV��H�
DGHTXDU�RV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�jV�QRYDV�UHVSRQVDELOLGDGHV�GR�PXQLFtSLR�

$VVLP��R�SUHVHQWH�5HJXODPHQWR�p�DSURYDGR�DR�DEULJR�GR�GLVSRVWR�QR�DUWLJR�������GD�&RQV�
WLWXLomR�GD�5HS~EOLFD�3RUWXJXHVD��DOtQHD�N��GR�Q�����GR�DUWLJR������GD�/HL�Q������������GH����GH�
VHWHPEUR��QD�VXD�DWXDO�UHGDomR��H�HP�FRQIRUPLGDGH�FRP�DV�GLVSRVLo}HV�FRQVWDQWHV�QR�'HFUHWR�
�/HL�Q�������������GH����GH�RXWXEUR��QD�VXD�DWXDO�UHGDomR��H�QD�/HL�Q������������GH����GH�DJRVWR�
QD�VXD�DWXDO�UHGDomR�

1RWD�MXVWLILFDWLYD

(IHWXDGD�D�QHFHVViULD�SRQGHUDomR�H��VHQGR�FHUWR�TXH�R�0XQLFtSLR�WHP�SRU�PLVVmR�GHILQLU�
SODQRV�H�GHOLQHDU�HVWUDWpJLDV�FRP�YLVWD�DR�GHVHQYROYLPHQWR�VXVWHQWiYHO�GR�&RQFHOKR��EHP�FRPR�
DR�LQFUHPHQWR�GD�TXDOLGDGH�GH�YLGD�GRV�VHXV�PXQtFLSHV��DR�DEULJR�GR�UHJLPH�MXUtGLFR�HVWDEHOH�
FLGR�QR�'HFUHWR��/HL�Q�������������GH����GH�RXWXEUR��H�QD�/HL�Q������������GH����GH�DJRVWR��GHFLGLX�
SURFHGHU�j�DGHTXDomR�GD�VXD�HVWUXWXUD�RUJkQLFD��EDOL]DGR�SRU�XP�SURSyVLWR�FODUR�GH�JHVWmR�H�
FXOWXUD�RULHQWDGD�SDUD�D�HILFLrQFLD��GHVEXURFUDWL]DomR��PRGHUQL]DomR�H�TXDOLGDGH��QR�kPELWR�GH�
XPD�DGPLQLVWUDomR�DEHUWD�H�SDUWLFLSDWLYD�FRP�UDFLRQDOL]DomR�H�RWLPL]DomR�GRV�PHLRV�KXPDQRV�H�
PDWHULDLV�GLVSRQtYHLV�
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5HVXOWDGR�GD�PHQFLRQDGD�SRQGHUDomR�H�IUXWR�GH�XP�SURFHVVR�SDUWLFLSDWLYR�GH�UHFROKD�GH�
VXJHVW}HV�GDV�GLIHUHQWHV�iUHDV�GH�LQWHUYHQomR�PXQLFLSDO�EHP�FRPR�IUXWR�GH�VLJQLILFDWLYDV�DOWHUD�
o}HV�OHJLVODWLYDV�FRP�UHIOH[R�QDV�DWULEXLo}HV�PXQLFLSDLV��D�UHHVWUXWXUDomR�TXH�DJRUD�VH�SUHFRQL]D�
SUHYr�D�DOWHUDomR�VXEVWDQFLDO�GH�DOJXQV�VHUYLoRV�H[LVWHQWHV��SHUPLWLQGR�HQIDWL]DU�GHWHUPLQDGDV�
iUHDV�TXH�VH�FRQVLGHUDP�IXQGDPHQWDLV�GD�DWLYLGDGH�PXQLFLSDO��WHQGR�HP�FRQWD��QRPHDGDPHQWH��R�
DWXDO�FRQWH[WR�VRFLRHFRQyPLFR��R�Q~PHUR�GH�VHUYLoRV�GLVSRQLELOL]DGRV�j�SRSXODomR�H�DV�DOWHUDo}HV�
OHJLVODWLYDV�TXH�GRPLQDP��QHVWD�IDVH��D�WUDQVIHUrQFLD�GH�FRPSHWrQFLDV�

1HVWH�QRYR�HQTXDGUDPHQWR�RUJDQL]DFLRQDO�PDQWrP��VH�R�QHFHVViULR�HTXLOtEULR�QD�GLVWULEXLomR�
GH�IXQo}HV��D�FRQFHQWUDomR�GH�PHLRV�HP�IXQo}HV�GH�VXSRUWH��FRP�R�QHFHVViULR�UHFXUVR�FUHVFHQWH�
D�QRYDV�WHFQRORJLDV��EHP�FRPR�p�R�UHVXOWDGR�GH�XPD�QRYD�YLVmR�H�IRFR�TXH�VH�SUHWHQGHP�LPSULPLU�
TXHU�HP�iUHDV�GH�H[SDQVmR�TXHU�HP�iUHDV�GH�LQWHUHVVH�HVWUDWpJLFR�GR�0XQLFtSLR�

0LVVmR

��²�$�&kPDUD�0XQLFLSDO�GH�0RQWHPRU��R��1RYR�WHP�SRU�PLVVmR�D�SUHVWDomR�GR�VHUYLoR�S~EOLFR�
FRP�H[FHOrQFLD��TXDOLGDGH��HILFLrQFLD�H�HILFiFLD��QXPD�yWLFD�GH�UHVSRQVDELOLGDGH�H�FRPSURPLVVR�
FRP�HVVH�PHVPR�VHUYLoR�

��²�1R�FXPSULPHQWR�GHVWD�PLVVmR��XWLOL]D�FULWpULRV�GH�ULJRU��WUDQVSDUrQFLD�H�LQWHJULGDGH��WHQGR�
HP�YLVWD�R�GHVHQYROYLPHQWR�GR�&RQFHOKR�H�D�VDWLVIDomR�GRV�PXQtFLSHV��FRODERUDGRUHV�H�IXQFLRQiULRV�
GD�&kPDUD�0XQLFLSDO��VXSRUWDGD�QRV�VHJXLQWHV�YDORUHV�

D��2�VHQWLGR�S~EOLFR�GH�VHUYLoR�j�SRSXODomR�H�DRV�FLGDGmRV�
E��2�UHVSHLWR�DEVROXWR�SHOD�OHJDOLGDGH��SHOD�LJXDOGDGH�GH�WUDWDPHQWR�GH�WRGRV�RV�FLGDGmRV�H�

SHORV�GLUHLWRV�H�LQWHUHVVHV�GHVWHV�SURWHJLGRV�SRU�OHL�
F��$�WUDQVSDUrQFLD��GLiORJR�H�SDUWLFLSDomR��H[SUHVVRV�QXPD�DWLWXGH�SHUPDQHQWH�GH�LQWHUDomR�

FRP�DV�SRSXODo}HV�
G��$�TXDOLGDGH��LQRYDomR�H�SURFXUD�GD�FRQWtQXD�LQWURGXomR�GH�VROXo}HV�LQRYDGRUDV��FDSD]HV�

GH�SHUPLWLU�D�UDFLRQDOL]DomR�H�GHVEXURFUDWL]DomR��DVVLP�FRPR�R�DXPHQWR�GD�SURGXWLYLGDGH�QD�
SUHVWDomR�GRV�VHUYLoRV�j�SRSXODomR�

H��$�TXDOLGDGH�GH�JHVWmR�DVVHQWH�HP�FULWpULRV�WpFQLFRV��KXPDQRV��HFRQyPLFRV�H�ILQDQFHLURV�
HILFD]HV�

&$3Ë78/2�,

2EMHWLYRV�H�SULQFtSLRV�GH�DWXDomR

$UWLJR����

ÆPELWR�GH�DSOLFDomR�H�2EMHWR

2�SUHVHQWH�5HJXODPHQWR�GHILQH�RV�REMHWLYRV��D�RUJDQL]DomR�H�RV�QtYHLV�GH�DWXDomR�GRV�VHUYLoRV�
GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�GH�0RQWHPRU��R��1RYR�EHP�FRPR�RV�SULQFtSLRV�TXH�RV�UHJHP��H�HVWDEHOHFH�
RV�QtYHLV�GH�KLHUDUTXLD�TXH�DUWLFXODP�DTXHOHV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�R�UHVSHWLYR�IXQFLRQDPHQWR��
2�SUHVHQWH�5HJXODPHQWR�DSOLFD��VH�D�WRGRV�RV�VHUYLoRV�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�

$UWLJR����

2EMHWLYRV�JHUDLV

1R�GHVHPSHQKR�GDV�VXDV�DWULEXLo}HV��RV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�SURVVHJXHP�RV�VHJXLQWHV�REMHWLYRV�

���([HFXomR�GDV�Do}HV�GHILQLGDV�SHORV�yUJmRV�PXQLFLSDLV��QR�VHQWLGR�GH�DVVHJXUDU�R�GHVHQ�
YROYLPHQWR�VXVWHQWiYHO�GR�&RQFHOKR�

���(OHYDomR�GRV�SDGU}HV�GH�TXDOLGDGH�GRV�VHUYLoRV�SUHVWDGRV�j�SRSXODomR��DWUDYpV�GD�PHOKRULD�
FRQWtQXD�GRV�PHVPRV�

���5HQWDELOL]DomR�GRV�UHFXUVRV�GLVSRQtYHLV�
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���3URPRomR�GD�SDUWLFLSDomR�RUJDQL]DGD�GRV�DJHQWHV�VRFLDLV�H�HFRQyPLFRV�EHP�FRPR�GD�
SRSXODomR�HP�JHUDO�QDV�DWLYLGDGHV�PXQLFLSDLV�

���9DORUL]DomR�H�GLJQLILFDomR�GD�DWLYLGDGH�PXQLFLSDO�

$UWLJR����

3ULQFtSLRV�JHUDLV

1R�GHVHPSHQKR�GDV�VXDV�DWULEXLo}HV�RV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�UHJHP��VH�SHORV�VHJXLQWHV�SULQ�
FtSLRV�JHUDLV�

���3ULQFtSLR�GD�OHJDOLGDGH�H�LJXDOGDGH�GH�WUDWDPHQWR�GH�WRGRV�RV�FLGDGmRV�
���3ULQFtSLR�GR�UHVSHLWR�SHODV�GHFLV}HV�GRV�yUJmRV�DXWiUTXLFRV�
���3ULQFtSLR�GD�WUDQVSDUrQFLD�H�SUR[LPLGDGH�QDV�UHODo}HV�FRP�RV�PXQtFLSHV�
���3ULQFtSLR�GD�XQLGDGH�H�HILFiFLD�GD�DomR�
���3ULQFtSLR�GD�GHVEXURFUDWL]DomR�
���3ULQFtSLR�GD�UDFLRQDOL]DomR�GH�PHLRV�H�HILFLrQFLD�QD�DIHWDomR�GH�UHFXUVRV�S~EOLFRV�

$UWLJR����

6XSHULQWHQGrQFLD

$�VXSHULQWHQGrQFLD�GD�JHVWmR�GH�WRGDV�DV�DWLYLGDGHV�GHVHQYROYLGDV�SHORV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�
FRPSHWH�DR�SUHVLGHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO��QRV�WHUPRV�GD�OHJLVODomR�HP�YLJRU��EHP�FRPR�DRV�
YHUHDGRUHV�FRP�FRPSHWrQFLDV�GHOHJDGDV�

$UWLJR����

'HRQWRORJLD�SURILVVLRQDO

2V�WUDEDOKDGRUHV�PXQLFLSDLV�QR�H[HUFtFLR�GD�VXD�DWLYLGDGH�SURILVVLRQDO�UHJHU��VH��mR�SHORV�
SULQFtSLRV�GHRQWROyJLFRV�GD�$GPLQLVWUDomR�3~EOLFD�

$UWLJR����

'HOHJDomR�GH�FRPSHWrQFLDV

$�GHOHJDomR�GH�FRPSHWrQFLDV�p�HQWHQGLGD�H�VHUi�XWLOL]DGD�FRPR�LQVWUXPHQWR�GH�GHVEXURFUD�
WL]DomR�DGPLQLVWUDWLYD��FRP�YLVWD�D�FULDU�PDLRU�HILFLrQFLD�H�UDSLGH]�QDV�GHFLV}HV�

$UWLJR����

+LHUDUTXLD

$�GLVWULEXLomR�GH�WDUHIDV�SHORV�GLYHUVRV�6HUYLoRV�p�GD�FRPSHWrQFLD�GRV�'LULJHQWHV��VRE�D�
RULHQWDomR�GRV�UHVSHWLYRV�VXSHULRUHV�KLHUiUTXLFRV�

$UWLJR����

$IHWDomR�GH�SHVVRDO�H�GLVWULEXLomR�GH�WDUHIDV

��²�&RPSHWH�DR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD��QR�kPELWR�GDV�VXDV�FRPSHWrQFLDV��SURFHGHU�j�DIH�
WDomR�GH�SHVVRDO�DRV�6HUYLoRV�0XQLFLSDLV�

��²�$�GLVWULEXLomR�GR�SHVVRDO�GHQWUR�GH�FDGD�8QLGDGH�2UJkQLFD�RX�6HUYLoR�VmR�GD�FRPSH�
WrQFLD�GD�UHVSHWLYD�FKHILD��DSyV�DXWRUL]DomR�SUpYLD�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�RX�9HUHDGRU�FRP�
FRPSHWrQFLD�GHOHJDGD�

��²�$�GLVWULEXLomR�GH�WDUHIDV�GHQWUR�GH�FDGD�XQLGDGH�RUJkQLFD�VHUi�IHLWD�SHOD�UHVSHWLYD�FKHILD��
D�TXHP�FDEHUi�HVWDEHOHFHU�D�FDOHQGDUL]DomR�FRUUHVSRQGHQWH�DRV�YiULRV�SRVWRV�GH�WUDEDOKR�
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&$3Ë78/2�,,

(VWUXWXUD�2UJkQLFD�H�GLULJHQWHV

$UWLJR����

0RGHOR�GH�(VWUXWXUD�RUJkQLFD

��²�3DUD�D�SURVVHFXomR�GDV�DWULEXLo}HV�H�FRPSHWrQFLDV�FRPHWLGDV�DR�0XQLFtSLR��RV�6HUYLoRV�
0XQLFLSDLV�RUJDQL]DP��VH��VHJXQGR�XP�PRGHOR�KLHUDUTXL]DGR��FRQVWLWXtGR�SRU�XPD�HVWUXWXUD�RUJkQLFD�
IOH[tYHO��QRV�WHUPRV�GR�'HFUHWR��/HL�Q�������������GH����GH�RXWXEUR��QD�VXD�DWXDO�UHGDomR��H�GH�DFRUGR�
FRP�GHOLEHUDomR�GD�$VVHPEOHLD�0XQLFLSDO�GH�0RQWHPRU��R��1RYR��UHXQLGD�D����GH�DEULO�GH������

��²�$�HVWUXWXUD�RUJkQLFD�p�FRPSRVWD�SRU�XP�Q~PHUR�Pi[LPR�GH�YLQWH�H�TXDWUR�XQLGDGHV�
RUJkQLFDV�IOH[tYHLV��FRQIRUPH�D�VHJXLU�VH�GLVFULPLQD�

����²�1RYH�XQLGDGHV�RUJkQLFDV��GLULJLGDV�SRU�WLWXODUHV�GH�FDUJRV�GH�GLUHomR�LQWHUPpGLD�GH�
����JUDX�

D��'LYLVmR�GH�$GPLQLVWUDomR�*HUDO�H�)LQDQFHLUD�
E��'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�H�$SRLR�DR�'HVHQYROYLPHQWR�(FRQyPLFR�
F��'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�H�'HVHQYROYLPHQWR�GH�3URMHWRV�0XQLFLSDLV�
G��'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�8UEDQR�H�$PELHQWDO�
H��'LYLVmR�GH�*HVWmR�8UEDQtVWLFD�
I��'LYLVmR�GH�$SRLR�2SHUDFLRQDO��2EUDV��ÈJXDV�H�6DQHDPHQWR�
J��'LYLVmR�GH�6HUYLoRV�8UEDQRV�
K��'LYLVmR�6RFLRFXOWXUDO�
L��'LYLVmR�GH�(GXFDomR��6D~GH�H�$omR�6RFLDO�

����²�'R]H�XQLGDGHV�PXQLFLSDLV��GLULJLGDV�SRU�WLWXODUHV�GH�FDUJRV�GH�GLUHomR�LQWHUPpGLD�GH�
����JUDX�

D��*DELQHWH�GDV�$VVRFLDo}HV�
E��8QLGDGH�GH�$GPLQLVWUDomR�*HUDO�
F��8QLGDGH�GH�&RQWDELOLGDGH�H�*HVWmR�)LQDQFHLUD�
G��8QLGDGH�GH�*HVWmR�GH�3HVVRDO�
H��8QLGDGH�GH�7XULVPR�
I��8QLGDGH�GH�ÈJXDV�H�6DQHDPHQWR�
J��8QLGDGH�2SHUDFLRQDO�
K��8QLGDGH�GH�'HVSRUWR�H�-XYHQWXGH�
L��8QLGDGH�GH�&XOWXUD�H�$UWH�
M��8QLGDGH�GH�3DWULPyQLR�&XOWXUDO�
N��8QLGDGH�GH�(GXFDomR�
O��8QLGDGH�GH�6D~GH�H�$omR�6RFLDO�

����²�8PD�XQLGDGH�PXQLFLSDO��GLULJLGD�SRU�WLWXODU�GH�FDUJR�GH�GLUHomR�LQWHUPpGLD�GH�����JUDX�

D��*DELQHWH�GH�0RGHUQL]DomR��2UJDQL]DomR�H�,QIRUPiWLFD�

����²�8PD�XQLGDGH�PXQLFLSDO��GLULJLGD�SRU�WLWXODU�GH�FDUJR�GH�GLUHomR�LQWHUPpGLD�GH�����JUDX�

D��*DELQHWH�GH�(PSUHHQGHGRULVPR�-XYHQLO�

��²�1R�kPELWR�GDV�XQLGDGHV�RUJkQLFDV��TXDQGR�VH�WUDWH�SUHGRPLQDQWHPHQWH�GH�IXQo}HV�GH�
QDWXUH]D�H[HFXWLYD��SRGHP�VHU�FULDGDV�SRU�GHVSDFKR�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD��VXEXQLGDGHV�RUJk�
QLFDV�FRP�XP�Q~PHUR�Pi[LPR�GH�GR]H��FRRUGHQDGDV�SRU�XP�FRRUGHQDGRU�WpFQLFR�RX�HQFDUUHJDGR�
RSHUDFLRQDO�
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��²�&RP�YLVWD�DR�DXPHQWR�GD�IOH[LELOLGDGH�H�HILFiFLD�GD�JHVWmR��SRGHP�VHU�FULDGDV�SRU�GHOLEH�
UDomR�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�VRE�SURSRVWD�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD��HTXLSDV�GH�SURMHWR�WHPSRUiULDV�
GHVWLQDGDV�j�SURVVHFXomR�GH�REMHWLYRV�GHWHUPLQDGRV�GR�0XQLFtSLR�H�WHQGR�HP�FRQWD�R�Q~PHUR�
Pi[LPR�GH�GXDV�

��²�6RE�FRRUGHQDomR�H�RULHQWDomR�GLUHWD�GR�H[HFXWLYR�PXQLFLSDO�� IXQFLRQDP�RV�VHJXLQWHV�
JDELQHWHV�H�VHUYLoRV�GH�DSRLR�DRV�yUJmRV�PXQLFLSDLV�

D��*DELQHWH�GH�$SRLR�D�3UHVLGrQFLD�H�9HUHDomR�
E��*DELQHWH�GH�$SRLR�jV�)UHJXHVLDV�
F��*DELQHWH�-XUtGLFR�
G��6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�9HWHULQiULD�
H��6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�&LYLO�
I��*DELQHWH�GH�,QIRUPDomR��&RPXQLFDomR�H�,PDJHP�

$UWLJR�����

2UJDQRJUDPD

$�RUJDQL]DomR�LQWHUQD�GRV�6HUYLoRV�0XQLFLSDLV�HVWi�UHSUHVHQWDGD�QXP�2UJDQRJUDPD�FRQVWDQWH�
GR�DQH[R�DR�SUHVHQWH�5HJXODPHQWR�

$UWLJR�����

ÈUHD�H�5HFUXWDPHQWR�GRV�&DUJRV�GH�'LUHomR�,QWHUPpGLD�GH�����*UDX

��²�2V�FDUJRV�GH�GLUHomR�LQWHUPpGLD�GH�����JUDX�VmR�UHFUXWDGRV�QRV�WHUPRV�GR�DUWLJR������GD�
/HL�Q������������GH����GH�DJRVWR��QD�VXD�DWXDO�UHGDomR�

��²�2�SURFHGLPHQWR�FRQFXUVDO�p�SXEOLFLWDGR�QD�EROVD�GH�HPSUHJR�S~EOLFR�GXUDQWH����GLDV��
FRP�D�LQGLFDomR�GRV�UHTXLVLWRV�IRUPDLV�GH�SURYLPHQWR��GR�SHUILO�H[LJLGR��FRPR�VH�HQFRQWUD�FDUDF�
WHUL]DGR�QD�SUHVHQWH�HVWUXWXUD��GD�FRPSRVLomR�GR�M~UL�H�GRV�PpWRGRV�GH�VHOHomR��TXH�LQFOXHP��
QHFHVVDULDPHQWH��D�UHDOL]DomR�GH�XPD�IDVH�ILQDO�GH�HQWUHYLVWDV�

��²�$�SXEOLFLWDomR�UHIHULGD�QR�Q~PHUR�DQWHULRU�p�SUHFHGLGD�GH�DYLVR�D�SXEOLFDU�HP�yUJmR�GH�
LPSUHQVD�GH�H[SDQVmR�QDFLRQDO�H�QD�����VpULH�GR�'LiULR�GD�5HS~EOLFD��HP�ORFDO�HVSHFLDOPHQWH�GHGLFDGR�
D�FRQFXUVRV�SDUD�FDUJRV�GLULJHQWHV��FRP�D�LQGLFDomR�GR�FDUJR�D�SURYHU�H�GR�GLD�GDTXHOD�SXEOLFLWDomR�

$UWLJR�����

ÈUHD�H�5HTXLVLWRV�GH�5HFUXWDPHQWR�GRV�FDUJRV�GH�GLUHomR�LQWHUPpGLD�GH�����JUDX

2V�WLWXODUHV�GRV�FDUJRV�GH�GLUHomR�LQWHUPpGLD�GH�����JUDX�VmR�UHFUXWDGRV�GH�HQWUH�RV�WUDED�
OKDGRUHV�FRP�UHODomR�MXUtGLFD�GH�HPSUHJR�S~EOLFR�SRU�WHPSR�LQGHWHUPLQDGR��OLFHQFLDGRV��GRWDGRV�
GH�FRPSHWrQFLD�WpFQLFD�H�DSWLGmR�SDUD�R�H[HUFtFLR�GH�IXQo}HV�GH�GLUHomR��FRRUGHQDomR�H�FRQWUROR�
TXH�UH~QDP��QR�PtQLPR��WUrV�DQRV�GH�H[SHULrQFLD�SURILVVLRQDO�HP�IXQo}HV��FDUJRV��FDUUHLUDV�RX�
FDWHJRULDV�SDUD�FXMR�H[HUFtFLR�RX�SURYLPHQWR�VHMD�H[LJtYHO�XPD�OLFHQFLDWXUD�

$UWLJR�����

&RPSHWrQFLDV�GRV�&DUJRV�GH�'LUHomR�,QWHUPpGLD�GH�����JUDX

6mR�FRPSHWrQFLDV�JHQpULFDV�GR�'LULJHQWH�,QWHUPpGLR�GH�����*UDX�

D��&RRUGHQDU�DV�DWLYLGDGHV�H�JHULU�RV�UHFXUVRV�GH�XPD�XQLGDGH�IXQFLRQDO��FRP�XPD�PLVVmR�
FRQFUHWDPHQWH�GHILQLGD��SDUD�D�SURVVHFXomR�GD�TXDO�VH�GHPRQVWUD�LQGLVSHQViYHO�D�H[LVWrQFLD�GHVWH�
QtYHO�GH�GLUHomR�

E��$VVHJXUDU�D�TXDOLGDGH�WpFQLFD�GR�WUDEDOKR�SURGX]LGR�QR�VHX�Q~FOHR�RUJDQL]DFLRQDO�H�JDUDQWLU�
R�FXPSULPHQWR�GRV�SUD]RV�DGHTXDGRV�j�HILFD]�SUHVWDomR�GR�VHUYLoR��WHQGR�HP�FRQWD�D�VDWLVIDomR�
GR�LQWHUHVVH�GRV�GHVWLQDWiULRV�
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F��(IHWXDU�R�DFRPSDQKDPHQWR�SURILVVLRQDO�QR�ORFDO�GH�WUDEDOKR��DSRLDQGR�H�PRWLYDQGR�RV�WUD�
EDOKDGRUHV�HP�IXQo}HV�S~EOLFDV�H�SURSRUFLRQDQGR��OKHV�RV�DGHTXDGRV�FRQKHFLPHQWRV�H�DSWLG}HV�
SURILVVLRQDLV�QHFHVViULRV�DR�H[HUFtFLR�GR�UHVSHWLYR�SRVWR�GH�WUDEDOKR��EHP�FRPR�RV�SURFHGLPHQWRV�
PDLV�DGHTXDGRV�DR�LQFUHPHQWR�GD�TXDOLGDGH�GR�VHUYLoR�D�SUHVWDU�

G��'LYXOJDU�MXQWR�GRV�WUDEDOKDGRUHV�HP�IXQo}HV�S~EOLFDV�RV�GRFXPHQWRV�LQWHUQRV�H�DV�QRUPDV�
GH�SURFHGLPHQWR�D�DGRWDU�SHOR�VHUYLoR��EHP�FRPR�GHEDWHU�H�HVFODUHFHU�DV�Do}HV�D�GHVHQYROYHU�
SDUD�FXPSULPHQWR�GRV�REMHWLYRV�GR�VHUYLoR��GH�IRUPD�D�JDUDQWLU�R�HPSHQKR�H�D�DVVXQomR�GH�UHV�
SRQVDELOLGDGHV�SRU�SDUWH�GRV�WUDEDOKDGRUHV�HP�IXQo}HV�S~EOLFDV�

H��3URFHGHU�GH�IRUPD�REMHWLYD�j�DYDOLDomR�GR�PpULWR�GRV�WUDEDOKDGRUHV�HP�IXQo}HV�S~EOLFDV��
HP�IXQomR�GRV�UHVXOWDGRV�LQGLYLGXDLV�H�GH�JUXSR�H�j�IRUPD�FRPR�FDGD�XP�VH�HPSHQKD�QD�SURVVH�
FXomR�GRV�REMHWLYRV�H�QR�HVStULWR�GH�HTXLSD�

$UWLJR�����

&RPSHWrQFLDV�*HQpULFDV�GRV�&RRUGHQDGRUHV�7pFQLFRV

6mR�FRPSHWrQFLDV�JHQpULFDV�GRV�&RRUGHQDGRUHV�7pFQLFRV�

D��'LULJLU�H�RULHQWDU�R�SHVVRDO�GD�VXEXQLGDGH�RUJkQLFD�D�VHX�FDUJR��PDQWHQGR�D�RUGHP�H�GLV�
FLSOLQD�GR�VHUYLoR�H�GR�SHVVRDO�UHVSHWLYR�

E��([HFXWDU��ID]HU�H[HFXWDU�H�RULHQWDU�R�VHUYLoR�D�VHX�FDUJR��GH�PDQHLUD�D�TXH�WRGR�HOH�WHQKD�
DQGDPHQWR�H�VH�HIHWXH�QRV�SUD]RV�HVWLSXODGRV��VHP�DWUDVRV�RX�GHILFLrQFLDV�

F��(QWUHJDU�DR�FKHIH�GH�GLYLVmR�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�RV�GRFXPHQWRV�GHYLGDPHQWH�UHJLVWDGRV��
FRQIHULGRV�H�LQIRUPDGRV��VHPSUH�TXH�FDUHoDP�GR�VHX�YLVWR�H�DVVLQDWXUD��RX�WHQKDP�GH�VHU�OHYDGRV�D�
GHVSDFKR�RX�DVVLQDWXUD�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�RX�GRV�9HUHDGRUHV�FRP�FRPSHWrQFLDV�
GHOHJDGDV��EHP�FRPR�RV�SURFHVVRV�GHYLGDPHQWH�RUJDQL]DGRV�H�LQVWUXtGRV��TXH�FDUHoDP�GH�VHU�
VXEPHWLGRV�D�GHVSDFKR�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�RX�D�UHXQLmR�FDPDUiULD�

G��$SUHVHQWDU�DR�FKHIH�GH�GLYLVmR�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�DV�VXJHVW}HV�TXH�MXOJDUHP�FRQYHQLHQ�
WHV��QR�VHQWLGR�GH�XP�PHOKRU�DSHUIHLoRDPHQWR�GR�VHUYLoR�D�VHX�FDUJR�H�GD�VXD�DUWLFXODomR�FRP�RV�
UHVWDQWHV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�

H��)RUQHFHU�DRV�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV��DV�LQIRUPDo}HV�H�HVFODUHFLPHQWRV�TXH�QHFHVVLWHP�
SDUD�R�ERP�DQGDPHQWR�GH�WRGRV�RV�VHUYLoRV�

I��2UJDQL]DU��DWXDOL]DU�H�GLIXQGLU�DV�QRWDV�H�DSRQWDPHQWRV�GH�GHOLEHUDo}HV��SRVWXUDV��UHJX�
ODPHQWRV��OHLV��GHFUHWRV��SRUWDULDV��HGLWDLV��RUGHQV�GH�VHUYLoR�H�GHPDLV�HOHPHQWRV��TXH�WUDWHP�GH�
DVVXQWRV�TXH�LQWHUHVVHP�j�UHVSHWLYD�VXEXQLGDGH�RUJkQLFD�

J��,QIRUPDU�DFHUFD�GRV�SHGLGRV�GH�IDOWDV�H�OLFHQoDV�GR�SHVVRDO�GD�UHVSHWLYD�VXEXQLGDGH�RUJkQLFD�
K��3DUWLFLSDU�DR�FKHIH�GH�GLYLVmR�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�DV�IDOWDV�RX�LQIUDo}HV�GLVFLSOLQDUHV�GR�

SHVVRDO�GD�UHVSHWLYD�VXEXQLGDGH�RUJkQLFD�
L��,QIRUPDU�UHJXODUPHQWH�R�FKHIH�GH�GLYLVmR�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�VREUH�R�DQGDPHQWR�GRV�VHU�

YLoRV�GD�UHVSHWLYD�VXEXQLGDGH�RUJkQLFD�
M��'LVWULEXLU�SHORV�IXQFLRQiULRV�GD�UHVSHWLYD�VXEXQLGDGH�RUJkQLFD�RV�SURFHVVRV�SDUD�LQIRUPDomR�

H�UHFROKHU�RV�PHVPRV��SRVWHULRUPHQWH�
N��&RQIHULU�H�UXEULFDU�WRGRV�RV�GRFXPHQWRV�GH�UHFHLWD�H�GHVSHVD�SDVVDGRV�SHORV�VHUYLoRV�D�

VHX�FDUJR�
O��(ODERUDU�SDUHFHUHV�H�LQIRUPDo}HV�VREUH�DVVXQWRV�GD�FRPSHWrQFLD�GD�VXEXQLGDGH�RUJkQLFD�
P��=HODU�SHODV�LQVWDODo}HV��PDWHULDLV�H�HTXLSDPHQWRV�DGVWULWRV�j�VXEXQLGDGH�RUJkQLFD�

$UWLJR�����

(VWDWXWR�5HPXQHUDWyULR�GRV�&DUJRV�GH�'LUHomR�,QWHUPpGLD�GH�����JUDX

��²�$�UHPXQHUDomR�GRV�WLWXODUHV�GH�FDUJRV�GH�GLUHomR�LQWHUPpGLD�GH�����JUDX�FRUUHVSRQGH�j�
����SRVLomR�UHPXQHUDWyULD�GD�FDUUHLUD�JHUDO�GH�WpFQLFR�VXSHULRU�

��²�$�UHPXQHUDomR�GRV�WLWXODUHV�GH�FDUJRV�GH�GLUHomR�LQWHUPpGLD�GH�����JUDX�FRUUHVSRQGH�j�
����SRVLomR�UHPXQHUDWyULD�GD�FDWHJRULD�GH�FRRUGHQDGRU�WpFQLFR��GD�FDUUHLUD�JHUDO�GH�DVVLVWHQWH�WpFQLFR�
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��²�$�UHPXQHUDomR�GRV�WLWXODUHV�GH�FDUJRV�GH�GLUHomR�LQWHUPpGLD�GH�����JUDX�FRUUHVSRQGH�j�
����SRVLomR�UHPXQHUDWyULD�GD�FDWHJRULD�GH�DVVLVWHQWH�WpFQLFR��GD�FDUUHLUD�JHUDO�GH�DVVLVWHQWH�WpFQLFR�

$UWLJR�����

3ULQFtSLRV�GH�DWXDomR�H�FRPSHWrQFLDV�FRPXQV�DRV�GLULJHQWHV

��²�2V�UHVSRQViYHLV�SHORV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV��SDUD�DOpP�GDV�REULJDo}HV�GHFRUUHQWHV�GD�
HVSHFLILFLGDGH�GRV�UHVSHWLYRV�VHUYLoRV��GHYHP�SURVVHJXLU�H�SDXWDU�D�DWLYLGDGH�GRV�VHXV�VHUYLoRV�
SHORV�VHJXLQWHV�SULQFtSLRV�JHUDLV�

D��$WXDU�GH�IRUPD�MXVWD�� LVHQWD�H� LPSDUFLDO��HP�REHGLrQFLD�j� OHL�H�DR�GLUHLWR��]HODQGR�SHORV�
LQWHUHVVHV�GD�DXWDUTXLD��QR�UHVSHLWR�GRV�LQWHUHVVHV�OHJDOPHQWH�SURWHJLGRV�GRV�PXQtFLSHV�H�GRV�
FLGDGmRV�HP�JHUDO�

E��$FROKHU�RV� LQWHUHVVHV�H�DVSLUDo}HV�GDV�SRSXODo}HV��SURPRYHQGR�D�VXD�SDUWLFLSDomR�QD�
UHVROXomR�GRV�SUREOHPDV�TXH�DV�DIHWHP�H�HQFRUDMDQGR�DV�VXDV�LQLFLDWLYDV�

F��3URFXUDU�FRQVWDQWHPHQWH�DWLQJLU�R�PDLV�HOHYDGR�JUDX�GH�HILFLrQFLD�H�GH�HILFiFLD��JHULQGR�
UDFLRQDOPHQWH�RV�UHFXUVRV�DR�VHX�GLVSRU��H�DWLQJLQGR�HIHWLYDPHQWH�DV�PHWDV�H�REMHWLYRV�HVWDEHOHFLGRV�

G��2UJDQL]DU�DV�DWLYLGDGHV�GR�6HUYLoR�GH�DFRUGR�FRP�DV�2So}HV�GR�3ODQR�H�2UoDPHQWR�GHIL�
QLGRV�H�SURFHGHU�j�DYDOLDomR�GRV�UHVXOWDGRV�DOFDQoDGRV�

H��'LVWULEXLU�SHORV�WUDEDOKDGRUHV�DV�WDUHIDV�LQHUHQWHV�jV�IXQo}HV�GR�UHVSHWLYR�6HUYLoR�
I��3URPRYHU�D�GLJQLILFDomR�H�YDORUL]DomR�SURILVVLRQDO�GRV�WUDEDOKDGRUHV�TXH�LQWHJUDP�RV�VHXV�

VHUYLoRV��HVWLPXODQGR�D�FDSDFLGDGH�GH�LQLFLDWLYD�H�GH�HQWUHDMXGD��FRQWULEXLQGR�DWLYDPHQWH�SDUD�XP�
FOLPD�RUJDQL]DFLRQDO�PRWLYDGRU�FHQWUDGR�QR�WUDEDOKR�HP�HTXLSD�

J��(PLWLU�DV�LQVWUXo}HV�QHFHVViULDV�j�SHUIHLWD�UHDOL]DomR�GDV�WDUHIDV�
K��&RRUGHQDU�DV�UHODo}HV�GH�6HUYLoR�HQWUH�RV�GLYHUVRV�VHWRUHV�j�VXD�UHVSRQVDELOLGDGH�
L��([HUFHU�R�SRGHU�GLVFLSOLQDU�VREUH�R�3HVVRDO�GR�VHX�6HUYLoR�
M��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�2UoDPHQWR�H�GHPDLV� LQVWUXPHQWRV�GH�

JHVWmR�SUHYLVLRQDO�H�GH�SUHVWDomR�GH�FRQWDV�
N��&RRUGHQDU�R�FRQWUROR�ItVLFR�H�ILQDQFHLUR�GDV�DWLYLGDGHV�GD�GLYLVmR�
O��0DQWHU�LQWHUQD�H�H[WHUQDPHQWH�DV�UHODo}HV�QHFHVViULDV�DR�ERP�GHVHPSHQKR�GD�VXD�IXQomR�
P��$VVLVWLU��VHPSUH�TXH�WDO�IRU�GHWHUPLQDGR��jV�UHXQL}HV�GRV�ÏUJmRV�$XWiUTXLFRV�H�SDUWLFLSDU�

QDV�UHXQL}HV�GH�WUDEDOKR�SDUD�TXH�IRU�FRQYRFDGR�
Q��3URPRYHU�D�TXDOLILFDomR�GR�3HVVRDO�DIHWR�j�XQLGDGH�RUJkQLFD�SHOD�TXDO�p�UHVSRQViYHO�
R��3URFHGHU�GH�IRUPD�REMHWLYD�j�DYDOLDomR�GR�PpULWR�GRV�WUDEDOKDGRUHV��HP�IXQomR�GRV�UHVXO�

WDGRV�LQGLYLGXDLV�H�GH�JUXSR�H�j�IRUPD�FRPR�FDGD�XP�VH�HPSHQKD�QD�SURVVHFXomR�GRV�REMHWLYRV�
H�QR�HVStULWR�GH�HTXLSD�

S�� ,GHQWLILFDU�DV�QHFHVVLGDGHV�GH�IRUPDomR�HVSHFtILFD�GRV�WUDEDOKDGRUHV�GD�VXD�XQLGDGH�
RUJkQLFD�H�SURSRU�D�IUHTXrQFLD�GDV�Do}HV�GH�IRUPDomR�FRQVLGHUDGDV�DGHTXDGDV�DR�VXSULPHQWR�
GDV�UHIHULGDV�QHFHVVLGDGHV�

T��3URFHGHU�DR�FRQWUROH�HIHWLYR�GD�DVVLGXLGDGH��SRQWXDOLGDGH�H�FXPSULPHQWR�GR�SHUtRGR�QRUPDO�
GH�WUDEDOKR�SRU�SDUWH�GRV�WUDEDOKDGRUHV�GD�VXD�XQLGDGH�RUJkQLFD�

U��(ODERUDU�SDUHFHUHV�H�LQIRUPDo}HV�VREUH�DVVXQWRV�GD�FRPSHWrQFLD�GR�6HUYLoR�D�VHX�FDUJR�
V��$JLU�GH�IRUPD�VROLGiULD�H�FRRUGHQDGD�FRP�RV�GHPDLV�VHUYLoRV�GD�DXWDUTXLD�
W��0DQWHU�HVWUHLWD�FRODERUDomR�FRP�RV�UHVWDQWHV�6HUYLoRV�GR�0XQLFtSLR�FRP�YLVWD�D�XP�PDLV�

HILFD]�GHVHPSHQKR�GDV�DWLYLGDGHV�JHUDLV�H�GR�UHVSHWLYR�VHWRU�
X��(ODERUDU�UHODWyULRV�UHIHUHQWHV�j�DWLYLGDGH�GD�8QLGDGH�2UJkQLFD�
Y��3UHSDUDU�R�H[SHGLHQWH�H�DV�LQIRUPDo}HV�QHFHVViULDV�SDUD�DV�GHOLEHUDo}HV�GRV�yUJmRV�PXQL�

FLSDLV�FRPSHWHQWHV��GHFLV}HV�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�RX�9HUHDGRU�FRP�FRPSHWrQFLD�GHOHJDGD�
Z��=HODU�SHODV�LQVWDODo}HV�D�VHX�FDUJR��UHVSHWLYR�UHFKHLR�H�FDGDVWUR�GRV�EHQV�
[��$VVHJXUDU�D�H[HFXomR�GDV�GHOLEHUDo}HV�GRV�yUJmRV�PXQLFLSDLV��QR�kPELWR�GDV�DWULEXLo}HV�

GD�8QLGDGH�2UJkQLFD�
\��$VVHJXUDU�D�LQIRUPDomR�QHFHVViULD�HQWUH�RV�VHUYLoRV��FRP�YLVWD�DR�ERP�IXQFLRQDPHQWR�GD�

8QLGDGH�2UJkQLFD�
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]��&XPSULU�H�ID]HU�FXPSULU�DV�GLVSRVLo}HV�OHJDLV�H�UHJXODPHQWDUHV�VREUH�DV�PDWpULDV�GD�VXD�
UHVSHWLYD�FRPSHWrQFLD�

DD��3UHVWDU�RV�HVFODUHFLPHQWRV�H�LQIRUPDo}HV�UHODWLYDV�j�8QLGDGH�2UJkQLFD��VROLFLWDGRV�SHOR�
3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�RX�SHOR�9HUHDGRU�FRP�FRPSHWrQFLD�GHOHJDGD�

EE��([HFXWDU�RXWUDV�WDUHIDV�TXH��QR�kPELWR�GDV�VXDV�FRPSHWrQFLDV��OKH�VHMDP�VXSHULRUPHQWH�
VROLFLWDGDV�

$UWLJR�����

1RPHDomR�HP�VXEVWLWXLomR

��²�2V�FDUJRV�GLULJHQWHV�SRGHP�VHU�H[HUFLGRV�HP�UHJLPH�GH�VXEVWLWXLomR�QRV�FDVRV�GH�DXVrQ�
FLD�RX�LPSHGLPHQWR�GR�UHVSHWLYR�WLWXODU�TXDQGR�VH�SUHYHMD�TXH�HVWHV�FRQGLFLRQDOLVPRV�SHUVLVWDP�
SRU�PDLV�GH����GLDV�RX�HP�FDVR�GH�YDFDWXUD�GR�OXJDU�

��²�$�QRPHDomR�HP�UHJLPH�GH�VXEVWLWXLomR�p�IHLWD�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�H�p�GHIHULGD�
SHOD�VHJXLQWH�RUGHP�

��²�7LWXODU�GH�FDUJR�GLULJHQWH�GH�JUDX�H�QtYHO�LPHGLDWDPHQWH�LQIHULRU�QD�HVFDOD�KLHUiUTXLFD�
��²�7UDEDOKDGRU�TXH�UH~QD�DV�FRQGLo}HV� OHJDLV�GH�UHFUXWDPHQWR�SDUD�R�FDUJR�GLULJHQWH�D�

VXEVWLWXLU�
��²�1RV�FDVRV�UHIHULGRV�QD�DOtQHD�E��GR�Q~PHUR�DQWHULRU��SRGH�VHU�GLVSHQVDGR�R�UHTXLVLWR�GR�

PyGXOR�GH�WHPSR�GH�H[SHULrQFLD�SURILVVLRQDO�OHJDOPHQWH�H[LJLGR��HP�FDVR�GH�PDQLIHVWD�LQH[LVWrQFLD�
GH�WUDEDOKDGRU�TXH�UH~QD�WRGRV�RV�UHTXLVLWRV�OHJDLV�SDUD�R�SURYLPHQWR�GR�FDUJR�

��²�$�VXEVWLWXLomR�FHVVD�QD�GDWD�HP�TXH�R�WLWXODU�UHWRPH�IXQo}HV�RX�SDVVDGRV����GLDV�VREUH�D�
GDWD�GD�YDFDWXUD�GR�OXJDU��VDOYR�VH�HVWLYHU�HP�FXUVR�SURFHGLPHQWR�WHQGHQWH�j�QRPHDomR�GH�QRYR�WLWXODU�

��²�$�VXEVWLWXLomR�SRGH�DLQGD�FHVVDU��D�TXDOTXHU�PRPHQWR��SRU�GHFLVmR�GD�HQWLGDGH�FRPSH�
WHQWH�RX�D�SHGLGR�GR�VXEVWLWXWR��ORJR�TXH�GHIHULGR�

��²�2�SHUtRGR�GH�VXEVWLWXLomR�FRQWD��SDUD�WRGRV�RV�HIHLWRV� OHJDLV��FRPR�WHPSR�GH�VHUYLoR�
SUHVWDGR�QR�FDUJR�DQWHULRUPHQWH�RFXSDGR��EHP�FRPR�QR�OXJDU�GH�RULJHP�

��²�2�VXEVWLWXWR�WHP�GLUHLWR�j�WRWDOLGDGH�GDV�UHPXQHUDo}HV�H�GHPDLV�DERQRV�H�UHJDOLDV�DWUL�
EXtGRV�SHOR�H[HUFtFLR�GR�FDUJR�GR�VXEVWLWXtGR�� LQGHSHQGHQWHPHQWH�GD�OLEHUWDomR�GDV�UHVSHWLYDV�
YHUEDV�SRU�HVWH��VHQGR�RV�HQFDUJRV�VXSRUWDGRV�SHODV�FRUUHVSRQGHQWHV�GRWDo}HV�RUoDPHQWDLV�

&$3Ë78/2�,,,

$WULEXLo}HV�H�FRPSHWrQFLDV�GRV�VHUYLoRV

$UWLJR�����

$WULEXLo}HV�H�FRPSHWrQFLDV�FRPXQV

&RQVWLWXHP�FRPSHWrQFLDV�FRPXQV�jV�GLIHUHQWHV�8QLGDGHV�2UJkQLFDV��*DELQHWHV�H�6HUYLoRV�
0XQLFLSDLV�

D��$VVHJXUDU�D�FRQFUHWL]DomR�GDV�SROtWLFDV�PXQLFLSDLV�GHILQLGDV�SDUD�DV�UHVSHWLYDV�iUHDV�GH�
DWLYLGDGH�

E��(ODERUDU�H�VXEPHWHU�j�DSURYDomR�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO��SHOD�YLD�KLHUiUTXLFD��DV�SURSRVWDV�
TXH�IRUHP�MXOJDGDV�QHFHVViULDV�DR�FRUUHWR�H[HUFtFLR�GD�UHVSHWLYD�DWLYLGDGH�H�DVVHJXUDU�D�VXD�H[H�
FXomR��EHP�FRPR�D�GRV�GHVSDFKRV�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�H�GRV�9HUHDGRUHV�FRP�FRPSHWrQFLD�
GHOHJDGD�RX�VXEGHOHJDGD�

F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�H�QR�FRQWUROR�GH�H[HFXomR�GRV�3ODQRV�SOXULDQXDLV�H�DQXDLV�H�GRV�
2UoDPHQWRV�PXQLFLSDLV�H�DVVHJXUDU�RV�SURFHGLPHQWRV�QHFHVViULRV�DR�ERP�IXQFLRQDPHQWR�GR�
VLVWHPD�GH�JHVWmR�PXQLFLSDO�

G��3URJUDPDU�D�DWXDomR�GRV�VHUYLoRV�HP�FRQVRQkQFLD�FRP�DV�2So}HV�GR�3ODQR�H�HODERUDU�
SHULRGLFDPHQWH�RV�FRUUHVSRQGHQWHV�5HODWyULRV�GH�$WLYLGDGH�

H��'LULJLU�D�DWLYLGDGH�GDV�VXEXQLGDGHV�RUJkQLFDV�GHSHQGHQWHV�H�DVVHJXUDU�D�FRUUHWD�H[HFXomR�
GDV�UHVSHWLYDV�WDUHIDV�GHQWUR�GRV�SUD]RV�GHWHUPLQDGRV�
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I��*HULU�UDFLRQDOPHQWH�RV�UHFXUVRV�KXPDQRV��WpFQLFRV�H�SDWULPRQLDLV�DIHWDGRV�
J��3URPRYHU�D�YDORUL]DomR�GRV�UHVSHWLYRV�UHFXUVRV�KXPDQRV�FRP�EDVH�QD�IRUPDomR�SURILVVLRQDO�

FRQWtQXD��QD�SDUWLFLSDomR�H�QD�GLVFLSOLQD�ODERUDO�
K��3URPRYHU�R�GHVHQYROYLPHQWR�WHFQROyJLFR�H�D�FRQWtQXD�DGRomR�GH�PHGLGDV�GH�QDWXUH]D�

WpFQLFD�H�DGPLQLVWUDWLYD�WHQGHQWHV�D�VLPSOLILFDU�H�UDFLRQDOL]DU�PpWRGRV�H�SURFHVVRV�GH�WUDEDOKR�
L��&RODERUDU�QR�SURFHVVR�GH�DSURYLVLRQDPHQWR�PXQLFLSDO�DR�QtYHO�GR�SODQHDPHQWR��GD�DSUH�

FLDomR�GH�SURSRVWDV�GH�IRUQHFLPHQWR�H�GD�GHILQLomR�GH�FULWpULRV�H�SDUkPHWURV�
M��$VVHJXUDU�R�PHOKRU�DWHQGLPHQWR�GRV�PXQtFLSHV�H�R�WUDWDPHQWR�GDV�TXHVW}HV�H�SUREOHPDV�

SRU�HOHV�DSUHVHQWDGRV�
N��0DQWHU�XPD�SUiWLFD�SHUPDQHQWH�GH�DUWLFXODomR�FRP�RV�GHPDLV�VHUYLoRV�

$UWLJR�����

$WULEXLo}HV�H�FRPSHWrQFLDV�GDV�XQLGDGHV�RUJkQLFDV

2�FRQMXQWR�GH�DWULEXLo}HV�H�FRPSHWrQFLDV�GDV�GLYHUVDV�XQLGDGHV�RUJkQLFDV��DGLDQWH�GHVLJQDGDV��
FRQVWLWXL�R�TXDGUR�GH�UHIHUrQFLD�GD�UHVSHWLYD�DWLYLGDGH��SRGHQGR�VHU�DPSOLDGDV�RX�PRGLILFDGDV�SRU�
GHOLEHUDomR�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO��VREUH�SURSRVWD�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD��VHPSUH�TXH�UD]}HV�
GH�HILFiFLD�R�MXVWLILTXHP�

&$3Ë78/2�,9

$WULEXLo}HV�H�&RPSHWrQFLDV�GRV�6HUYLoRV�GH�$VVHVVRULD�H�$SRLR

$UWLJR�����

*DELQHWH�GH�$SRLR�j�3UHVLGrQFLD�H�9HUHDomR

��²�2�*DELQHWH�GH�$SRLR�j�3UHVLGrQFLD�H�9HUHDomR�p�FRPSRVWR�SRU�&KHIH�GH�*DELQHWH��
$GMXQWR�H�6HFUHWiULRV��QRPHDGRV�QRV�WHUPRV�GD�OHL��H�SRU�RXWURV�WUDEDOKDGRUHV�TXH�R�3UHVLGHQWH�
GD�&kPDUD�HQWHQGD�GHWHUPLQDU�TXH�FRQVWLWXHP�R�6HFUHWDULDGR�

��²�2�*DELQHWH�GH�$SRLR�j�3UHVLGrQFLD�H�9HUHDomR�p�GLULJLGR�SRU�&KHIH�GH�*DELQHWH�GLUHWD�
PHQWH�GHSHQGHQWH�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�&KHIH�GH�*DELQHWH��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GR�*DELQHWH�H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�
H�DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�3HVVRDO�LQWHJUDGR�QR�*DELQHWH�
F��'LULJLU�JDELQHWHV�RX�VHUYLoRV�PHGLDQWH�GHOHJDomR�GH�FRPSHWrQFLDV�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�
G��$VVHJXUDU�R�UHODFLRQDPHQWR�SURWRFRODU�FRP�HQWLGDGHV�H[WHULRUHV�

��²�$R�*DELQHWH�GH�$SRLR�j�3UHVLGrQFLD�H�9HUHDomR�FRPSHWH��QRPHDGDPHQWH�

D��3UHVWDU�DVVHVVRULD�SROtWLFD��WpFQLFD�H�DGPLQLVWUDWLYD�DR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�H�j�9HUHDomR�
E��*DUDQWLU�R�DWHQGLPHQWR�GRV�PXQtFLSHV��SHORV�(OHLWRV�
F��6XSHULQWHQGHU�D�HODERUDomR�GDV�DWDV�GDV�UHXQL}HV�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�
G��*HULU�H�DFRPSDQKDU�DV�Do}HV�GH�kPELWR�SURWRFRODU�
H��3UHVWDU�DVVHVVRULD�DR�3UHVLGHQWH�H�j�0HVD�GD�$VVHPEOHLD�0XQLFLSDO�
I��$VVHJXUDU�RV�DWRV�QHFHVViULRV�j�UHSUHVHQWDomR�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�QRV�DWRV�S~EOLFRV�

H�GHVORFDo}HV�SURJUDPDGDV�H�SUHSDUDU�FRQWDFWRV�H[WHULRUHV�GR�3UHVLGHQWH�
J��3UDWLFDU�DWRV�GH�DGPLQLVWUDomR�RUGLQiULD�PHGLDQWH�GHVSDFKR�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�

0XQLFLSDO�
K��3UHSDUDU�SURFHVVRV�GH�DSRLR�j�GHFLVmR�
L��$VVHJXUDU�R�FXPSULPHQWR�GH�RXWUDV�IXQo}HV�HVSHFtILFDV�GH�DVVHVVRULD��UHSUHVHQWDomR�H�

DSRLR�TXH�OKH�VHMDP�FRPHWLGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�
M��&RRUGHQDU�DV�DWLYLGDGHV�GH�UHODo}HV�S~EOLFDV�GR�0XQLFtSLR�
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N��$VVHJXUDU�R�FXPSULPHQWR�GDV�UHJUDV�JHUDLV�UHODWLYDV�j�FRORFDomR�GD�%DQGHLUD�1DFLRQDO�
O��(ODERUDU�LQIRUPDomR�GH�GLYXOJDomR�GD�DWLYLGDGH�SROLWLFD�H�LQVWLWXFLRQDO�GD�$XWDUTXLD�

��²�$R�6HFUHWDULDGR�FRPSHWH��QRPHDGDPHQWH�

D��$VVHJXUDU�R�DSRLR�DGPLQLVWUDWLYR�DR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD��9HUHDGRUHV�H�$VVHPEOHLD�
0XQLFLSDO�

E��3URYLGHQFLDU�R�DWHQGLPHQWR�GH�PXQtFLSHV�GHVWLQDGRV�DR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�H�9HUHDGRUHV�
H�SUHSDUDU�GRFXPHQWDomR�QHFHVViULD�

F��$VVHJXUDU�DV�OLJDo}HV�HQWUH�D�&kPDUD�0XQLFLSDO�H�D�$VVHPEOHLD�0XQLFLSDO�
G��5HFROKHU�H�GLVWULEXLU�RV�HOHPHQWRV�QHFHVViULRV�j�UHDOL]DomR�GDV�UHXQL}HV�GH�&kPDUD�0XQL�

FLSDO�H�GD�$VVHPEOHLD�0XQLFLSDO�
H��(ODERUDU�DV�DWDV�GDV�UHXQL}HV�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�H�GD�$VVHPEOHLD�0XQLFLSDO�
I��3URYLGHQFLDU�R�HQFDPLQKDPHQWR�GDV�GHOLEHUDo}HV�WRPDGDV�HP�UHXQLmR�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�

H�$VVHPEOHLD�0XQLFLSDO�SDUD�RV�6HUYLoRV�H�HQWLGDGHV�FRPSHWHQWHV�

$UWLJR�����

*DELQHWH�GH�$SRLR�jV�)UHJXHVLDV

2�*DELQHWH�GH�$SRLR�jV�)UHJXHVLDV�HVWi�QD�GLUHWD�GHSHQGrQFLD�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�RX�
GH�9HUHDGRU�FRP�R�3HORXUR�GDV�)UHJXHVLDV�H�LQFXPEH��OKH��GHVLJQDGDPHQWH�

D��&RODERUDU�FRP�R�*DELQHWH�GH�$SRLR�j�3UHVLGrQFLD�H�9HUHDomR�QDV�OLJDo}HV�FRP�RV�yUJmRV�
DXWiUTXLFRV�GDV�)UHJXHVLDV�GR�FRQFHOKR�

E��$FRPSDQKDU�H�DSRLDU��TXDQGR�VROLFLWDGR�SHODV�-XQWDV�GH�)UHJXHVLD�H�GHWHUPLQDGR�SHOR�
(OHLWR�GR�3HORXUR��Do}HV�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�GDV�)UHJXHVLDV�

F��3UHSDUDU�H�DFRPSDQKDU�D�H[HFXomR��HP�DUWLFXODomR�FRP�RV�UHVSHWLYRV�6HUYLoRV��GRV�GLIH�
UHQWHV�SURWRFRORV�HVWDEHOHFLGRV�FRP�DV�)UHJXHVLDV�GR�FRQFHOKR�

G��$UWLFXODU�FRP�RV�GLYHUVRV�6HUYLoRV�R�VHJXLPHQWR�D�GDU�jV�VROLFLWDo}HV�GDV�)UHJXHVLDV��DSyV�
GHVSDFKR�IDYRUiYHO�GR�(OHLWR�GR�3HORXUR�

H��2UJDQL]DU�H�PDQWHU�DWXDOL]DGD�D�LQIRUPDomR�TXH�UHIOLWD�D�FRODERUDomR�LQVWLWXFLRQDO�HQWUH�R�
&kPDUD�0XQLFLSDO�H�DV�-XQWDV�GH�)UHJXHVLD�

I��$FRPSDQKDU�D�RUJDQL]DomR�GDV�GHVORFDo}HV�GD�9HUHDomR�jV�)UHJXHVLDV��HP�DUWLFXODomR�
FRP�RV�yUJmRV�ORFDLV�

J��$FRPSDQKDU�DV�GLOLJrQFLDV�GDV�)UHJXHVLDV��GHVGH�TXH�SRU�HVWDV�VHMD�VROLFLWDGR��MXQWR�GH�
HQWLGDGHV�WHUFHLUDV�

K��3UHSDUDU�H�DFRPSDQKDU�D�H[HFXomR��HP�DUWLFXODomR�FRP�RV�UHVSHWLYRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV��
GRV�GLIHUHQWHV�FRQWUDWRV�H�DFRUGRV�GH�H[HFXomR�HVWDEHOHFLGRV�FRP�DV�-XQWDV�GH�)UHJXHVLD�GR�
&RQFHOKR�

$UWLJR�����

*DELQHWH�-XUtGLFR

��²�2�*DELQHWH�-XUtGLFR�GHSHQGH�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�H�DVVHJXUD�D�iUHD�MXUtGLFD�
��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�*DELQHWH�-XUtGLFR��GHVLJQDGDPHQWH�

D��$VVHJXUDU�R�GHVHPSHQKR�GDV�IXQo}HV�GH�RILFLDO�S~EOLFR�
E��3UHVWDU�DSRLR� MXUtGLFR�DRV�yUJmRV�UHSUHVHQWDWLYRV�GR�0XQLFtSLR�EHP�FRPR�DRV�VHUYLoRV�

PXQLFLSDLV�
F��$VVHJXUDU�R�DSRLR�MXUtGLFR�QRV�SURFHGLPHQWRV�UHODFLRQDGRV�FRP�DTXLVLomR�GH�EHQV�H�VHUYL�

oRV�H�HPSUHLWDGDV�GH�REUDV�S~EOLFDV�H�FRQFHVV}HV��LQFOXLQGR�D�RUJDQL]DomR�H�DFRPSDQKDPHQWR�
GH�SURFHVVRV�TXH�VH�GHVWLQDP�D�YLVWR�SUpYLR�GR�7ULEXQDO�GH�&RQWDV�

G��3UHVWDU�DSRLR� LQVWUXPHQWDO�DRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV��REWHQGR�SUHYLDPHQWH�H�VHPSUH�TXH�
QHFHVViULR�RV�HOHPHQWRV�H�HVFODUHFLPHQWRV�HVVHQFLDLV�SDUD�R�HIHLWR�
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H��'DU�SDUHFHU�VREUH�UHFODPDo}HV�RX�UHFXUVRV�JUDFLRVRV�H�FRQWHQFLRVRV�EHP�FRPR�SHWLo}HV�
H�H[SRVLo}HV�QR�kPELWR�GRV�SURFHGLPHQWRV�

I��$SRLDU�RV�yUJmRV�PXQLFLSDLV�QD�SDUWLFLSDomR�D�TXH�HVWHV�IRUHP�FKDPDGRV�HP�SURFHVVRV�
OHJLVODWLYRV�RX�UHJXODPHQWDUHV�

J��$VVHJXUDU�R�DFRPSDQKDPHQWR�GH�SURFHVVRV�FRP�YLVWD�j�DTXLVLomR��DOLHQDomR�RX�SHUPXWD�
GH�EHQV�GR�SDWULPyQLR�LPRELOLiULR�PXQLFLSDO�

K��(ODERUDU�HVWXGRV�H�SDUHFHUHV�VREUH�DV�PDWpULDV�VXEPHWLGDV�j�DSUHFLDomR�SHORV�yUJmRV�H�
VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�

L��3URPRYHU�DYHULJXDo}HV�� LQVWUXLU� LQTXpULWRV�H�SURFHVVRV�GLVFLSOLQDUHV�SRU�GHWHUPLQDomR�
VXSHULRU�

M�� ,QVWUXLU�SURFHVVRV�GH�FRQWUDRUGHQDomR�H�SURFHGHU��QRV�WHUPRV�OHJDLV��D�WRGRV�RV�DWRV�H�
IRUPDOLGDGHV�SURFHVVXDLV�FRUUHVSRQGHQWHV�

N��'DU�FRQKHFLPHQWR�DRV�yUJmRV�PXQLFLSDLV�H�VHUYLoRV�GDV�QRUPDV�OHJDLV�H�UHJXODPHQWDUHV��
H�UHVSHWLYDV�DOWHUDo}HV��FRP�LQWHUHVVH�SDUD�DV�DWLYLGDGHV�UHVSHWLYDV�

O��$VVHJXUDU�D�SUHVWDomR�GH�LQIRUPDo}HV�H�IRUQHFLPHQWR�GH�GRFXPHQWRV�VROLFLWDGRV�SRU�WULEX�
QDLV��EHP�FRPR�DFRPSDQKDU�H�PDQWHU�D�&kPDUD�0XQLFLSDO�LQIRUPDGD�VREUH�DV�Do}HV�H�UHFXUVRV�
HP�TXH�R�0XQLFtSLR�VHMD�SDUWH�

P��3UHSDUDU��LQVWUXLU�H�DFRPSDQKDU�RV�SURFHVVRV�GH�H[SURSULDomR�SRU�XWLOLGDGH�S~EOLFD�
Q��3DUWLFLSDU�QD�HODERUDomR��TXDQWR�j�HVWUXWXUD�H�HQTXDGUDPHQWR�MXUtGLFR��GH�SRVWXUDV��UHJXOD�

PHQWRV�PXQLFLSDLV��SURWRFRORV�H�RUGHQV�GH�VHUYLoR��DVVHJXUDQGR�D�VXD�GLYXOJDomR�RX�SXEOLFDomR�
R��2EWHU��D�VROLFLWDomR�GR�H[HFXWLYR�PXQLFLSDO��RV�SDUHFHUHV�MXUtGLFRV�H[WHUQRV�HP�VLWXDo}HV�

HQWHQGLGDV�SRU�QHFHVViULDV�
S��3URSRU��TXDQGR�VH�HQWHQGD�SRU�DFRQVHOKiYHO��D�UHDQiOLVH�GH�DWRV�LPSXJQDGRV��VXJHULQGR�

UHIRUPXODomR��DOWHUDomR��UHYRJDomR�RX�VXEVWLWXLomR�GRV�PHVPRV�
T��(PLWLU�VXJHVW}HV�H�RX�UHFRPHQGDo}HV�GH�SURFHGLPHQWRV�LPSRVWRV�j�&kPDUD�0XQLFLSDO�SRU�

VHQWHQoDV�MXGLFLDLV�
U��3URFHGHU�j�HODERUDomR�GH�LQTXpULWRV�DGPLQLVWUDWLYRV�
V��$FRPSDQKDU��FRODERUDQGR�QR�kPELWR�GDV�VXDV�FRPSHWrQFLDV��QRV�SURFHVVRV�GH�DTXLVLomR��

DOWHUDomR�RX�SHUPXWD�GH�EHQV�LPyYHLV�

$UWLJR�����

6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�9HWHULQiULD

2�6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�9HWHULQiULD�GHSHQGH�GLUHWDPHQWH�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�RX�GH�9HUH�
DGRU�FRP�FRPSHWrQFLDV�GHOHJDGDV�H�WrP�FRPR�DWULEXLo}HV�H�FRPSHWrQFLDV��GHVLJQDGDPHQWH�

D��&RODERUDU�QD�H[HFXomR�GH�WDUHIDV�GH� LQVSHomR�H�FRQWUROR�KLJLRVDQLWiULR�GDV� LQVWDODo}HV�
SDUD�DORMDPHQWR�GH�DQLPDLV��GRV�SURGXWRV�GH�RULJHP�DQLPDO�H�GRV�HVWDEHOHFLPHQWRV�FRPHUFLDLV�RX�
LQGXVWULDLV�RQGH�VH�DEDWDP��SUHSDUHP��SURGX]DP��WUDQVIRUPHP��IDEULTXHP��FRQVHUYHP��DUPD]HQHP�
RX�FRPHUFLDOL]HP�DQLPDLV�RX�SURGXWRV�GH�RULJHP�DQLPDO�H�VHXV�GHULYDGRV�

E��(PLWLU�SDUHFHUHV��QRV�WHUPRV�GD�OHJLVODomR�HP�YLJRU�VREUH�DV�LQVWDODo}HV�H�HVWDEHOHFLPHQWRV�
UHIHULGRV�QD�DOtQHD�DQWHULRU�

F��3UHVWDU�DSRLR�WpFQLFR�GH�HVSHFLDOLGDGH�DRV�GLYHUVRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV��GHVLJQDGDPHQWH�
DR�QtYHO�GD�KLJLHQH�S~EOLFD�YHWHULQiULD��VDQLGDGH�DQLPDO��LQVSHomR��FRQWUROR�H�ILVFDOL]DomR�KLJLRVD�
QLWiULD��SURILOD[LD�H�YLJLOkQFLD�HSLGHPLROyJLFD�

G��(PLWLU�RULHQWDo}HV�WpFQLFDV�GH�HVSHFLDOLGDGH��FRPR�VXSRUWH�j�DWLYLGDGH�GH�RXWURV�VHUYLoRV�
PXQLFLSDLV�FRP�LQWHUYHQomR�QD�iUHD�GD�KLJLHQH�H�VD~GHV�S~EOLFDV�

H��$WXDU�FRQMXQWDPHQWH�FRP�D�$XWRULGDGH�GH�6HJXUDQoD�$OLPHQWDU�H�(FRQyPLFD��QR�kPELWR�
GD�VHJXUDQoD�DOLPHQWDU�

I��&RODERUDU�FRP�DV�DXWRULGDGHV�GH�VD~GH�GR�FRQFHOKR�QDV�PHGLGDV�TXH�IRUHP�DGRWDGDV�SDUD�
D�GHIHVD�GD�VD~GH�S~EOLFD�

J��(IHWXDU�YLVWRULDV�D�YHtFXORV�GH�WUDQVSRUWH�GH�SURGXWRV�DOLPHQWDUHV��XQLGDGHV�PyYHLV�GH�
YHQGD��TXLRVTXHV�H�UXORWHV�

K��$VVHJXUDU�FDPSDQKDV�GH�YDFLQDomR�H�RXWUDV�PHGLGDV�SURILOiWLFDV�
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L��$VVHJXUDU�PHGLGDV�GH�FRQWUROR�GH�SRSXODo}HV�DQLPDLV�H�GH�SUDJDV�TXH�FRQVWLWXDP�ULVFR�
DPELHQWDO�SDUD�D�VD~GH�RX�SDUD�R�SDWULPyQLR�

M��$VVHJXUDU�D�UHFROKD�GH�FDQtGHRV��IHOtGHRV�H�RXWURV�DQLPDLV�HUUDQWHV�
N��3URPRYHU�SURJUDPDV�GH�DGRomR�GH�FDQtGHRV��IHOtGHRV�H�RXWURV�DQLPDLV�DEDQGRQDGRV�
O��(IHWXDU�YLVWRULDV�WpFQLFDV�VHPSUH�TXH�HVWHMD�HP�FDXVD�D�VD~GH�H�EHP��HVWDU�DQLPDO�
P��$VVHJXUDU�D�GHVWUXLomR�GH�FDGiYHUHV�GH�FmHV�H�JDWRV��WHQGR�HP�FRQWD�D�VDOYDJXDUGD�GH�

TXDLVTXHU�ULVFRV�SDUD�D�VD~GH�S~EOLFD�H�DPELHQWDO�
Q��$VVHJXUDU�R�IXQFLRQDPHQWR�GR�FDQLO�JDWLO�
R��$VVHJXUDU��QD�iUHD�JHRJUiILFD�GR�FRQFHOKR��R�FXPSULPHQWR�GH�WRGDV�DV�GHPDLV�FRPSHWrQ�

FLDV�DWULEXtGDV�SRU�OHL�DR�9HWHULQiULR�0XQLFLSDO�

$UWLJR�����

6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�&LYLO

��²�2�6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�&LYLO�IXQFLRQD�QD�GLUHWD�GHSHQGrQFLD�GR�3UHVLGHQWH�GD�
&kPDUD�RX�GH�9HUHDGRU�FRP�FRPSHWrQFLDV�GHOHJDGDV��DVVHJXUDQGR�R�6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�3UR�
WHomR�&LYLO�H�R�*DELQHWH�7pFQLFR�)ORUHVWDO�

��²�2�6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�&LYLO�p�GLULJLGR�SHOR�&RRUGHQDGRU�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�
&LYLO��QRV�WHUPRV�GD�/HL�

����²�2�&RRUGHQDGRU�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�&LYLO��WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GR�603&�²�6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�
&LYLO��H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�H�DV�TXH�OKH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�
0XQLFLSDO�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�SHVVRDO�LQWHJUDGR�QR�6HUYLoR�
F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GD�SURSRVWD�GH�2So}HV�GR�3ODQR�H�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
G��$VVHJXUDU�D�H[HFXomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�GR�2UoDPHQWR�UHIHUHQWHV�DR�6HUYLoR�
H��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SUHFHLWRV�GR�5HJXODPHQWR�GR�6LVWHPD�GH�&RQWUROR�,QWHUQR�TXH�

DR�6HUYLoR�GLJDP�UHVSHLWR�
I��(ODERUDU�H�PDQWHU�DWXDOL]DGRV�UHODWyULRV�VREUH�DV�GLIHUHQWHV�iUHDV�GH�LQWHUYHQomR�GR�6HUYLoR�
J��$FRPSDQKDU�SHUPDQHQWHPHQWH�H�DSRLDU�DV�RSHUDo}HV�GH�SURWHomR�H�VRFRUUR�TXH�RFRUUDP�

QD�iUHD�GR�FRQFHOKR�
K��3URPRYHU�D�HODERUDomR�GRV�SODQRV�SUpYLRV�GH�LQWHUYHQomR�FRP�YLVWD�j�DUWLFXODomR�GH�PHLRV�

IDFH�D�FHQiULRV�SUHYLVtYHLV�
L��3URPRYHU�UHXQL}HV�SHULyGLFDV�GH�WUDEDOKR�VREUH�PDWpULDV�GH�SURWHomR�H�VRFRUUR�
M��'DU�SDUHFHU�VREUH�RV�PDWHULDLV�H�HTXLSDPHQWRV�PDLV�DGHTXDGRV�j�LQWHUYHQomR�RSHUDFLRQDO�

QR�UHVSHWLYR�PXQLFtSLR�
N��&RPSDUHFHU�QR�ORFDO�GDV�RFRUUrQFLDV�VHPSUH�TXH�DV�FLUFXQVWkQFLDV�R�DFRQVHOKHP�
O��&RQYRFDU�H�FRRUGHQDU�R�&&20�²�&HQWUR�GH�&RRUGHQDomR�2SHUDFLRQDO�0XQLFLSDO��QRV�WHUPRV�

SUHYLVWRV�QR�6,236�²�6LVWHPD�,QWHJUDGR�GH�2SHUDo}HV�GH�3URWHomR�H�6RFRUUR�
P��0DQWHU�XPD�SHUPDQHQWH�DUWLFXODomR�FRP�R�FRPDQGDQWH�RSHUDFLRQDO�SUHYLVWR�QR�6,236�²�6LV�

WHPD�,QWHJUDGR�GH�2SHUDo}HV�GH�3URWHomR�H�6RFRUUR�
Q��$SRLDU�D�HTXLSD�GH�LQWHUYHQomR�SHUPDQHQWH�GDV�$VVRFLDomR�+XPDQLWiULD�GRV�%RPEHLURV�

9ROXQWiULRV�GH�0RQWHPRU��R��1RYR�
R��&RRUGHQDU�R�&HQWUR�GH�&RRUGHQDomR�2SHUDFLRQDO�0XQLFLSDO�
S��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�H�DWULEXLo}HV�TXH�IRUHP�FRPHWLGDV�SRU�OHL��UHJXODPHQWR��

GHOLEHUDomR��GHVSDFKR�RX�GHWHUPLQDomR�VXSHULRU�

��²�e�FRPSHWrQFLD�GR�6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�&LYLO�

D��'HVHPSHQKDU�IXQo}HV�GH�LQIRUPDomR��IRUPDomR��SODQHDPHQWR��FRRUGHQDomR�H�FRQWUROR�HP�
PDWpULD�GH�SURWHomR�FLYLO��QRV�WHUPRV�GR�GLVSRVWR�QD�OHJLVODomR�HP�YLJRU��UHODWLYD�j�FRQVWLWXLomR�GD�
HVWUXWXUD�GH�SURWHomR�FLYLO�H�DR�HQTXDGUDPHQWR�LQVWLWXFLRQDO�H�RSHUDFLRQDO�
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E��3UHVWDU�DSRLR�DR�IXQFLRQDPHQWR�GD�&RPLVVmR�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�&LYLO��GR�&RQVHOKR�
0XQLFLSDO�GH�6HJXUDQoD��GD�&RPLVVmR�0XQLFLSDO�GH�*HVWmR�,QWHJUDGD�GH�)RJRV�5XUDLV��EHP�FRPR�
GH�RXWURV�yUJmRV�FRQVXOWLYRV�PXQLFLSDLV�UHODFLRQDGRV�FRP�R�GRPtQLR�GH�LQWHUYHQomR�GR�VHUYLoR�

F��3UHVWDU�DSRLR�DR�&RQVHOKR�0XQLFLSDO�GH�6HJXUDQoD�QDV�VXDV�PRGDOLGDGHV��DODUJDGD�H�
UHVWULWD�

G��3ODQHDU�H�SURPRYHU�D�H[HFXomR�GH�Do}HV�ORFDLV�GH�*HVWmR�,QWHJUDGD�GH�)RJRV�5XUDLV�
H��$FRPSDQKDU�DV�Do}HV�SUHYLVWDV��FRQVLGHUDQGR�D�LQWHUYHQomR�PXQLFLSDO��QD�OHJLVODomR�HP�

PDWpULD�GR�6LVWHPD�GH�*HVWmR�,QWHJUDGD�GH�)RJRV�5XUDLV�
I��'H�DFRUGR�FRP�GHWHUPLQDo}HV�VXSHULRUHV��DVVHJXUDU�R�UHODFLRQDPHQWR�GR�0XQLFtSLR�FRP�D�

$VVRFLDomR�+XPDQLWiULD�GRV�%RPEHLURV�9ROXQWiULRV�GH�0RQWHPRU��R��1RYR�
J��$VVHJXUDU�R�IXQFLRQDPHQWR�GR�&HQWUR�GH�&RRUGHQDomR�2SHUDFLRQDO�0XQLFLSDO�
K��3URPRYHU�D�HODERUDomR��DOWHUDomR�RX�UHYLVmR�GRV�SODQRV�PXQLFLSDLV�GH�HPHUJrQFLD�GH�

SURWHomR�FLYLO�
L��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�H�DWULEXLo}HV�TXH�IRUHP�FRPHWLGDV�SRU�OHL��UHJXODPHQWR��

GHOLEHUDomR��GHVSDFKR�RX�GHWHUPLQDomR�VXSHULRU�

��²�e�FRPSHWrQFLD�GR�*DELQHWH�7pFQLFR�)ORUHVWDO�

D��3URPRYHU�R�FXPSULPHQWR�GR�HVWDEHOHFLGR�QR�6LVWHPD�GH�*HVWmR�,QWHJUDGD�GH�)RJRV�5XUDLV��
GH�DFRUGR�FRP�D�OHJLVODomR�HP�YLJRU��QR�TXH�UHVSHLWD�DR�kPELWR�GH�LQWHUYHQomR�GDV�DXWDUTXLDV�
ORFDLV��VRE�FRRUGHQDomR�GR�6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�&LYLO�

E��$SRLDU�D�FRPLVVmR�GH�JHVWmR�LQWHJUDGD�GH�IRJRV�UXUDLV�QR�GHVHQYROYLPHQWR�GD�VXD�DWLYLGDGH�
F��(ODERUDU�H�LPSOHPHQWDU�R�SURJUDPD�PXQLFLSDO�GH�JHVWmR�LQWHJUDGD�GH�IRJRV�UXUDLV�
G��$FRPSDQKDU�GDV�SROtWLFDV�GH�IRPHQWR�IORUHVWDO�
H��$SRLR�WpFQLFR�QD�DSOLFDomR�GH�ILWRIiUPDFRV�
I��*HVWmR�)ORUHVWDO�GD�+HUGDGH�GD�$GXD�
J��([HFXWDU�H�LPSOHPHQWDU�R�3ODQR�GH�DomR�SDUD�YLJLOkQFLD�H�FRQWUROR�GD�YHVSD�DVLiWLFD�QR�

FRQFHOKR�
K��(ODERUDU��VRE�FRRUGHQDomR�GR�6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�&LYLO��FDQGLGDWXUDV�DRV�DSRLRV�

QDFLRQDLV�QR�kPELWR�GD�JHVWmR�LQWHJUDGD�GH�IRJRV�UXUDLV�H�DFRPSDQKDU�RV�ILQDQFLDPHQWRV�QDFLRQDLV�
H�FRPXQLWiULRV�QHVWD�PDWpULD�

L��$FRPSDQKDU�H�SUHVWDU�LQIRUPDomR�QR�kPELWR�GRV�LQVWUXPHQWRV�GH�DSRLR�j�IORUHVWD�
M��(PLWLU�SDUHFHUHV�VREUH�DV�Do}HV�GH�DUERUL]DomR�H�UHDUERUL]DomR�GH�DFRUGR�FRP�R�HVWDEHOHFLGR�

QR�UHJLPH�MXUtGLFR��HP�YLJRU��D�TXH�HVWmR�VXMHLWDV��QR�WHUULWyULR�FRQWLQHQWDO��DV�Do}HV�GH�DUERUL]DomR�
H�UHDUERUL]DomR�FRP�UHFXUVR�D�HVSpFLHV�IORUHVWDLV��5-$$5��

N��3UHVWDU�DSRLR�H�RX�HPLWLU�SDUHFHUHV�QR�kPELWR�GD�WUDPLWDomR�GRV�SURFHVVRV�XUEDQtVWLFRV�QR�
kPELWR�GR�6*,)5�

O��6HQVLELOL]DU�RV�PXQtFLSHV�SDUD�DV�PHOKRUHV�SUiWLFDV�GH�SUHYHQomR�H�GH�DXWRSURWHomR�
P�� ,PSOHPHQWDU�RV�SURJUDPDV�GH�SURWHomR�GH�DJORPHUDGRV�SRSXODFLRQDLV�H�VHQVLELOL]DomR�

SDUD�D�SUHYHQomR�GH�FRPSRUWDPHQWRV�GH�ULVFR��HP�DUWLFXODomR�FRP�D�$1(3&�
Q��3URPRYHU�D�HPLVVmR�H�GLIXQGLU��j�HVFDOD�ORFDO��FRPXQLFDGRV�H�DYLVRV�jV�SRSXODo}HV�H�jV�

HQWLGDGHV�H�LQVWLWXLo}HV��LQFOXLQGR�RV�yUJmRV�GH�FRPXQLFDomR�VRFLDO�
R��$SRLDU�R�VRFRUUR�j�SRSXODomR��LQFOXLQGR�RV�DQLPDLV�GH�FRPSDQKLD�
S��$WXDU�QD�UHSRVLomR�GH�VHUYLoRV�
T��5HFROKHU��UHJLVWDU�H�UHSRUWDU�j�&&'5�WHUULWRULDOPHQWH�FRPSHWHQWH�RV�GDQRV�DSXUDGRV�HP�

JHVWmR�GH�IRJR�UXUDO�H�HP�SURWHomR�FRQWUD�LQFrQGLRV�UXUDLV�TXH�QmR�HQYROYDP�UHFXUVRV�RSHUDFLRQDLV�
U��)RUQHFHU�LQIRUPDomR�GH�DSRLR�j�GHFLVmR�H�DSRLR�ORJtVWLFR�DR�FRPDQGDQWH�RSHUDFLRQDO�'LVWULWDO�

EHP�FRPR�jV�GHPDLV�HQWLGDGHV�FRP�FRPSHWrQFLDV�QHVWD�PDWpULD�
V��([HFXWDU��j�HVFDOD�PXQLFLSDO��DV�LQWHUYHQo}HV�GD�VXD�UHVSRQVDELOLGDGH�GHILQLGDV�QRV�SUR�

JUDPDV�VXE��UHJLRQDLV�GH�DomR�
W��,QVHULU�QD�SODQWD�GH�FRQGLFLRQDQWHV�GRV�SODQRV�WHUULWRULDLV�DV�iUHDV�GH�SHULJRVLGDGH�©DOWD�H�

©PXLWR�DOWDª�FRQVWDQWHV�QD�FDUWD�GH�SHULJRVLGDGH�GH�LQFrQGLR�UXUDO�H�DV�VHUYLG}HV�DGPLQLVWUDWLYDV�
TXH�VHMDP�HVWDEHOHFLGDV�QR�kPELWR�GR�6*,)5�H�GLYXOJDU�DV�ÈUHDV�GH�3ULRULWiULDV�GH�3UHYHQomR�H�
6HJXUDQoD�H�DV�UHGHV�GH�IDL[DV�GH�JHVWmR�GH�FRPEXVWtYHO�ORFDOL]DGDV�QRV�UHVSHWLYRV�FRQFHOKRV�
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X��$WXDOL]DU��GH�DFRUGR�FRP�D�OHJLVODomR�HP�YLJRU��R�5HJXODPHQWR�0XQLFLSDO�GH�8VR�GR�)RJR�
Y��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�H�DWULEXLo}HV�TXH�IRUHP�FRPHWLGDV�SRU�OHL��UHJXODPHQWR��

GHOLEHUDomR��GHVSDFKR�RX�GHWHUPLQDomR�VXSHULRU�

$UWLJR�����

*DELQHWH�GH�,QIRUPDomR��&RPXQLFDomR�H�,PDJHP

2�*DELQHWH�GH�,QIRUPDomR��&RPXQLFDomR�H�,PDJHP�HVWi�QD�GLUHWD�GHSHQGrQFLD�GR�3UHVLGHQWH�
GD�&kPDUD�RX�GH�9HUHDGRU�FRP�3HORXURV�H�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV��GHVLJQDGDPHQWH�

D��3URPRYHU�D�LPDJHP�GD�&LGDGH�H�GR�&RQFHOKR�
E��'HVHQYROYHU�H�FRRUGHQDU�Do}HV�GH�PDUNHWLQJ�LQVWLWXFLRQDO�
F��3URFHGHU�j�HODERUDomR�GD�LQIRUPDomR�SDUD�D�GLYXOJDomR�S~EOLFD�GD�DWLYLGDGH�PXQLFLSDO�
G��$VVHJXUDU�RV�FRQWDFWRV�FRP�RV�yUJmRV�GH�FRPXQLFDomR�VRFLDO�
H��*HULU�RV�VXSRUWHV�S~EOLFRV�GH�LQIRUPDomR�PXQLFLSDO�
I��(GLWDU�SXEOLFDo}HV�SHULyGLFDV�PXQLFLSDLV�
J��(ODERUDU�H�GLYXOJDU�GRFXPHQWRV�
K��(IHWXDU�HVWXGRV�GH�RSLQLmR�H�LPDJHP�VREUH�D�DWLYLGDGH�GR�0XQLFtSLR�H�GRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�
L��2UJDQL]DU�RX�FRODERUDU�QD�RUJDQL]DomR�GH�H[SRVLo}HV��PRVWUDV�H�RXWUDV�DSUHVHQWDo}HV�

S~EOLFDV�
M��5HDOL]DU�RX�SURPRYHU�D�UHDOL]DomR�GH�WUDEDOKRV�GH�YtGHR�� IRWRJUDILD��VRP�H�SURMHomR�GH�

DXGLRYLVXDLV�
N��$VVHJXUDU�RV�FRQWH~GRV�LQIRUPDWLYRV�H�UHVSHWLYD�DWXDOL]DomR�GRV�YiULRV�VXSRUWHV�LQIRUPDWLYRV�

GLJLWDLV�GD�&kPDUD��QRPHDGDPHQWH�D�SiJLQD�RILFLDO�QD�LQWHUQHW��UHGHV�VRFLDLV�H�RXWUDV�SODWDIRUPDV�
GH�PDUNHWLQJ�GLJLWDO�

O��$VVHJXUDU�DV�IXQo}HV�GH�FRQFHomR�JUiILFD��QHFHVViULRV�DRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�RX�HP�DSRLR�
D�HQWLGDGHV�H[WHUQDV�

P��$VVHJXUDU�RV�VHUYLoRV�GH�SURGXomR�JUiILFD�QHFHVViULRV�DRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�RX�HP�
DSRLR�D�HQWLGDGHV�H[WHUQDV�

Q��*HULU�RV�VHUYLoRV�GH�UHSURJUDILD�
R��&RRUGHQDU�DV�DWLYLGDGHV�GH�UHODo}HV�S~EOLFDV�
S��$VVHJXUDU�D�ORJtVWLFD�LQHUHQWH�DR�3URWRFROR�0XQLFLSDO�

&$3Ë78/2�9

$WULEXLo}HV�H�&RPSHWrQFLDV�GDV�8QLGDGHV�2UJkQLFDV

$UWLJR�����

*DELQHWH�GH�0RGHUQL]DomR��2UJDQL]DomR�H�,QIRUPiWLFD

��²�2�*DELQHWH�GH�0RGHUQL]DomR��2UJDQL]DomR�H�,QIRUPiWLFD�HVWi�QD�GLUHWD�GHSHQGrQFLD�GR�
3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�RX�GH�9HUHDGRU�FRP�FRPSHWrQFLDV�GHOHJDGDV�

��²�2�*DELQHWH�p�GLULJLGR�SRU�XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX��D�TXHP�FDEH��QRPHDGD�
PHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GR�*DELQHWH��OHYDQGR�j�SUiWLFD�DV�RULHQWDo}HV�
GHILQLGDV�SHOR�H[HFXWLYR�

E��*HULU�RV�UHFXUVRV�KXPDQRV��PDWHULDLV�H�WpFQLFRV�H�RV�HTXLSDPHQWRV�DIHWRV�DR�*DELQHWH�GH�
0RGHUQL]DomR��2UJDQL]DomR�H�,QIRUPiWLFD�

F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�2UoDPHQWR�H�QR�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
H�RXWURV�GRFXPHQWRV�SUHYLVLRQDLV�H�GH�SUHVWDomR�GH�FRQWDV�

G��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�UHODWyULRV�GH�DWLYLGDGH�H�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR�
H��3URSRU�PHGLGDV�TXH�YLVHP�PHOKRUDU�D�HILFiFLD�GR�*DELQHWH�
I��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�TXH�OKH�IRUHP�VXSHULRUPHQWH�GHILQLGDV�
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��²�&RPSHWH��DR�*DELQHWH�GH�0RGHUQL]DomR��2UJDQL]DomR�H�,QIRUPiWLFD��GHVLJQDGDPHQWH�

D��&RRUGHQDU�WRGD�D�iUHD�GH�PRGHUQL]DomR�DGPLQLVWUDWLYD��GHVPDWHULDOL]DomR�H�RSHUDomR�GR�
VLVWHPD�GH�JHVWmR�GRFXPHQWDO�HP�FRODERUDomR�FRP�RV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�

E��&RQWULEXLU�SDUD�R�DSHUIHLoRDPHQWR�H�PRGHUQL]DomR�FRQWLQXDGD�H�VLVWHPiWLFD�GR�IXQFLRQD�
PHQWR�GR�0XQLFtSLR�

F��&RQFHEHU��DQDOLVDU��GHVHQYROYHU�H�PDQWHU�HVWUXWXUDV�RUJDQL]DFLRQDLV�
G��&RQFHEHU��GHVHQYROYHU�H�PDQWHU�VLVWHPDV��IOX[RV�H�PpWRGRV�GH�WUDEDOKR�
H��&RQFHEHU�H�GHVHQYROYHU�IRUPXOiULRV�GH�VXSRUWH�DRV�VLVWHPDV��IOX[RV�H�PpWRGRV�GH�WUDEDOKR�
I��(ODERUDU�H�PDQWHU�DWXDOL]DGR�R�PDQXDO�GH�SURFHGLPHQWRV�GRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�
J��&RQFHEHU��DQDOLVDU�H�GHVHQYROYHU�DSOLFDo}HV�LQIRUPiWLFDV�H�WHFQROyJLFDV�GH�VXSRUWH�D�VLV�

WHPDV�GH�LQIRUPDomR�
K��$GTXLULU�� LQVWDODU��FRQILJXUDU��PDQWHU�H�UHSDUDU�HTXLSDPHQWRV�H�GLVSRVLWLYRV�GH�KDUGZDUH�
L��$GTXLULU��LQVWDODU��FRQILJXUDU��FRQFHEHU��DQDOLVDU��GHVHQYROYHU�H�PDQWHU�VRIWZDUH�
M��&RQFHEHU��DQDOLVDU��GHVHQYROYHU��LQVWDODU��FRQILJXUDU��JHULU�H�PDQWHU�UHGHV�LQIRUPiWLFDV�
N��3URPRYHU�D�VHJXUDQoD�LQIRUPiWLFD��PRQLWRUL]DQGR�H�FRQWURODQGR�HTXLSDPHQWRV��VLVWHPDV�

H�UHGHV�LQIRUPiWLFDV�
O��,PSOHPHQWDU�GLVSRVLWLYRV�DWLYRV�H�SDVVLYRV�GH�VHJXUDQoD�
P��(VWDEHOHFHU�QRUPDV�GH�XWLOL]DomR�H�GH�VHJXUDQoD�
Q��6XSHUYLVLRQDU�D�DTXLVLomR�H�D�XWLOL]DomR�GH�VLVWHPDV�H�UHFXUVRV�LQIRUPiWLFRV�
R��&RQFHEHU��DQDOLVDU��GHVHQYROYHU�H�PDQWHU�VLVWHPDV�GH�LQIRUPDomR�H�FRPXQLFDomR�VXSRUWDGRV�

HP�VLVWHPDV�GH�EDVHV�GH�GDGRV�
S��&RQFHEHU��GHVHQYROYHU�H�PDQWHU�LQWHUIDFHV�HQWUH�VLVWHPDV�LQIRUPiWLFRV�H�GH�LQIRUPDomR�

GH�RXWUDV�HQWLGDGHV�
T��3URPRYHU��SDUWLFLSDU�H�FRRUGHQDU�SURMHWRV�QR�GRPtQLR�GDV�WHFQRORJLDV�GH�LQIRUPDomR��GD�

FRPXQLFDomR�H�GR�FRQKHFLPHQWR��HP�SDUFHULD�FRP�RXWUDV�HQWLGDGHV�
U��$VVHJXUDU�D�IRUPDomR��DSRLR�H�DVVLVWrQFLD�SUHVHQFLDO�H�UHPRWD�DRV�XWLOL]DGRUHV�GH�VLVWHPDV�

GH�LQIRUPDomR��LQIRUPiWLFD�H�FRPXQLFDomR�YR]�
V��3URPRYHU��FRRUGHQDU�H�FRODERUDU�HP�HYHQWRV�QR�GRPtQLR�GD�LQIRUPiWLFD�H�GDV�WHFQRORJLDV�

GD�LQIRUPDomR��GD�FRPXQLFDomR�H�GR�FRQKHFLPHQWR�
W��$VVHJXUDU��HP�FRQMXQWR�FRP�R�VHUYLoR�PXQLFLSDO�FRP�DWULEXLo}HV�QR�GRPtQLR�GD�DomR�VRFLR�

HGXFDWLYD��R�DSRLR�WHFQROyJLFR�PXQLFLSDO�VRFLRHGXFDWLYR�H[WHUQR�

$UWLJR�����

*DELQHWH�GH�(PSUHHQGHGRULVPR�-XYHQLO

��²�2�*DELQHWH�GH�(PSUHHQGHGRULVPR�-XYHQLO�GHSHQGH�GLUHWDPHQWH�GR�3UHVLGHQWH�RX�GR�
9HUHDGRU�FRP�3HORXUR�GD�-XYHQWXGH�

��²�2�*DELQHWH�p�GLULJLGR�SRU�XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX��D�TXHP�FDEH��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GR�*DELQHWH��OHYDQGR�j�SUiWLFD�DV�RULHQWDo}HV�
GHILQLGDV�SHOR�H[HFXWLYR�

E��*HULU�RV�UHFXUVRV�KXPDQRV��PDWHULDLV�H�WpFQLFRV�H�RV�HTXLSDPHQWRV�DIHWRV�*DELQHWH�GH�
(PSUHHQGHGRULVPR�-RYHP�

F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�2UoDPHQWR�H�QR�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
H�RXWURV�GRFXPHQWRV�SUHYLVLRQDLV�H�GH�SUHVWDomR�GH�FRQWDV�

G��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�UHODWyULRV�GH�DWLYLGDGH�H�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR�
H��3URSRU�PHGLGDV�TXH�YLVHP�PHOKRUDU�D�HILFiFLD�GR�*DELQHWH�
I��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�TXH�OKH�IRUHP�VXSHULRUPHQWH�GHILQLGDV�

��²�&RPSHWH��DR�*DELQHWH�GH�(PSUHHQGHGRULVPR�-XYHQLO��GHVLJQDGDPHQWH�

D��3URPRYHU� MXQWR�GD�FRPXQLGDGH�MRYHP��Do}HV�H�IRUPDo}HV�GH�LQFHQWLYR�D�SUiWLFDV�GH�
HPSUHHQ�GHGRULVPR�
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E��,QWHUYLU�QR�VHLR�GD�FRPXQLGDGH�HVWXGDQWLO��FRP�LQLFLDWLYDV�IRPHQWDGRUDV�GR�HVStULWR�HPSUH�
HQGHGRU�

F��(GXFDU�SDUD�D�SDUWLFLSDomR�FtYLFD�H�IRPHQWDU�UHODomR�GH�SUR[LPLGDGH�HQWUH�D�FRPXQLGDGH�
H�R�0XQLFtSLR�

G��$SRLDU�H�SURPRYHU�D�UHODomR�HQWUH�D�FRPXQLGDGH�MXYHQLO�H�D�VRFLHGDGH�FLYLO�GR�FRQFHOKR�
H��)RPHQWDU�H�DSRLDU�D�FRQVWLWXLomR�H�IXQFLRQDPHQWR�GH�JUXSRV�LQIRUPDLV�H�DVVRFLDo}HV�GH�

MRYHQV�
I��(IHWXDU�DWHQGLPHQWR�WpFQLFR��DFRPSDQKDPHQWR�HQFDPLQKDQGR�H�DSRLDQGR�DV�LQLFLDWLYDV�GD�

FRPXQLGDGH�
J��*HULU�H�GLYXOJDU�LQIRUPDo}HV�~WHLV�H�R�FDOHQGiULR�GH�DWLYLGDGHV�
K��&ULDU�H�JHULU�XP�HVSDoR�GH�FRZRUNLQJ�LQVHULGR�QR�FRQWH[WR�GR�*DELQHWH�GH�(PSUHHQGHGR�

ULVPR�-XYHQLO�
L��5HFROKHU�H�GLYXOJDU�LQIRUPDomR��UHDOL]DU�Do}HV�GH�IRUPDomR��VHPLQiULRV��IyUXQV��FRQIHUrQFLDV��

VHVV}HV�GH�HVFODUHFLPHQWR�H�HGLomR�GH�SXEOLFDo}HV�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�$SRLR�$GPLQLVWUDWLYR�GHVWD�iUHD�IXQFLRQDO��QRPHDGDPHQWH�

D��$VVHJXUDU�R�DSRLR�DGPLQLVWUDWLYR�DR�*DELQHWH�GH�(PSUHHQGHGRULVPR�-XYHQLO�
E��$VVHJXUDU�R�H[SHGLHQWH��JXDUGD�H�RUJDQL]DomR�GR�DUTXLYR�GR�*DELQHWH�
F��*DUDQWLU�DV�OLJDo}HV�DGPLQLVWUDWLYDV�FRP�RV�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV��FLGDGmRV�H�HQWLGD�

GHV�H[WHULRUHV�
G��$VVHJXUDU��R�UHJLVWR�GR�FRQWUROR�GH�DVVLGXLGDGH��SRQWXDOLGDGH�H�WUDEDOKR�H[WUDRUGLQiULR�GR�

SHVVRDO�GR�*DELQHWH�H�LQIRUPDU�D�8QLGDGH�GH�*HVWmR�GH�3HVVRDO�

$UWLJR�����

*DELQHWH�GDV�$VVRFLDo}HV

��²�2�*DELQHWH�GDV�$VVRFLDo}HV�GHSHQGH�GLUHWDPHQWH�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�RX�GH�
9HUHDGRU�FRP�3HORXURV�

��²�2�*DELQHWH�p�GLULJLGR�SRU�XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX��D�TXHP�FDEH��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GR�*DELQHWH��OHYDQGR�j�SUiWLFD�DV�RULHQWDo}HV�
GHILQLGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�RX�SRU�9HUHDGRU�FRP�3HORXURV�

E��*HULU�RV�UHFXUVRV�KXPDQRV��PDWHULDLV�H�WpFQLFRV�H�RV�HTXLSDPHQWRV�DIHWRV�j�UHVSHWLYD�
8QLGDGH�

F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�2UoDPHQWR�H�QR�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
H�RXWURV�GRFXPHQWRV�SUHYLVLRQDLV�H�GH�SUHVWDomR�GH�FRQWDV�

G��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�UHODWyULRV�GH�DWLYLGDGH�H�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR�
H��3URSRU�PHGLGDV�TXH�YLVHP�PHOKRUDU�D�HILFiFLD�GD�XQLGDGH�
I��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�TXH�OKH�IRUHP�VXSHULRUPHQWH�GHILQLGDV�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�$SRLR�$GPLQLVWUDWLYR�GHVWD�iUHD�IXQFLRQDO��QRPHDGDPHQWH�

D��$VVHJXUDU�R�DSRLR�DGPLQLVWUDWLYR�DR�*DELQHWH�GDV�$VVRFLDo}HV�
E��$VVHJXUDU�R�H[SHGLHQWH��JXDUGD�H�RUJDQL]DomR�GR�DUTXLYR�GR�*DELQHWH�
F��*DUDQWLU�DV�OLJDo}HV�DGPLQLVWUDWLYDV�FRP�RV�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�FLGDGmRV�H�HQWL�

GDGHV�H[WHULRUHV�
G��$VVHJXUDU��QRPHDGDPHQWH��R�UHJLVWR�GR�FRQWUROR�GH�DVVLGXLGDGH��SRQWXDOLGDGH�H�WUDEDOKR�

H[WUDRUGLQiULR�GR�SHVVRDO�GR�*DELQHWH�H�LQIRUPDU�D�8QLGDGH�GH�*HVWmR�GH�3HVVRDO�

��²�&RPSHWH��DR�*DELQHWH�GDV�$VVRFLDo}HV��GHVLJQDGDPHQWH�

D��$FRPSDQKDU�R�PRYLPHQWR�DVVRFLDWLYR�GR�FRQFHOKR�GH�0RQWHPRU��R��1RYR��QR�kPELWR�GR�
5HJXODPHQWR�GH�$SRLR�DR�0RYLPHQWR�$VVRFLDWLYR��5$0$��

E��*HULU�D�DSOLFDELOLGDGH�GR�5$0$�H�HODERUDU�SURSRVWDV�SDUD�PHOKRUDU�D�VXD�HILFiFLD�
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F��$SRLDU�D�FRQVWLWXLomR�H�IXQFLRQDPHQWR�GH�DVVRFLDo}HV�
G��(IHWXDU�DWHQGLPHQWR�WpFQLFR��DFRPSDQKDPHQWR�H�HQFDPLQKDPHQWR�GH�SURFHVVRV�
H��&RPXQLFDU�RSRUWXQLGDGHV�GH�ILQDQFLDPHQWR�H�DSRLR�QD�GHILQLomR�GH�FDQGLGDWXUDV�
I��*HULU�H�GLYXOJDU�R�FDOHQGiULR�GH�DWLYLGDGHV�
J��0DQWHU� LQIRUPDomR�DWXDOL]DGD�VREUH�D�DWLYLGDGH�GDV�DVVRFLDo}HV�ORFDLV�QR�3RUWDO�GDV�

$VVRFLDo}HV�
K��5HFROKHU�H�GLYXOJDU�LQIRUPDomR��UHDOL]DU�Do}HV�GH�IRUPDomR��VHPLQiULRV��IyUXQV��FRQIHUrQ�

FLDV��VHVV}HV�GH�HVFODUHFLPHQWR�H�HGLomR�GH�SXEOLFDo}HV�

$UWLJR�����

'LYLVmR�GH�$GPLQLVWUDomR�*HUDO�H�)LQDQFHLUD

��²�$�'LYLVmR�GH�$GPLQLVWUDomR�*HUDO�H�)LQDQFHLUD��'$*)��DVVHJXUD�DV�iUHDV�DGPLQLVWUDWLYD�
H�GH�DWHQGLPHQWR�JHUDO��JHVWmR�GH�SHVVRDO��FRQWDELOLGDGH�H�JHVWmR�ILQDQFHLUD��DSURYLVLRQDPHQWR�H�
SDWULPyQLR�H�WHVRXUDULD�

��²�$�'$*)�p�GLULJLGD�SRU�XP�&KHIH�GH�'LYLVmR��GHSHQGH�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�
RX�GH�9HUHDGRU�FRP�3HORXURV��D�TXHP�LQFXPEH��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�'LYLVmR�H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�H�
DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�3HVVRDO�LQWHJUDGR�QD�'LYLVmR�
F��$SRLDU�D�HODERUDomR�H�SDUWLFLSDU�QR�FRQWUROR�GH�H[HFXomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�2UoDPHQWR�
G��$SUHVHQWDU�SHULRGLFDPHQWH�LQIRUPDomR�VREUH�D�VLWXDomR�HFRQyPLFD�H�ILQDQFHLUD�GD�&kPDUD�

0XQLFLSDO�
H��$SRLDU�D�HODERUDomR�GR�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�H�&RQWD�GH�*HUrQFLD�
I��3UHSDUDU�DV�PRGLILFDo}HV�RUoDPHQWDLV�QRV�WHUPRV�VXSHULRUPHQWH�GHILQLGRV�
J��$XWHQWLFDU�WRGRV�RV�GRFXPHQWRV�H�DWRV�RILFLDLV�LQHUHQWHV�jV�DWULEXLo}HV�GD�'LYLVmR�
K��*DUDQWLU�D�FRQWUDWDomR�GRV�EHQV�H�VHUYLoRV�QHFHVViULRV�j�DWLYLGDGH�GR�0XQLFtSLR��GH�DFRUGR�

FRP�R�SODQR�GH�DWLYLGDGHV�DSURYDGR�DQXDOPHQWH�SHORV�ÏUJmRV�0XQLFLSDLV�
L��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GR�5HJXODPHQWR�GR�6LVWHPD�GH�&RQWUROR�,QWHUQR�HP�YLJRU�H�SURPRYHU�

D�DYDOLDomR�GD�VXD�DGHTXDomR�H�HILFiFLD��SURSRQGR�HYHQWXDLV�DMXVWDPHQWRV�
M��*DUDQWLU�D�JHVWmR�GR�SDUTXH�KDELWDFLRQDO�GR�0XQLFtSLR��GHVLJQDGDPHQWH�QR�TXH�UHVSHLWD�j�

DUUHFDGDomR�GH�UHFHLWDV�GH�DUUHQGDPHQWR�
N��)RUQHFHU�jV�HQWLGDGHV�RILFLDLV�DV�LQIRUPDo}HV�OHJDLV�VROLFLWDGDV�
O��'HILQLU�H�GHVHQYROYHU�SURFHGLPHQWRV�LQHUHQWHV�jV�IXQo}HV�GDV�XQLGDGHV�H�VXEXQLGDGHV�GD�

'LYLVmR�
P��([HUFHU�DV�GHPDLV�IXQo}HV��SURFHGLPHQWRV��WDUHIDV�RX�DWULEXLo}HV�TXH�OKH�IRUHP�FRPHWLGRV�

SRU�OHL��QRUPD��UHJXODPHQWR��GHOLEHUDomR��GHVSDFKR�RX�GHWHUPLQDomR�VXSHULRU�UHODWLYRV�j�'LYLVmR�

��²�3DUD�FXPSULPHQWR�GDV�VXDV�DWULEXLo}HV��D�'$*)�LQWHJUD�DV�VHJXLQWHV�8QLGDGHV�0XQLFLSDLV�

D��8QLGDGH�GH�$GPLQLVWUDomR�*HUDO�
E��8QLGDGH�GH�&RQWDELOLGDGH�H�*HVWmR�)LQDQFHLUD�
F��8QLGDGH�GH�*HVWmR�GH�3HVVRDO�

$UWLJR�����

8QLGDGH�GH�$GPLQLVWUDomR�*HUDO

��²�1D�GHSHQGrQFLD�GD�'LYLVmR�GH�$GPLQLVWUDomR�*HUDO�H�)LQDQFHLUD��D�8QLGDGH�GH�$GPLQLV�
WUDomR�*HUDO�p�GLULJLGD�SRU�XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�8QLGDGH�H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�
H�DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�&KHIH�GH�'LYLVmR�
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E��*HULU�RV�UHFXUVRV�KXPDQRV��PDWHULDLV�H�WpFQLFRV�H�RV�HTXLSDPHQWRV�DIHWRV�j�UHVSHWLYD�
8QLGDGH�

F��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�TXH�OKH�VHMDP�VXSHULRUPHQWH�GHILQLGDV�

��²�&RPSHWH��GHVLJQDGDPHQWH��j�8QLGDGH�GH�$GPLQLVWUDomR�*HUDO�

D��*HULU�RV�SURFHGLPHQWRV�GH�REWHQomR�H[SHGLomR��UHJLVWR��WUDQVPLVVmR��FLUFXODomR�LQWHUQD��
FySLD�H�DUTXLYR�GRV�GRFXPHQWRV�UHFHELGRV�H�H[SHGLGRV�D�SDUWLU�GR�DWHQGLPHQWR�JHUDO�

E��*HULU�R�DWHQGLPHQWR�JHUDO�DRV�PXQtFLSHV�
F��$VVHJXUDU�R�DWHQGLPHQWR�JHUDO��j�H[FHomR�GR�DWHQGLPHQWR�WpFQLFR�H�DWHQGLPHQWR�GRV�HOHLWRV��

VHMD�HOH�UHDOL]DGR�SUHVHQFLDO��PHGLDGR��RQOLQH�RX�SRU�WHOHIRQH�
G��3UHSDUDU�RV�UHTXHULPHQWRV�H�SURFHVVRV�UHFHELGRV�GRV�VHUYLoRV�H�HQFDPLQKi��ORV�SDUD�RV�

IOX[RV�RUJDQL]DFLRQDLV�
H��$VVHJXUDU�R�H[SHGLHQWH�JHUDO�H�R�DUTXLYR�FRUUHQWH��D�SUHSDUDomR�GHVWH�SDUD�D�GHVPDWHULD�

OL]DomR�H�D�SUHSDUDomR�SDUD�HQYLR�DR�DUTXLYR�LQWHUPpGLR�SDUD�VXSRUWH�ItVLFR�
I��(QFDPLQKDU�WRGDV�DV�VROLFLWDo}HV�GRV�PXQtFLSHV�jV�TXDLV�QmR�IRU�SRVVtYHO�GDU�UHVSRVWD�

LPHGLDWD��SDUD�RV�UHVSHWLYRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�
J��*HULU�RV�VLVWHPDV�GH�DWHQGLPHQWR�H�HQFDPLQKDPHQWR�WHOHIyQLFR�
K��*HULU�R�H[SHGLHQWH�H�D�ORJtVWLFD�LQHUHQWH�DRV�SURFHVVRV�HOHLWRUDLV��QRV�WHUPRV�GD�OHL�
L��3URFHGHU�DR�UHJLVWR�GH�FLGDGmRV�FRPXQLWiULRV�HP�SODWDIRUPD�GR�6()�
M��3URFHGHU�j�RUJDQL]DomR�H�PDQXWHQomR�GR�DUTXLYR�GR�0XQLFtSLR�TXDQWR�DRV�GRFXPHQWRV�

RULJLQDLV�UHFHFLRQDGRV�QR�VHUYLoR�
N��$WHQGHU�RV�SHGLGRV�GH�H[HFXomR�GH�UDPDLV�GH�DEDVWHFLPHQWR�H�GH�VDQHDPHQWR�EHP�FRPR�

RV�SHGLGRV�GH�YLVWRULDV��OLJDo}HV�H�FRUWHV�GH�iJXD�H�FRQVHUYDomR�GRV�HTXLSDPHQWRV�H�HQFDPLQKD�
PHQWR�SDUD�R�UHVSHWLYR�6HUYLoR�

O��$VVHJXUDU�D�DEHUWXUD�H�HQFHUUDPHQWR�GR�(GLItFLR�GRV�3DoRV�GR�&RQFHOKR��EHP�FRPR�D�
FRORFDomR�GH�EDQGHLUDV�

P��&RRUGHQDU�RV�VHUYLoRV�GH�YLJLOkQFLD�GRV�HVWDOHLURV�PXQLFLSDLV�
Q��$VVHJXUDU�R�DSRLR�DGPLQLVWUDWLYR�DR�&KHIH�GH�'LYLVmR�H�DRV�VHUYLoRV�GHOH�GHSHQGHQWHV�
R��$VVHJXUDU�R�H[SHGLHQWH��JXDUGD�H�RUJDQL]DomR�GR�DUTXLYR�GD�'LYLVmR�
S��*DUDQWLU�DV�OLJDo}HV�DGPLQLVWUDWLYDV�FRP�RV�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�FLGDGmRV�H�HQWL�

GDGHV�H[WHULRUHV�
T��$VVHJXUDU��QRPHDGDPHQWH��R�UHJLVWR�GR�FRQWUROR�GH�DVVLGXLGDGH��SRQWXDOLGDGH�H�WUDEDOKR�

H[WUDRUGLQiULR�GR�SHVVRDO�GD�'LYLVmR�H�LQIRUPDU�R�VHUYLoR�GH�*HVWmR�GR�3HVVRDO�
U��$VVHJXUDU�DV�UHTXLVLo}HV��SDUD�WRGD�D�'LYLVmR��GH�PDWpULDV�DR�H[WHULRU�H�DR�DUPD]pP�
V��(PLWLU�H�FRQWURODU�GRFXPHQWRV�GH�UHFHLWD�

$UWLJR�����

8QLGDGH�GH�&RQWDELOLGDGH�H�*HVWmR�)LQDQFHLUD

��²�1D�GHSHQGrQFLD�GD�'LYLVmR�GH�$GPLQLVWUDomR�*HUDO�H�)LQDQFHLUD��D�8QLGDGH�GH�&RQWDEL�
OLGDGH�H�*HVWmR�)LQDQFHLUD�p�GLULJLGD�SRU�XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�8QLGDGH�H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�
H�DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�&KHIH�GH�'LYLVmR�

E��*HULU�RV�UHFXUVRV�KXPDQRV��PDWHULDLV�H�WpFQLFRV�H�RV�HTXLSDPHQWRV�DIHWRV�j�UHVSHWLYD�
8QLGDGH�

F��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�TXH�OKH�VHMDP�VXSHULRUPHQWH�GHILQLGDV�

��² &RPSHWH��GHVLJQDGDPHQWH��j�8QLGDGH�GH�&RQWDELOLGDGH�H�*HVWmR�)LQDQFHLUD�

D��$VVHJXUDU�R�IXQFLRQDPHQWR�GR�VLVWHPD�GH�FRQWDELOLGDGH�UHVSHLWDQGR�DV�FRQVLGHUDo}HV�
WpFQLFDV��SULQFtSLRV�H�UHJUDV�FRQWDELOtVWLFDV�HP�YLJRU��GRFXPHQWRV�SUHYLVLRQDLV�H�GRFXPHQWRV�GH�
SUHVWDomR�GH�FRQWDV�
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E��*DUDQWLU��HP�FRODERUDomR�FRP�RV�yUJmRV�DXWiUTXLFRV��D�HODERUDomR�GR�RUoDPHQWR��GR�SODQR�
SOXULDQXDO�GH�LQYHVWLPHQWRV��GDV�JUDQGHV�RSo}HV�GR�SODQR�H�GRV�UHVWDQWHV�GRFXPHQWRV�FRQWDELOtV�
WLFRV�SUHYLVLRQDLV�

F��3URPRYHU�R�DFRPSDQKDPHQWR�H�FRQWUROR�GR�RUoDPHQWR�H�GR�SODQR�SOXULDQXDO�GH�LQYHVWLPHQ�
WRV��H�RV�UHJLVWRV�LQHUHQWHV�j�VXD�H[HFXomR�

G��(PLWLU�SHULRGLFDPHQWH�RV�GRFXPHQWRV�REULJDWyULRV�LQHUHQWHV�j�H[HFXomR�GR�RUoDPHQWR�H�
GR�SODQR�SOXULDQXDO�GH�LQYHVWLPHQWRV�

H��*DUDQWLU�D�H[HFXomR�RUoDPHQWDO�UHODWLYD�j�XQLGDGH�RUJkQLFD�GD�TXDO�H[LVWH�GHSHQGrQFLD��
DVVLP�FRPR�D�H[HFXomR�RUoDPHQWDO�GDV�RSHUDo}HV�UHODWLYDV�DRV�DWLYRV�H�SDVVLYRV�ILQDQFHLURV�
PXQLFLSDLV�

I��,GHQWLILFDU�H�SUHSDUDU�DV�PRGLILFDo}HV�RUoDPHQWDLV�GRV�GRFXPHQWRV�SUHYLVLRQDLV��QRV�WHUPRV�
HP�TXH�IRUHP�GHILQLGDV�

J��$VVHJXUDU�D�HODERUDomR��RUJDQL]DomR�H�SXEOLFLGDGH�GRV�PDSDV�GH�H[HFXomR�GR�RUoDPHQWR�
H�GR�SODQR�SOXULDQXDO�GH� LQYHVWLPHQWRV��GRV�GRFXPHQWRV�GH�SUHVWDomR�GH�FRQWDV�H�SUHSDUDU�RV�
HOHPHQWRV�LQGLVSHQViYHLV�j�HODERUDomR�GR�UHVSHWLYR�UHODWyULR�GH�JHVWmR�PXQLFLSDO�

K��(IHWXDU�D�DUUHFDGDomR�GH�UHFHLWD�LQGLFDWLYD�H[WUDRUGLQiULD�FRP�RV�GHYLGRV�UHJLVWRV�FRQWD�
ELOtVWLFRV�

L��&RQWURODU�H�HIHWXDU�R�FiOFXOR�GR�PDSD�GH�)XQGRV�'LVSRQtYHLV�H�WRGDV�DV�UHJUDV�HVWDEHOHFLGDV�
QD�/HL�GRV�&RPSURPLVVRV�H�3DJDPHQWRV�HP�$WUDVR��/&3$��

M��5HFHFLRQDU�DV�IDWXUDV�UHJLVWDGDV�HP�FRQGLo}HV�GH�SURFHVVDPHQWR��SDUD�SURFHGHU�j�VXD�
OLTXLGDomR�

N��6XEPHWHU�D�DXWRUL]DomR�VXSHULRU�RV�SDJDPHQWRV�D�HIHWXDU�QR�FXPSULPHQWR�GRV�SDJDPHQWRV�
HP�DWUDVR��SDUD�SRVWHULRU�HPLVVmR�GDV�RUGHQV�GH�SDJDPHQWR�H�DVVHJXUDU�D�DUWLFXODomR�GH�FLUFXLWRV�
H�SURFHGLPHQWRV�

O��(ODERUDU�DV�UHFRQFLOLDo}HV�EDQFiULDV�PHQVDLV�QHFHVViULDV�SDUD�PDQWHU�DWXDOL]DGDV�DV�FRQWDV�
FRUUHQWHV�GDV�LQVWLWXLo}HV�ILQDQFHLUDV�

P��3URPRYHU�D�YHULILFDomR�SHUPDQHQWH�GRV�PRYLPHQWRV�GH�YDORUHV�GH�7HVRXUDULD��LQFOXLQGR�
RV�GRFXPHQWRV�GH�UHFHLWD�H�GHVSHVD�WUDWDGRV�GLDULDPHQWH��GLOLJHQFLDQGR�RV�QHFHVViULRV�EDODQoRV�
j�WHVRXUDULD�

Q��5HFHFLRQDU�DV�WUDQVIHUrQFLDV�H�HIHWXDU�RV�UHJLVWRV�GRV�YHQFLPHQWRV�GR�SHVVRDO��SURYHQLHQWHV�
QD�8QLGDGH�2UJkQLFD�GH�*HVWmR�GH�3HVVRDO��SDUD�SURFHGHU�j�HPLVVmR�GDV�RUGHQV�GH�SDJDPHQWRV�
UHVSHWLYDV�H�j�VXD�OLTXLGDomR�

R��(IHWXDU�D�LQVWUXomR�H�DFRPSDQKDPHQWR�GH�SURFHVVRV�SDUD�REWHQomR�GH�FUpGLWRV�MXQWR�GDV�
LQVWLWXLo}HV�ILQDQFHLUDV��FRQWDELOL]DomR�GH�DPRUWL]Do}HV�H� OLTXLGDomR�GRV�UHVSHWLYRV�HQFDUJRV��
LQFOXLQGR�ORFDomR�ILQDQFHLUD��YLVDQGR�D�VDOYDJXDUGD�GR�HVWULWR�FXPSULPHQWR�GR�UHJLPH�MXUtGLFR�
DSOLFiYHO��QRPHDGDPHQWH�R�UHODWLYR�j�FDSDFLGDGH�GH�HQGLYLGDPHQWR�GR�0XQLFtSLR�

S��3UHVWDU�D�LQIRUPDomR�VREUH�D�VLWXDomR�ILQDQFHLUD�GR�0XQLFtSLR�jV�GLYHUVDV�HQWLGDGHV�FRP�
SHWHQWHV�

T��3URPRYHU�D�UHDOL]DomR�GRV�SURFHGLPHQWRV�FRQGXFHQWHV�DR�HQYLR�GH�LQIRUPDomR�GRV�SURFH�
GLPHQWRV�VXMHLWRV�D�YLVWR�SUpYLR�GR�7ULEXQDO�GH�&RQWDV�

U��$VVHJXUDU�R�FRQWUROR��JHVWmR�H�UHJLVWR�GDV�JDUDQWLDV�SUHVWDGDV�TXHU�SRU�WHUFHLURV�D�IDYRU�GR�
0XQLFtSLR��TXHU�SHOR�0XQLFtSLR�D�WHUFHLURV��QR�kPELWR�GH�FRQWUDWRV�HVWDEHOHFLGRV�

V��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�DGHTXDGD�GR�UHODFLRQDPHQWR�GR�0XQLFtSLR�FRP�WHUFHLURV��SURFHGHQGR�
j�DQiOLVH�GD�GtYLGD�PXQLFLSDO�UHJLVWDGD�QDV�FRQWDV�FRUUHQWHV�FRP�HPSUHLWHLURV�� IRUQHFHGRUHV��
LQVWLWXLo}HV�

W��'HVHQYROYHU�DV�Do}HV�QHFHVViULDV�DR�FXPSULPHQWR�GDV�REULJDo}HV�GH�QDWXUH]D�FRQWULEXWLYD�
H�ILVFDO�GHFRUUHQWHV�GD�DWLYLGDGH�GHVHQYROYLGD�SHOR�0XQLFtSLR�

X��$VVHJXUDU�R�DFRPSDQKDPHQWR�H�GLVSRQLELOL]DomR�GRV�HOHPHQWRV�QHFHVViULRV�DRV�DXGLWRUHV�
H�DVVHVVRUHV�

Y��3URPRYHU�D�DEHUWXUD��R�DFRPSDQKDPHQWR�VLVWHPiWLFR�H�R�HQFHUUDPHQWR�GDV�RUGHQV�GH�
VHUYLoR�H[LJLGDV�SHOR�HILFD]�IXQFLRQDPHQWR�GR�VLVWHPD�GH�DQiOLVH�GH�FXVWRV�GR�0XQLFtSLR�

Z��3URPRYHU�D�UHFROKD�DWHPSDGD�GH�WRGRV�RV�HOHPHQWRV�GH�DQiOLVH�GH�FXVWRV��QRPHDGDPHQWH�
PmR��GH��REUD��H[LVWrQFLDV�FRQVXPLGDV��PiTXLQDV�H�YLDWXUDV�H�DTXLVLomR�GH�EHQV�H�VHUYLoRV�GR�
0XQLFtSLR�
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[��&DOFXODU�RV�FXVWRV�PHQVDLV�H�DFXPXODGRV��SRU�XQLGDGHV�RUJkQLFDV�H�IXQFLRQDLV��SRU�SURMHWRV��
LQLFLDWLYDV�H�Do}HV�UHDOL]DGDV�SHOR�0XQLFtSLR�

\��*DUDQWLU�TXH�RV�UHJLVWRV�FRQWDELOtVWLFRV�VH�IDoDP�DWHPSDGDPHQWH�H�GH�DFRUGR�FRP�R�HVWL�
SXODGR�OHJDOPHQWH�

]��([HUFHU�RXWUDV�IXQo}HV�TXH�VH�HQTXDGUHP�QR�VHX�kPELWR�RX� OKH�VHMDP�VXSHULRUPHQWH�
GHWHUPLQDGDV�

$UWLJR�����

8QLGDGH�GH�*HVWmR�GH�3HVVRDO

��²�1D�GHSHQGrQFLD�GD�'LYLVmR�GH�$GPLQLVWUDomR�*HUDO�H�)LQDQFHLUD��D�8QLGDGH�GH�*HVWmR�
GH�3HVVRDO�p�GLULJLGD�SRU�XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�8QLGDGH�H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�
H�DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�&KHIH�GH�'LYLVmR�

E��*HULU�RV�UHFXUVRV�KXPDQRV��PDWHULDLV�H�WpFQLFRV�H�RV�HTXLSDPHQWRV�DIHWRV�j�UHVSHWLYD�
8QLGDGH�

F��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�TXH�OKH�VHMDP�VXSHULRUPHQWH�GHILQLGDV�

��²�&RPSHWH��GHVLJQDGDPHQWH��j�8QLGDGH�GH�*HVWmR�GH�3HVVRDO�

D��$VVHJXUDU�R�DWHQGLPHQWR�LQWHUQR�UHODFLRQDGR�FRP�DV�FRPSHWrQFLDV�GR�VHUYLoR�
E��3URFHGHU�j�DQiOLVH��HVWXGR�H�HODERUDomR�GH�SURSRVWDV�GH�QRUPDV��UHJXODPHQWRV�H�SROtWLFDV�

GH�SHVVRDO�
F��(ODERUDU��DQDOLVDU�H�UHSRUWDU�SHULRGLFDPHQWH�LQIRUPDomR�jV�HQWLGDGHV�FRPSHWHQWHV�
G��(ODERUDU�R�EDODQoR�VRFLDO�
H��(ODERUDU�D�SURSRVWD�DQXDO�GR�PDSD�GH�SHVVRDO�
I��3URFHGHU�j�HVWLPDWLYD�DQXDO�GDV�YHUEDV�D�RUoDPHQWDU�SDUD�GHVSHVDV�GH�SHVVRDO�
J��$VVHJXUDU�RV�SURFHGLPHQWRV�GH�DGPLVVmR��UHYDORUL]DomR�UHPXQHUDWyULD��SURJUHVVmR�H�SUR�

PRomR�GRV�WUDEDOKDGRUHV�
K��'HVHQYROYHU�H�DFRPSDQKDU�RV�SURFHGLPHQWRV�GH�PRELOLGDGH�LQWHUQD�H�H[WHUQD�
L��(IHWXDU�LQVFULo}HV��UHLQVFULo}HV�H�FDQFHODPHQWRV�GH�LQVFULo}HV�QRV�VLVWHPDV�GH�SURWHomR�

VRFLDO�
M��$VVHJXUDU�D�RUJDQL]DomR�H�DWXDOL]DomR�GRV�SURFHVVRV�LQGLYLGXDLV�
N��$VVHJXUDU�R�SURFHVVDPHQWR�GH�YHQFLPHQWRV��DERQRV��FRPSDUWLFLSDo}HV��GHVFRQWRV�H�GH�

DGPLQLVWUDomR�SURFHVVXDO�GRV�WUDEDOKDGRUHV�
O��(ODERUDU�RV�PDSDV�UHODWLYRV�DRV�GHVFRQWRV�REULJDWyULRV�H�IDFXOWDWLYRV�GRV�WUDEDOKDGRUHV�
P��'HVHQYROYHU�RV�SURFHGLPHQWRV�UHODFLRQDGRV�FRP�DSRVHQWDomR��DVVLVWrQFLD�QD�GRHQoD�H�

DFLGHQWHV�GH�WUDEDOKR�
Q��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�SURFHVVR�GH�DYDOLDomR�GH�GHVHPSHQKR�
R��*HULU�R�VLVWHPD�GH�FRQWUROR�GD�DVVLGXLGDGH�
S��&RRUGHQDU�D�UHFROKD�GRV�UHJLVWRV�GR�FRQWUROR�GH�DVVLGXLGDGH��SRQWXDOLGDGH��WUDEDOKR�H[WUD�

RUGLQiULR�H�DMXGDV�GH�FXVWR�GRV�WUDEDOKDGRUHV�
T��$VVHJXUDU�D�OLJDomR�GR�0XQLFtSLR�DRV�VHUYLoRV�VRFLDLV�GRV�WUDEDOKDGRUHV�GR�0XQLFtSLR�
U��&RRUGHQDU�DV�DWLYLGDGHV�GH�IRUPDomR�SURILVVLRQDO�GRV�WUDEDOKDGRUHV�GR�0XQLFtSLR�
V��$VVHJXUDU�DV�DWLYLGDGHV�GH�KLJLHQH��VD~GH�H�VHJXUDQoD�QR�WUDEDOKR��QRPHDGDPHQWH�D�OLJDomR�

GR�0XQLFtSLR�FRP�DV�HQWLGDGHV�SUHVWDGRUDV�GRV�VHUYLoRV�

$UWLJR�����

'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�H�$SRLR�DR�'HVHQYROYLPHQWR�(FRQyPLFR

��²�$�'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�H�$SRLR�DR�'HVHQYROYLPHQWR�(FRQyPLFR��'3$'(��p�GLULJLGD�SRU�
XP�&KHIH�GH�'LYLVmR��GHSHQGH�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�RX�GH�9HUHDGRU�FRP�3HORXURV�
H�DVVHJXUD�DV�iUHDV�GH�'HVHQYROYLPHQWR�(FRQyPLFR��7XULVPR�H�3ODQHDPHQWR�
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��²�2�&KHIH�GH�'LYLVmR�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�8QLGDGH��H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�
H�DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�RX�9HUHDGRU�FRP�3HORXURV�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�SHVVRDO�LQWHJUDGR�QD�XQLGDGH�
F��&RRUGHQDU�D�HODERUDomR�GD�SURSRVWD�GH�2So}HV�GR�3ODQR�H�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�FRQWDQGR�

FRP�D�FRODERUDomR�GRV�&KHIHV�GH�'LYLVmR�H�RXWURV�5HVSRQViYHLV�GH�6HUYLoRV�
G��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GR�2UoDPHQWR�H�&RQWD�GH�*HUrQFLD�
H��3URSRU�SURJUDPDV�H�Do}HV�PXQLFLSDLV�SDUD�R�GHVHQYROYLPHQWR�HFRQyPLFR�H�VXVWHQWDGR�GR�

&RQFHOKR�
I��3URSRU�D�UHDOL]DomR�GH�HVWXGRV�QR�kPELWR�GH�DWXDomR�GD�XQLGDGH�
J��$GPLQLVWUDU�H�RX�SURSRU�IRUPDV�GH�JHVWmR�GDV�LQIUDHVWUXWXUDV�HFRQyPLFDV�PXQLFLSDLV�
K��$VVHJXUDU�D�SURJUDPDomR�H�JHVWmR�GH�PHUFDGRV�H�IHLUDV�H�YHQGD�DPEXODQWH�

��² $�ÈUHD�GR�'HVHQYROYLPHQWR�(FRQyPLFR�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�

D��3URSRU�D�UHDOL]DomR�GH�Do}HV�WHQGHQWHV�D�SURPRYHU�R�GHVHQYROYLPHQWR�HFRQyPLFR�GR�
FRQFHOKR�

E��3DUWLFLSDU�HP�SURMHWRV�GH�GHVHQYROYLPHQWR�SURPRYLGRV�SRU�RXWUDV�HQWLGDGHV�QR�GRPtQLR�
HFRQyPLFR�

F��$SRLDU�H�DFRPSDQKDU�SURMHWRV�GH�LQYHVWLPHQWR�SRWHQFLDGRUHV�GR�GHVHQYROYLPHQWR�HFRQy�
PLFR�GR�FRQFHOKR�

G��$SRLDU�H�DFRPSDQKDU�LQLFLDWLYDV�TXH�FRQWULEXDP�SDUD�R�DSURYHLWDPHQWR�H�YDORUL]DomR�GH�
UHFXUVRV�ORFDLV��R�GHVHQYROYLPHQWR�H�D�VXVWHQWDELOLGDGH�GH�DWLYLGDGHV�H�SURGXWRV�HQUDL]DGRV�QD�
WUDGLomR�H�FXOWXUDV�ORFDLV��QRPHDGDPHQWH�R�DUWHVDQDWR�H�D�JDVWURQRPLD�

H��3URPRYHU�DWLYLGDGHV�HFRQyPLFDV�JHUDGRUDV�GH�HPSUHJR�H�PHOKRULD�GR�DPELHQWH�H�GD�
TXDOLGDGH�GH�YLGD�QR�FRQFHOKR�

I��'LYXOJDU�UHFXUVRV��SRWHQFLDOLGDGHV�H�DWLYLGDGHV�GR�FRQFHOKR�
J��&RRSHUDU�FRP�HQWLGDGHV�UHJLRQDLV��QDFLRQDLV�RX�RXWUDV��TXH�WHQKDP�LQWHUYHQomR�QR�GHVHQ�

YROYLPHQWR�VRFLRHFRQyPLFR�GR�FRQFHOKR��SDUWLFLSDQGR�HP�SURMHWRV�GR�GRPtQLR�HFRQyPLFR�SURPR�
YLGRV�SRU�HVVDV�HQWLGDGHV�

K��3URPRYHU�DV�DWLYLGDGHV�PXQLFLSDLV�GH�GHVHQYROYLPHQWR�HFRQyPLFR�GR�FRQFHOKR��DUWLFXODQGR��
QRPHDGDPHQWH��FRP�DV�DJrQFLDV��DVVRFLDo}HV�GH�GHVHQYROYLPHQWR�H�HPSUHVDV�GH�SDUWLFLSDomR�
PXQLFLSDO�

L��3URPRYHU�D�GLQDPL]DomR�GR�LQYHVWLPHQWR�H�GDV�SRWHQFLDOLGDGHV�GR�FRQFHOKR�QR�kPELWR�GR�
GHVHQYROYLPHQWR�UXUDO�

M��3URPRYHU�D�GLQDPL]DomR�GDV�SRWHQFLDOLGDGHV�GDV�DWLYLGDGHV�FRPHUFLDLV��LQGXVWULDLV��ORJtV�
WLFDV�H�GH�VHUYLoRV�GR�FRQFHOKR�

N��$SRLDU�H�DFRPSDQKDU�LQLFLDWLYDV�TXH�YLVHP�D�SURPRomR�GR�HPSUHJR��HPSUHHQGHGRULVPR�H�
LQRYDomR��HQWUH�DV�TXDLV��DV�UHODFLRQDGDV�FRP�IRUPDomR�SURILVVLRQDO�

O��&ULDU�H�PDQWHU�XP�VLVWHPD�GH�LQIRUPDomR�VREUH�DV�DWLYLGDGHV�QR�kPELWR�GD�SURPRomR�GR�
GHVHQYROYLPHQWR�HFRQyPLFR�GR�&RQFHOKR��HP�FRRSHUDomR�FRP�RXWUDV�HQWLGDGHV�

P��3URPRYHU�H�RX�DSRLDU�Do}HV�SDUD�R�GHVHQYROYLPHQWR�GD�EDVH�HFRQyPLFD�LQVWDODGD�
Q��&RODERUDU�QD�GLQDPL]DomR�GDV�Do}HV�PXQLFLSDLV�TXH�HQYROYDP�LQIUDHVWUXWXUDV�TXH�WHQKDP�

LQFLGrQFLD�QR�GHVHQYROYLPHQWR�GR�FRQFHOKR�

����²�1R�kPELWR�GR�*DELQHWH�GH�$SRLR�DR�,QYHVWLGRU�DVVHJXUDU�DV�VHJXLQWHV�DWULEXLo}HV�

D��3URPRYHU�H�RX�DSRLDU�Do}HV�SDUD�FDSWDomR�GH�QRYRV�LQYHVWLPHQWRV�H�DSRLDU�D�LQVWDODomR�
GH�QRYDV�HPSUHVDV�

E��$SRLDU�SRWHQFLDLV� LQYHVWLGRUHV��HP�DUWLFXODomR�FRP�RV�GLYHUVRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�FRP�
YLVWD�D�DJLOL]DU�RV�SURFHGLPHQWRV�DGPLQLVWUDWLYRV�

F��*DUDQWLU�LQIRUPDomR�DWXDOL]DGD�VREUH�LQFHQWLYRV�j�FULDomR��PRGHUQL]DomR�H�UHYLWDOL]DomR�GR�
WHFLGR�HFRQyPLFR�ORFDO�
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G��,GHQWLILFDU�H�DFRPSDQKDU�SURMHWRV�GH�LQYHVWLPHQWR�SRWHQFLDGRUHV�GR�GHVHQYROYLPHQWR�HFR�
QyPLFR�GR�FRQFHOKR�

H��3URPRYHU�R�FRQFHOKR�MXQWR�GRV�DJHQWHV�HFRQyPLFRV�H�GRV�RUJDQLVPRV�JRYHUQDPHQWDLV�TXH�
WXWHODP�DV�iUHDV�HFRQyPLFDV��GLYXOJDQGR�RV�UHFXUVRV�H�SRWHQFLDOLGDGHV�GR�FRQFHOKR�

I��'LQDPL]DU�H�GLYXOJDU�DV�SRWHQFLDOLGDGHV�GDV�]RQDV�GH�DWLYLGDGHV�HFRQyPLFDV�GR�FRQFHOKR��
D�QtYHO�QDFLRQDO�H�LQWHUQDFLRQDO�

J��'LQDPL]DU��DGPLQLVWUDU�H�SDUWLFLSDU�QR�OLFHQFLDPHQWR�GRV�PHUFDGRV�PXQLFLSDLV��PHUFDGRV�
PHQVDLV��IHLUDV�H�YHQGD�DPEXODQWH�

K��3DUWLFLSDU�QR�OLFHQFLDPHQWR�GR�H[HUFtFLR�H�GD�ILVFDOL]DomR�GH�DWLYLGDGHV�GLYHUVDV�QR�GRPtQLR�
GD�SURPRomR�GD�DWLYLGDGH�HFRQyPLFD�QR�&RQFHOKR�

L��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GLUHWD�RX� LQGLUHWD�GDV� LQIUDHVWUXWXUDV�PXQLFLSDLV�GH�FDUL]�HFRQyPLFR�
FRPR�D�ÈUHD�(PSUHVDULDO�GD�$GXD��R�3DUTXH�GH�([SRVLo}HV�0XQLFLSDO��R�0HUFDGR�0XQLFLSDO�H�D�
,QFXEDGRUD�GH�(PSUHVDV�VWDUW83�0RQWHPRU��R��1RYR�

M��'HVHQYROYHU�DWLYLGDGHV��QR�kPELWR�GH�GHIHVD�GR�FRQVXPLGRU��FRP�DV�HQWLGDGHV�S~EOLFDV�H�
SULYDGDV�TXH�VH�RFXSHP�GHVWD�SUREOHPiWLFD��GHVLJQDGDPHQWH�DWUDYpV�GD�GLYXOJDomR�GH�LQIRUPDo}HV�

����²�1R�kPELWR�GR�*DELQHWH�GR�3URGXWRU�$JUtFROD�DVVHJXUDU�DV�VHJXLQWHV�DWULEXLo}HV�

D��3UHVWDU�DSRLR�WpFQLFR�j�LQVWDODomR�GH�QRYRV�SURGXWRUHV�H�DRV�SURGXWRUHV�Mi�H[LVWHQWHV�QR�
FRQFHOKR�

E��7UDEDOKDU�HP�DUWLFXODomR�FRP�R�*UXSR�GH�7UDEDOKR�60($�H�RXWURV�SDUFHLURV�GD�60($�
F��'LYXOJDU�SURJUDPDV�GH�DSRLR�DRV�SURGXWRUHV�ORFDLV�
G��(VWXGDU�H�SURSRU�QRYRV�PHFDQLVPRV�GH�FLUFXLWRV�FXUWRV�DRV�SHTXHQRV�SURGXWRUHV�GR�FRQ�

FHOKR�SDUD�D�SURGXomR�H�H[FHGHQWHV�
H��*HVWmR�GDV�+RUWDV�&RPXQLWiULDV�
I��2UJDQL]DU�FDGHLDV�GH�YDORU�GH�SURGXo}HV�ORFDLV�
J��5HFXSHUDU�H�IRUPDU�RV�SURGXWRUHV�ORFDLV�GH�IRUPDV�WUDGLFLRQDLV�GH�SURGXomR�VHP�UHFXUVR�j�

XWLOL]DomR�GH�DJURTXtPLFRV��SHUPLWLQGR�D�WUDQVLomR�SDUD�R�PRGHOR�DJURHFROyJLFR�GH�SURGXomR�
K��&ULDomR�H�*HVWmR�GR�%DQFR�GH�6HPHQWHV�
L��3URPRYHU�DV�ERDV�SUiWLFDV�GR�XVR�GR�VROR�H�GD�iJXD�
M��$SOLFDU�RV�LQGLFDGRUHV�GH�VXVWHQWDELOLGDGH�GHILQLGRV��QR�VHQWLGR�GD�WUDQVLomR�DJURHFRORJLFD��

DRV�SURGXWRUHV�GR�FRQFHOKR�
N��&RODERUDU�FRP�RV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�QD�JHVWmR�GRV�UHFXUVRV�QDWXUDLV�GD�+HUGDGH�GD�$GXD�

H�RXWUDV�SURSULHGDGHV�GR�0XQLFtSLR�

��²�$�ÈUHD�GR�3ODQHDPHQWR�WHP�FRPR�SULQFLSDLV�DWULEXLo}HV�

D��&RRUGHQDU�D�LPSOHPHQWDomR�GD�UHYLVmR�GD�&DUWD�(VWUDWpJLFD�GR�FRQFHOKR�
E��(ODERUDU�SODQRV��SURJUDPDV�H�SURMHWRV�GH�GHVHQYROYLPHQWR��EHP�FRPR�HIHWXDU�R�DFRPSD�

QKDPHQWR�GH�LQLFLDWLYDV�H�HVWXGRV��SURPRYLGRV�SHOD�DGPLQLVWUDomR�FHQWUDO�H�UHJLRQDO��EHP�FRPR�
SRU�RXWURV�PXQLFtSLRV�RX�IUHJXHVLDV�GR�&RQFHOKR��TXH�WHQKDP�LQFLGrQFLD�QR�GHVHQYROYLPHQWR�
FRQFHOKLR�

F��5HDOL]DU�HVWXGRV�H�GLDJQyVWLFRV�GH�VLWXDomR�GD�UHDOLGDGH�FRQFHOKLD��QR�GRPtQLR�GR�GHVHQ�
YROYLPHQWR�HFRQyPLFR�� LQFOXLQGR�D�HODERUDomR�GH�HVWDWtVWLFDV�H�D�H[WUDomR�GH�LQGLFDGRUHV��FRP�
YLVWD�j�DQiOLVH�GD�DWXDOLGDGH�H�j�LGHQWLILFDomR�GH�WHQGrQFLDV��FRQVLGHUDQGR�GLPHQV}HV�WDLV�FRPR�
GHVHQYROYLPHQWR��SURVSHULGDGH�H�LQRYDomR�

G��(ODERUDU��FRP�D�FRODERUDomR�GRV�yUJmRV�DXWiUTXLFRV�H�HP�DUWLFXODomR�FRP�D�'$*)��R�SODQR�
GH�DWLYLGDGHV��FRPSDWLELOL]DQGR�DV�GLYHUVDV�SURSRVWDV�GRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�

H��$FRPSDQKDU��FRQWURODU�H�DYDOLDU�D�H[HFXomR�GRV�SODQRV�PXQLFLSDLV�UHIHULGRV�DQWHULRUPHQWH��
SURSRQGR�D�DGRomR�GDV�FRQVHTXHQWHV�PHGLGDV�GH�UHDMXVWH�

I��3DUWLFLSDU�QD�(ODERUDomR�GR�5HODWyULR�GH�*HVWmR�$QXDO�
J��$SRLDU�H�LQIRUPDU�RV�yUJmRV�PXQLFLSDLV�QD�FRRUGHQDomR�JHUDO�GD�DWLYLGDGH�PXQLFLSDO�
K��$FRPSDQKDU�D�HYROXomR�JOREDO�GR�&RQFHOKR��QRPHDGDPHQWH�D�QtYHO�GHPRJUiILFR��HFRQy�

PLFR�H�VRFLDO�
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L��$FRPSDQKDU�R�GHVHQYROYLPHQWR�GRV�JUDQGHV�SURMHWRV�GD�$GPLQLVWUDomR�&HQWUDO��FRP�LQFL�
GrQFLD�QR�&RQFHOKR�

M��&RODERUDU�QR�ODQoDPHQWR�GRV�SURMHWRV�HVWUXWXUDQWHV�GH�LQLFLDWLYD�PXQLFLSDO�
N��$FRPSDQKDU�R�GHVHQYROYLPHQWR�GRV�SURMHWRV�SULYDGRV��D�TXH�D�$VVHPEOHLD�0XQLFLSDO�UHFR�

QKHoD�LQWHUHVVH�HVWUDWpJLFR�
O��&RRUGHQDomR�RSHUDFLRQDO�GH�FDQGLGDWXUDV�SDUD�ILQDQFLDPHQWR�GH�SURMHWRV�PXQLFLSDLV�HVWUX�

WXUDQWHV�
P��$VVHJXUDU�R�DSRLR�DRV�GLYHUVRV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�SDUD�D�REWHQomR�GH�ILQDQFLDPHQWR�

H[WHUQR��JHULQGR�WRGR�R�H[SHGLHQWH�SURFHVVXDO�TXH�OKH�HVWi�DVVRFLDGR��WHQGR�HP�FRQWD�WDPEpP�D�
SUHVWDomR�GH�LQIRUPDomR�QHVWH�GRPtQLR�

Q��&RRUGHQDU�D�LQWHUYHQomR�PXQLFLSDO�QD�HODERUDomR�GRV�&HQVRV�H�WRGD�D�DWLYLGDGH�GH�UHFROKD��
WUDWDPHQWR�H�GLYXOJDomR�GH�LQIRUPDomR�HVWDWtVWLFD�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�GR�$SRLR�$GPLQLVWUDWLYR�GHVWD�iUHD�IXQFLRQDO��QRPHDGDPHQWH�

D��$VVHJXUDU�R�DSRLR�DGPLQLVWUDWLYR�DR�&KHIH�GH�'LYLVmR�H�DRV�VHUYLoRV�GHOH�GHSHQGHQWHV�
E��$VVHJXUDU�R�H[SHGLHQWH��JXDUGD�H�RUJDQL]DomR�GR�DUTXLYR�GD�XQLGDGH�
F��*DUDQWLU�DV�OLJDo}HV�DGPLQLVWUDWLYDV�FRP�RV�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�FLGDGmRV�H�HQWL�

GDGHV�H[WHULRUHV�
G��$VVHJXUDU��QRPHDGDPHQWH��R�UHJLVWR�GR�FRQWUROR�GH�DVVLGXLGDGH��SRQWXDOLGDGH�H�WUDEDOKR�

H[WUDRUGLQiULR�GR�SHVVRDO�GD�XQLGDGH�H�LQIRUPDU�D�*HVWmR�GH�3HVVRDO�

$UWLJR�����

8QLGDGH�GH�7XULVPR

��²�1D�GHSHQGrQFLD�GD�'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�H�$SRLR�DR�'HVHQYROYLPHQWR�(FRQyPLFR��D�
8QLGDGH�7XULVPR�p�GLULJLGD�SRU�XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�8QLGDGH�H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�
H�DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�&KHIH�GH�'LYLVmR�

E��*HULU�RV�UHFXUVRV�KXPDQRV��PDWHULDLV�H�WpFQLFRV�H�RV�HTXLSDPHQWRV�DIHWRV�j�UHVSHWLYD�
8QLGDGH�

F��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�TXH�OKH�VHMDP�VXSHULRUPHQWH�GHILQLGDV�

��²�&RPSHWH��GHVLJQDGDPHQWH��j�8QLGDGH�GH�7XULVPR�

D��(IHWXDU�R�SODQHDPHQWR�H�SURJUDPDomR�GD�DWLYLGDGH�PXQLFLSDO�QR�GRPtQLR�GR�WXULVPR�
E��3URPRYHU�H�GHVHQYROYHU�DV�Do}HV�DSURYDGDV�SHOR�0XQLFtSLR�QR�GRPtQLR�GR�WXULVPR�
F��(ODERUDU�GLDJQyVWLFRV�GH�VLWXDomR��QRPHDGDPHQWH�VREUH�D�H[WHQVmR�H�ORFDOL]DomR�GR�SDWUL�

PyQLR�PXQLFLSDO�QR�GRPtQLR�GR�WXULVPR�
G��5HFROKHU��GLYXOJDU�H�LQIRUPDU�VREUH�DV�DWLYLGDGHV��RIHUWD�H�SURFXUD�GH�VHUYLoRV�GH�QDWXUH]D�

WXUtVWLFD�GR�FRQFHOKR�
H��$VVHJXUDU�D�FRPSDWLELOL]DomR�HQWUH�LQLFLDWLYDV�GR�0XQLFtSLR�H�GRV�GLYHUVRV�DJHQWHV�QR�VHQWLGR�

GH�XP�GHVHQYROYLPHQWR�LQWHJUDGR�GD�DWLYLGDGH�WXUtVWLFD�QR�FRQFHOKR�
I��&RODERUDU�FRP�HQWLGDGHV�UHJLRQDLV�QD�HODERUDomR�GRV�SODQRV�GH�SURPRomR�WXUtVWLFD�GD�

FLGDGH�H�GR�FRQFHOKR�
J��&RRSHUDU�FRP�RV�yUJmRV�UHJLRQDLV�H�QDFLRQDLV�GH�WXULVPR�QD�GHILQLomR�GDV�SROtWLFDV�GH�

WXULVPR�
K��3URPRYHU�H�DFRPSDQKDU�DV�DWLYLGDGHV�H�LQLFLDWLYDV�TXH�FRQWULEXDP�SDUD�D�SUHVHUYDomR��

TXDOLILFDomR�H�GLYXOJDomR�GD�JDVWURQRPLD��YLQKRV��SURGXWRV�ORFDLV�H�SDWULPyQLR�
L��3URPRYHU�D�HODERUDomR�GRV�HVWXGRV�H�GLDJQyVWLFRV�GD�VLWXDomR��LGHQWLILFDQGR�WHQGrQFLDV�

GH�GHVHQYROYLPHQWR�WXUtVWLFR�
M��&ULDU�H�PDQWHU�XPD�EDVH�GH�GDGRV�VREUH�D�DWLYLGDGH�H�SURFXUD�WXUtVWLFD�QR�FRQFHOKR�
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N��'LQDPL]DU�DV�SRWHQFLDOLGDGHV�WXUtVWLFDV�GD�FLGDGH�H�GR�FRQFHOKR�
O��*HULU��TXDOLILFDU�H�PRQLWRUL]DU�R�DWHQGLPHQWR�S~EOLFR�GH�WXULVWDV�H�YLVLWDQWHV��HP�SDUWLFXODU�D�

SDUWLU�GR�3RVWR�GH�7XULVPR�0XQLFLSDO�
P��3URPRYHU�H�FRRUGHQDU�D�LQWHUYHQomR�0XQLFLSDO�QRV�GRPtQLRV�GD�SURPRomR�H�DFROKLPHQWR�

WXUtVWLFR�

$UWLJR�����

'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�H�'HVHQYROYLPHQWR�GH�3URMHWRV�0XQLFLSDLV

��²�$�'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�H�'HVHQYROYLPHQWR�GH�3URMHWRV�0XQLFLSDLV�p�GLULJLGD�SRU�XP�
&KHIH�GH�'LYLVmR��GHSHQGH�GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�RX�GH�9HUHDGRU�FRP�3HORXURV�H�
DVVHJXUD�DV�iUHDV�GH�3URMHWR�H�3URSRVWDV�GH�,QWHUYHQomR�0XQLFLSDO��R�6HUYLoR�GH�7RSRJUDILD��D�
*HVWmR�GH�3URFHGLPHQWRV�H�DSRLR�j�&RQWUDWDomR�3~EOLFD�QD�YHUWHQWH�GR�SURMHWR��DSRLR�D�&DQGLGD�
WXUDV�H�)LQDQFLDPHQWR�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�&KHIH�GH�'LYLVmR��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�'LYLVmR�H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�H�
DV�GHPDLV�TXH�QR�kPELWR�GDV�FRPSHWrQFLDV�GD�'LYLVmR�OKH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�
&kPDUD�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�3HVVRDO�LQWHJUDGR�QD�'LYLVmR�
F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GD�SURSRVWD�GH�2So}HV�GR�3ODQR�H�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
G��$VVHJXUDU�D�H[HFXomR�GDV�Do}HV�GHFRUUHQWHV�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�GR�2UoDPHQWR�UHIH�

UHQWHV�j�'LYLVmR�
H��'LULJLU�H�SURJUDPDU�D�DWLYLGDGH�GD�'LYLVmR�
I��*HULU�RV�UHFXUVRV�KXPDQRV��PDWHULDLV�H�WpFQLFRV�H�RV�HTXLSDPHQWRV�DIHWRV�j�UHVSHWLYD�

'LYLVmR�
J��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SUHFHLWRV�GR�5HJXODPHQWR�GR�6LVWHPD�GH�&RQWUROR�,QWHUQR�TXH�

j�'LYLVmR�GLJDP�UHVSHLWR�
K��(ODERUDU�H�PDQWHU�DWXDOL]DGRV�UHODWyULRV�VREUH�DV�GLIHUHQWHV�iUHDV�GH�LQWHUYHQomR�GD�'LYLVmR�
L��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�TXH�OKH�HVWHMDP�VXSHULRUPHQWH�GHILQLGDV�

��²�$�'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�H�'HVHQYROYLPHQWR�GH�3URMHWRV�0XQLFLSDLV�FRPSHWH��QRPHD�
GDPHQWH�

D��'HVHQYROYHU�SURJUDPDV�EDVH��HVWXGRV�H�SURSRVWDV�GH�LQWHUYHQomR�PXQLFLSDO�
E��(ODERUDU�SURMHWRV�GH�DUTXLWHWXUD�H�HVSHFLDOLGDGHV�QDV�YHUWHQWHV�GR�HGLILFDGR��GR�SURMHWR�

XUEDQR��GDV�LQIUDHVWUXWXUDV��GRV�HVSDoRV�GH�XWLOL]DomR�FROHWLYD��GRV�HVSDoRV�GH�MRJR�H�UHFUHLR�H�RXWURV�
F��$SRLDU�R�SURFHGLPHQWR�GH�FRQWUDWDomR�S~EOLFD�UHDOL]DQGR�FRQVXOWDV�SUHOLPLQDUHV�DR�PHUFDGR��

SUHSDUDQGR�RV�UHVSHWLYRV�FDGHUQRV�GH�HQFDUJRV�H�HODERUDQGR�SURSRVWDV�GH�DGMXGLFDomR�
G��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GH�SURFHGLPHQWRV�GH�DTXLVLomR�GH�VHUYLoRV�DR�H[WHULRU�DFRPSDQKDQGR�

D�H[HFXomR�GRV�SURMHWRV�HP�WRGDV�DV�IDVHV�
H��$VVHJXUDU�D�WUDPLWDomR�GRV�SURMHWRV�QD�FRQVXOWD�D�HQWLGDGHV�H[WHUQDV�SDUD�REWHQomR�GH�

SDUHFHUHV�YLQFXODWLYRV�
I��&RODERUDU�FRP�D�'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�$SRLR�DR�'HVHQYROYLPHQWR�(FRQyPLFR��'3$'(��QD�

SDUWLFLSDomR�HP�SURFHGLPHQWRV�GH�FDQGLGDWXUD�H�QD�FRQFUHWL]DomR�GH�SURJUDPDV�GH�ILQDQFLDPHQWR�
J��&RODERUDU�FRP�D�'LYLVmR�GH�*HVWmR�8UEDQtVWLFD��'*8��QR�VXSRUWH�WpFQLFR�D�Do}HV�GH�YLVWRULD�

H�ILVFDOL]DomR��TXDQGR�QHFHVViULR�

����²�1D�iUHD�GH�WRSRJUDILD�

D��([HFXWDU�OHYDQWDPHQWRV�H�LPSODQWDo}HV�WRSRJUiILFDV�
E��9HULILFDU�FRWDV�GH�VROHLUD�H�DOLQKDPHQWRV�SDUD�D�LPSODQWDomR�GH�FRQVWUXo}HV�
F��3URFHGHU�j�GHOLPLWDomR�GH�ORWHV�H�SDUFHODV�
G��3URFHGHU�j�PDUFDomR�GH�DUUXDPHQWRV��FDPLQKRV�H�HVWUDGDV�
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��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�$SRLR�$GPLQLVWUDWLYR�GHVWD�iUHD�IXQFLRQDO��QRPHDGDPHQWH�

D��$VVHJXUDU�R�DSRLR�DGPLQLVWUDWLYR�DR�&KHIH�GH�'LYLVmR�H�DRV�VHUYLoRV�GHOH�GHSHQGHQWHV�
E��$VVHJXUDU�R�H[SHGLHQWH��JXDUGD�H�RUJDQL]DomR�GR�DUTXLYR�GD�'LYLVmR�
F��*DUDQWLU�DV�OLJDo}HV�DGPLQLVWUDWLYDV�FRP�RV�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�FLGDGmRV�H�HQWL�

GDGHV�H[WHULRUHV�
G��$VVHJXUDU��QRPHDGDPHQWH��R�UHJLVWR�GR�FRQWUROR�GH�DVVLGXLGDGH��SRQWXDOLGDGH�H�WUDEDOKR�

H[WUDRUGLQiULR�GR�SHVVRDO�GD�'LYLVmR�H�LQIRUPDU�R�VHUYLoR�GH�*HVWmR�GR�3HVVRDO�
H��$VVHJXUDU��HP�FRODERUDomR�FRP�R�6HUYLoR�GH�$WHQGLPHQWR�*HUDO��R�DWHQGLPHQWR�WpFQLFR�

GHVWLQDGR�j�GLYLVmR�

$UWLJR�����

'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�8UEDQR�H�$PELHQWDO

��²�$�'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�8UEDQR�H�$PELHQWDO�p�GLULJLGD�SRU�XP�&KHIH�GH�'LYLVmR��GHSHQGH�
GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�RX�GH�9HUHDGRU�FRP�3HORXURV�H�DVVHJXUD�DV�iUHDV�GH�3ODQH�
DPHQWR�8UEDQR�H�0RELOLGDGH��3ODQHDPHQWR�$PELHQWDO��2UGHQDPHQWR�GR�7HUULWyULR�H�+DELWDomR�H�
5HDELOLWDomR�8UEDQD�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�&KHIH�GH�'LYLVmR��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�'LYLVmR�H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�H�
DV�GHPDLV�TXH�QR�kPELWR�GDV�FRPSHWrQFLDV�GD�'LYLVmR�OKH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�
&kPDUD�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�3HVVRDO�LQWHJUDGR�QD�'LYLVmR�
F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GD�SURSRVWD�GH�2So}HV�GR�3ODQR�H�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
G��$VVHJXUDU�D�H[HFXomR�GDV�Do}HV�GHFRUUHQWHV�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�GR�2UoDPHQWR�UHIH�

UHQWHV�j�'LYLVmR�
H��'LULJLU�H�SURJUDPDU�D�DWLYLGDGH�GD�'LYLVmR�
I��*HULU�RV�UHFXUVRV�KXPDQRV��PDWHULDLV�H�WpFQLFRV�H�RV�HTXLSDPHQWRV�DIHWRV�j�UHVSHWLYD�

'LYLVmR�
J��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SUHFHLWRV�GR�5HJXODPHQWR�GR�6LVWHPD�GH�&RQWUROR�,QWHUQR�TXH�

j�'LYLVmR�GLJDP�UHVSHLWR�
K��(ODERUDU�H�PDQWHU�DWXDOL]DGRV�UHODWyULRV�VREUH�DV�GLIHUHQWHV�iUHDV�GH�LQWHUYHQomR�GD�'LYLVmR�
L��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�TXH�OKH�HVWHMDP�VXSHULRUPHQWH�GHILQLGDV�

��²�¬�iUHD�GR�3ODQHDPHQWR�8UEDQR�H�0RELOLGDGH�FRPSHWH�

D��(ODERUDU�H�RX�SURPRYHU�D�HODERUDomR��H�JHULU��RV�SODQRV�GHILQLGRUHV�GR�TXDGUR�HVWUDWpJLFR�GH�
GHVHQYROYLPHQWR�WHUULWRULDO�GR�PXQLFtSLR�H�DV�VXDV�GLUHWUL]HV�SURJUDPiWLFDV��H�UHVSHWLYD�LQFLGrQFLD�
HVSDFLDO��HP�DUWLFXODomR�FRP�DV�SROtWLFDV�QDFLRQDLV��UHJLRQDLV�H�LQWHUPXQLFLSDLV�

E��3DUWLFLSDU��FRP�RXWUDV�HQWLGDGHV��QR�SODQHDPHQWR�TXH�GLUHWDPHQWH�VH�UHODFLRQH�FRP�DV�
DWULEXLo}HV�GR�PXQLFtSLR��HPLWLQGR�SDUHFHU�D�VXEPHWHU�D�DSUHFLDomR�H�GHOLEHUDomR�GD�DVVHPEOHLD�
PXQLFLSDO�

F��(ODERUDU�H�RX�SURPRYHU�D�HODERUDomR��H�JHULU��GH�SODQRV�TXH�HVWDEHOHFHP�RSo}HV�H�Do}HV�
FRQFUHWDV�HP�PDWpULD�GH�SODQHDPHQWR�H�RUJDQL]DomR�GR�WHUULWyULR�EHP�FRPR�GHILQHP�R�XVR�GR�VROR�

G��(ODERUDU�H�RX�SURPRYHU�D�HODERUDomR�GR�3ODQR�0XQLFLSDO�GH�0RELOLGDGH��WHQGR�HP�YLVWD�
D�LPSOHPHQWDomR�GH�XP�VLVWHPD�VXVWHQWiYHO��RULHQWDGR�SDUD�D�SURWHomR�GR�DPELHQWH�H�HILFLrQFLD�
HQHUJpWLFD�

H��3DUWLFLSDU�QD�HODERUDomR�GH�UHJXODPHQWRV��SODQRV�H�HVWXGRV�GH�PRELOLGDGH��FLUFXODomR�H�
WUkQVLWR�

I��3DUWLFLSDU�QD�HODERUDomR�GH�HVWXGRV�RX�SODQRV�GH�RUJDQL]DomR�GH�WUDQVSRUWHV�FROHWLYRV�
J��(PLWLU�SDUHFHUHV�VREUH�SURSRVWDV�GH�RUGHQDPHQWR�GH�FLUFXODomR�H�HVWDFLRQDPHQWR�
K��&RRUGHQDU�D�VHJXUDQoD�5RGRYLiULD��HP�DUWLFXODomR�FRP�D�'$22$6�
L��$VVHJXUDU��QR�kPELWR�GR�'HFUHWR��/HL�Q�������������GH����GH�QRYHPEUR��QD�VXD�DWXDO�UHGDomR��

D�JHVWmR�GRV�WURoRV�GH�HVWUDGD�H�GRV�HTXLSDPHQWRV�H�LQIUDHVWUXWXUDV�QHOHV�LQWHJUDGRV��LQFOXLQGR�R�
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VXEVROR��ORFDOL]DGRV�QRV�SHUtPHWURV�XUEDQRV��EHP�FRPR�GRV�WURoRV�GH�HVWUDGDV�GHVFODVVLILFDGDV�SHOR�
3ODQR�5RGRYLiULR�1DFLRQDO�H�GRV�WURoRV�VXEVWLWXtGRV�SRU�YDULDQWHV��HP�DUWLFXODomR�FRP�D�'$22$6�

��²�$�iUHD�GR�3ODQHDPHQWR�$PELHQWDO�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV��GHVLJQDGDPHQWH�

D��3URPRYHU�H�DFRPSDQKDU�D�HODERUDomR�GH�SURMHWRV�FRP�YLVWD�j�SURPRomR�GD�TXDOLGDGH�
DPELHQWDO��GD�ELRGLYHUVLGDGH��H�GHIHVD�GRV�UHFXUVRV�QDWXUDLV�GR�FRQFHOKR�

E��3URPRYHU��GHVHQYROYHU�H�DFRPSDQKDU�SURMHWRV��Do}HV�H�DWLYLGDGHV�HGXFDWLYDV�MXQWR�GD�FRPX�
QLGDGH�H�GD�SRSXODomR�HP�JHUDO��DOHUWDQGR�SDUD�D�LPSRUWkQFLD�GH�XPD�VRFLHGDGH�UHVSRQViYHO�H�PDLV�
VROLGiULD�QD�XWLOL]DomR�VXVWHQWiYHO�GRV�UHFXUVRV�QDWXUDLV�H�GD�SUHVHUYDomR�GR�PHLR�DPELHQWH�

F��3URFHGHU�j�UHFROKD��WUDWDPHQWR�H�GLYXOJDomR�GH�LQIRUPDomR�DPELHQWDO�UHIHUHQWH�DR�FRQFHOKR�
G��3URPRYHU�XPD�(GXFDomR�SDUD�R�'HVHQYROYLPHQWR�6XVWHQWiYHO��DWUDYpV�GD�RIHUWD�GH�XP�

FRQMXQWR�GH�DWLYLGDGHV�WHyULFDV�H�SUiWLFDV��GHVHQYROYLGDV�HP�FRQFRUGkQFLD�FRP�DV�PHWDV�FXUULFX�
ODUHV�GHILQLGDV�

H��9DORUL]DU�RV�GLYHUVRV�HVSDoRV�QDWXUDLV�H�HTXLSDPHQWRV�GH�(GXFDomR�$PELHQWDO�H[LVWHQWHV�
QR�0XQLFtSLR��GHVLJQDGDPHQWH�R�1~FOHR�GH�,QWHUSUHWDomR�$PELHQWDO�GRV�6tWLRV�GH�&DEUHOD�H�0RQ�
IXUDGR��HP�DUWLFXODomR�FRP�RV�RXWURV�VHUYLoRV�GR�0XQLFtSLR�

I��3DUWLFLSDU�QR�SURFHVVR�GH�DQiOLVH�GH�$YDOLDomR�GH�,PSDFWH�$PELHQWDO�GH�SURMHWRV�S~EOLFRV�
RX�SULYDGRV�FRP�LPSDFWR�QR�FRQFHOKR�

J��3DUWLFLSDU�QD�HODERUDomR�UHYLVmR�GH�SODQRV�WHUULWRULDLV�GH�kPELWR�PXQLFLSDO�
K��3URPRYHU�D�LPSOHPHQWDomR�GRV�2EMHWLYRV�GH�'HVHQYROYLPHQWR�6XVWHQWiYHO�QR�PXQLFtSLR�
L��3URSRU�PHGLGDV�QR�VHQWLGR�GD�XWLOL]DomR�UDFLRQDO�GD�HQHUJLD��QR�kPELWR�GD�(VWUDWpJLD�0XQL�

FLSDO�GH�(ILFLrQFLD�(QHUJpWLFD��SURPRYHQGR�D�VXD�LPSOHPHQWDomR�QDV�GLIHUHQWHV�iUHDV�GH�DWXDomR�
PXQLFLSDO�H�DWLYLGDGHV�VRFLRHFRQyPLFDV��HP�DUWLFXODomR�FRP�RV�GLIHUHQWHV�VHUYLoRV��FRP�R�REMHWLYR�
GH�SURPRYHU�XP�XVR�VXVWHQWiYHO�GRV�UHFXUVRV�HQHUJpWLFRV�

M��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GR�3ODQR�0XQLFLSDO�GH�$GDSWDomR�jV�$OWHUDo}HV�&OLPiWLFDV�H�SUR�
PRYHU�D�VXD�LPSOHPHQWDomR��QD�iUHD�GR�PXQLFtSLR��DWUDYpV�GD�UHDOL]DomR�H�GLQDPL]DomR�GH�Do}HV�
GH�JHVWmR�SUHYHQWLYD�H�DGDSWDWLYD�

N��(ODERUDU�H�LPSOHPHQWDU�R�3ODQR�0XQLFLSDO�GH�$omR�&OLPiWLFD�QDV�GLIHUHQWHV�iUHDV�GH�DWXDomR�
PXQLFLSDO��HP�DUWLFXODomR�FRP�RV�GLIHUHQWHV�VHUYLoRV�

O��&RODERUDU�QD� LPSOHPHQWDomR�GH�SURMHWRV� LQRYDGRUHV�QR�kPELWR�GD�XWLOL]DomR�UDFLRQDO�GD�
HQHUJLD�

P��(PLWLU�SDUHFHUHV�QDV�GLIHUHQWHV�iUHDV�DPELHQWDLV�
Q��&RODERUDU�QD�LPSOHPHQWDomR�H�UHYLVmR�GD�$JHQGD����GR�&RQFHOKR�
R��*HULU�UHFODPDo}HV�H�SHGLGRV�GLYHUVRV�QD�iUHD�DPELHQWDO�
S��3URPRYHU�PHGLo}HV�GH�UXtGR�
T��(ODERUDU�HVWUDWpJLDV�H�SURPRYHU�D�LPSOHPHQWDomR�GH�SROtWLFDV�GH�YDORUL]DomR�GR�SDWULPyQLR�

QDWXUDO�H�SDLVDJtVWLFR�PDLV�UHOHYDQWHV�GR�FRQFHOKR�

��²�$�iUHD�GR�2UGHQDPHQWR�GR�7HUULWyULR�H�6LVWHPDV�GH�,QIRUPDomR�*HRJUiILFD��6,*��WHP�
FRPR�DWULEXLo}HV��GHVLJQDGDPHQWH�

D��3URPRYHU�D�HODERUDomR��DOWHUDomR�RX�UHYLVmR�GH�SODQRV�WHUULWRULDLV�GH�kPELWR�PXQLFLSDO�
E��(ODERUDU�RV�WHUPRV�GH�UHIHUrQFLD�H�FDGHUQRV�GH�HQFDUJRV�QHFHVViULRV�DRV�SURFHVVRV�GH�

HODERUDomR�RX�UHYLVmR�GH�SODQRV�WHUULWRULDLV�GH�kPELWR�PXQLFLSDO��TXDQGR�DGMXGLFDGRV�H[WHULRUPHQWH�
F��(IHWXDU�R�WUDWDPHQWR�HVWDWtVWLFR�GRV�GDGRV�GHFRUUHQWHV�GD�LQIRUPDomR�HODERUDGD�QR�kPELWR�

GRV�SODQRV�PXQLFLSDLV�GH�RUGHQDPHQWR�GR�WHUULWyULR�
G��(ODERUDU�R�UHODWyULR�GR�HVWDGR�GR�RUGHQDPHQWR�GR�WHUULWyULR�
H��*HULU�R�6LVWHPD�GH�,QIRUPDomR�*HRJUiILFD�0XQLFLSDO�GD�EDVH�GH�GDGRV�WHUULWRULDO��FRRUGH�

QDQGR�D�GLVSRQLELOL]DomR�LQWHUQD�H�R�IRUQHFLPHQWR�H[WHUQR�GD�LQIRUPDomR�
I��$VVHJXUDU�R�GHVHQYROYLPHQWR�H�PDQXWHQomR�GH�EDVHV�GH�GDGRV�GH�LQIRUPDomR�JHRJUiILFD�

H�HVWDWtVWLFD�GH�kPELWR�PXQLFLSDO�H�SURPRomR�GD�VXD�GLYXOJDomR�
J��*DUDQWLU�D� LQWHUDomR�GR�D�PXQtFLSH�FRP�R�PXQLFtSLR�QR�GRPtQLR�GD� LQIRUPDomR�JHRJUi�

ILFD�HVSDFLDO�QRPHDGDPHQWH�DWUDYpV�GH�SODWDIRUPDV�:HE��TXH�SHUPLWDP�D�FRQVXOWD�GH�LQIRUPDomR�
H[WHUQD�
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K��&RODERUDU�FRP�RV�UHVWDQWHV�VHUYLoRV�QD�FULDomR�H�DSRLR�j�DWXDOL]DomR�GD�LQIRUPDomR�JHR�
JUiILFD�SURGX]LGD�QR�kPELWR�GDV�VXDV�FRPSHWrQFLDV�

L��3URPRYHU�D�UHVSRVWD�DWHPSDGD�H�HILFLHQWH�D�SHGLGRV�GH�LQIRUPDomR�JHRJUiILFD�HVWDWtVWLFD�
WDQWR�LQWHUQDPHQWH��FRPR�DR�j�PXQtFLSH�

M��$VVHJXUDU�D�HPLVVmR�GH�SODQWDV�GH�ORFDOL]DomR�H�GH�FHGrQFLD�GH�LQIRUPDomR�JHRJUiILFD�
HVWDWtVWLFD�

N��&RRUGHQDU�D�FULDomR�H�PDQXWHQomR�GH�XP�FDGDVWUR�SUHGLDO�GR�PXQLFtSLR�H�DWXDOL]DomR�GD�
FDUWRJUDILD�GH�EDVH�

O��3URSRU�H�SURPRYHU�D�DTXLVLomR�GH�VROR�H�GH�LPyYHLV�GH�DFRUGR�FRP�RV�SODQRV�WHUULWRULDLV�GH�
kPELWR�PXQLFLSDO�H�GHFRUUHQWH�SURJUDPDomR�PXQLFLSDO�

P��*HULU�R�FDGDVWUR�XUEDQR��HP�FRODERUDomR�FRP�D�'$*)�QR�SURFHVVR�GH�FDGDVWUR�H�FRQWUROR�
GD�EROVD�GH�WHUUHQRV�SHUWHQFHQWHV�DR�0XQLFtSLR��WHQGR�HP�YLVWD�D�VXD�XWLOL]DomR�GH�DFRUGR�FRP�RV�
XVRV�HVWDEHOHFLGRV�QRV�SODQRV�PXQLFLSDLV�GH�RUGHQDPHQWR�GR�WHUULWyULR�

Q��$FRPSDQKDPHQWR�GRV�SURMHWRV�VXSUDPXQLFLSDLV�QD�iUHD�GD�LQIRUPDomR�JHRJUiILFD�
R��$VVHJXUDU�R�VHUYLoR�GH�DWULEXLomR�GH�Q~PHURV�GH�SROLFLD��PDQWHQGR�DWXDOL]DGD�D�UHVSHWLYD�

EDVH�GH�GDGRV�
S��$SRLDU�WHFQLFDPHQWH�D�&RPLVVmR�GH�7RSRQtPLD�
T��(ODERUDU�H�PDQWHU�DWXDOL]DGR�R�FDGDVWUR�GD�VLQDOL]DomR�PXQLFLSDO�
U��(ODERUDU�H�PDQWHU�DWXDOL]DGR�R�FDGDVWUR�GD�UHGH�YLiULD�GD�UHVSRQVDELOLGDGH�GR�0XQLFtSLR�
V��5HDYDOLDU�H�HODERUDU�SURSRVWDV�GH�FODVVLILFDomR�RX�GHVFODVVLILFDomR�GD�UHGH�YLiULD�PXQLFLSDO�
W��$SUHFLDU�HP�VHGH�GH�ORFDOL]DomR�H�YLDELOLGDGH�WpFQLFR��HFRQyPLFD��QR�kPELWR�GH�FRODERUDomR�

FRP�D�'LYLVmR�UHVSRQViYHO��RV�SHGLGRV�GH�QRYRV�SRQWRV�GH�OX]�
X��*HULU�RV�SURFHVVRV�GH�SURGXomR�RIHUWD�GH�VROR�XUEDQL]DGR�
Y��(PLWLU�SDUHFHUHV�WpFQLFRV�
Z��2�H[HUFtFLR��HP�JHUDO��GH�FRPSHWrQFLDV�TXH�D�OHL�DWULEXD�RX�YHQKD�D�DWULEXLU�DR�0XQLFtSLR�

UHODFLRQDGDV�FRP�DV�GHVFULWDV�QDV�DOtQHDV�DQWHULRUHV�

��²�¬�iUHD�GH�+DELWDomR�H�5HDELOLWDomR�8UEDQD�FRPSHWH�

D��3URPRYHU�D�UHDELOLWDomR�XUEDQD�
E��3URPRYHU�D�HODERUDomR�GH�HVWXGRV�H�SURMHWRV�GHVWLQDGRV�j�SUHVHUYDomR�RX�UHDELOLWDomR�GR�

SDWULPyQLR�FRQVWUXtGR�H��HP�HVSHFLDO��HODERUDU�SURSRVWDV�GH�LQWHUYHQomR�QR�&HQWUR�+LVWyULFR�GD�
&LGDGH��ÈUHDV�GH�5HDELOLWDomR�8UEDQD�H�1~FOHRV�GH�,QWHUHVVH�&XOWXUDO�GR�&RQFHOKR�

F�� ,GHQWLILFDU�H�SURSRU�PHGLGDV�HPHUJHQWHV�GH�VDOYDJXDUGD�GH�EHQV�GH�YDORU�RX� LQWHUHVVH�
KLVWyULFR�QDFLRQDO�RX�FRQFHOKLR�HP�ULVFR�GH�SHUGD�RX�GHWHULRUDomR�

G��3URSRU�PHGLGDV��GH�DFRUGR�FRP�D�OHL�HP�YLJRU��SDUD�HVWtPXOR�GRV�SDUWLFXODUHV�j�FRQVHUYDomR�
H�UHDELOLWDomR�GR�SDWULPyQLR�FRQVWUXtGR�H�KDELWDomR��GHVLJQDGDPHQWH�QRV�GRPtQLRV�GD�LQIRUPDomR��
DSRLR�WpFQLFR�RX�ILQDQFHLUR�

H��3URPRYHU�D�GHILQLomR�H�LPSOHPHQWDomR�GD�3ROtWLFD�0XQLFLSDO�GH�+DELWDomR�
I��$SRLDU�DV�Do}HV�GH�SURPRomR�GH�KDELWDomR�HP�TXH�R�0XQLFtSLR�LQWHUYHQKD�GLUHWD�RX�LQGL�

UHWDPHQWH�
J��&RODERUDU�FRP�D�'$*)�QD�JHVWmR�GR�SDUTXH�KDELWDFLRQDO�PXQLFLSDO�
K��3URSRU�D�DGHVmR�GR�0XQLFtSLR�D�SURJUDPDV�QDFLRQDLV�GH�UHFXSHUDomR�GR�HGLILFDGR�H�UHD�

ELOLWDomR�XUEDQD�
L��*HULU�H�LPSOHPHQWDU�SURJUDPDV�GH�DSRLR�j�PHOKRULD�GDV�FRQGLo}HV�GH�KDELWDELOLGDGH�
M��3URSRU�D�GHOLPLWDomR�GH�ÈUHDV�GH�5HDELOLWDomR�8UEDQD�H�ODQoDPHQWR�GDV�VXEVHTXHQWHV�2SH�

UDo}HV�GH�5HDELOLWDomR�8UEDQD��QRV�WHUPRV�SUHYLVWRV�QR�5HJLPH�-XUtGLFR�GD�5HDELOLWDomR�8UEDQD�
N��(VWXGDU�H�SURSRU�PHGLGDV�GH�LQWHUYHQomR�H�DSRLR�j�UHFXSHUDomR�GH�LPyYHLV�GHJUDGDGRV�
O�� ,GHQWLILFDU�H�SURSRU�D�FODVVLILFDomR�GH�LPyYHLV��QRPHDGDPHQWH�WHQGR�HP�FRQWD�R�UHJLPH�

GHILQLGR�SHOR�(VWDWXWR�GRV�%HQHItFLRV�)LVFDLV�
P��,GHQWLILFDU�H�SURSRU�PHGLGDV�GH�LQFHQWLYR�j�FRQVHUYDomR�H�UHDELOLWDomR�GH�LPyYHLV�QR�kPELWR�

GR�&yGLJR�GR�,0,�
Q��$VVHJXUDU�D�HODERUDomR�GH�SDUHFHUHV�GH�HQTXDGUDPHQWR�QDV�(VWUDWpJLDV�GH�5HDELOLWDomR�

8UEDQD�PXQLFLSDLV��SDUD�DV�TXDLV�HVWi�SUHYLVWD�D�LQWHUYHQomR�GRV�PXQLFtSLRV�
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R��$VVHJXUDU�D�UHDOL]DomR�GDV�YLVWRULDV�GH�$YDOLDomR�GR�(VWDGR�GH�&RQVHUYDomR��HP�DUWLFXOD�
omR�FRP�RXWUDV�'LYLV}HV�

S��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GH�SURJUDPDV�GH�DSRLR�DR�DUUHQGDPHQWR�XUEDQR�H�j�UHDELOLWDomR�XUEDQD�
HP�DUWLFXODomR�FRP�D�'LYLVmR�GH�(GXFDomR��6D~GH�H�$omR�6RFLDO�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�$SRLR�$GPLQLVWUDWLYR�GHVWD�iUHD�IXQFLRQDO��QRPHDGDPHQWH�

D��$VVHJXUDU�R�DSRLR�DGPLQLVWUDWLYR�DR�&KHIH�GH�'LYLVmR�H�DRV�VHUYLoRV�GHOH�GHSHQGHQWHV�
E��$VVHJXUDU�R�H[SHGLHQWH��JXDUGD�H�RUJDQL]DomR�GR�DUTXLYR�GD�'LYLVmR�
F��*DUDQWLU�DV�OLJDo}HV�DGPLQLVWUDWLYDV�FRP�RV�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�FLGDGmRV�H�HQWL�

GDGHV�H[WHULRUHV�
G��$VVHJXUDU��QRPHDGDPHQWH��R�UHJLVWR�GR�FRQWUROR�GH�DVVLGXLGDGH��SRQWXDOLGDGH�H�WUDEDOKR�

H[WUDRUGLQiULR�GR�SHVVRDO�GD�'LYLVmR�H�LQIRUPDU�R�VHUYLoR�GH�*HVWmR�GR�3HVVRDO�
H��$VVHJXUDU��HP�FRODERUDomR�FRP�R�6HUYLoR�GH�$WHQGLPHQWR�*HUDO��R�DWHQGLPHQWR�WpFQLFR�

GHVWLQDGR�j�GLYLVmR�

$UWLJR�����

'LYLVmR�GH�*HVWmR�8UEDQtVWLFD

��²�$�'LYLVmR�GH�*HVWmR�8UEDQtVWLFD�p�GLULJLGD�SRU�XP�&KHIH�GH�'LYLVmR��GHSHQGH�GR�3UHVL�
GHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�RX�GH�9HUHDGRU�FRP�3HORXURV�H�DVVHJXUD�DV�iUHDV�GH�/LFHQFLDPHQWR��
)LVFDOL]DomR��9LVWRULDV�H�,QVSHo}HV�7pFQLFDV�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�&KHIH�GH�'LYLVmR��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�'LYLVmR��H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�
H�DV�GHPDLV�TXH�QR�kPELWR�GDV�FRPSHWrQFLDV�GD�'LYLVmR�OKH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�
&kPDUD�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�3HVVRDO�LQWHJUDGR�QD�'LYLVmR�
F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GD�SURSRVWD�GH�2So}HV�GR�3ODQR�H�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
G��$VVHJXUDU�D�H[HFXomR�GDV�Do}HV�GHFRUUHQWHV�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�GR�2UoDPHQWR�UHIH�

UHQWHV�j�'LYLVmR�
H��3UDWLFDU�RV�DWRV�QHFHVViULRV�j�FRQFHomR��SURPRomR��GHILQLomR�H�UHJXODPHQWDomR�GRV�3ODQRV�

0XQLFLSDLV�GH�2UGHQDPHQWR�GR�7HUULWyULR��VXD�DUWLFXODomR�H�LPSOHPHQWDomR�
I��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SUHFHLWRV�GR�5HJXODPHQWR�GR�6LVWHPD�GH�&RQWUROR�,QWHUQR�TXH�

j�'LYLVmR�GLJDP�UHVSHLWR�
J��(ODERUDU�H�PDQWHU�DWXDOL]DGRV�UHODWyULRV�VREUH�DV�GLIHUHQWHV�iUHDV�GH�LQWHUYHQomR�GD�'LYLVmR�

��²�$�ÈUHD�GH�/LFHQFLDPHQWR�H�*HVWmR�8UEDQtVWLFD�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV��QRPHDGDPHQWH�

D��$SUHFLDU�H�VXEPHWHU�D�GHFLVmR�RV�SHGLGRV�UHODWLYRV�D�RSHUDo}HV�XUEDQtVWLFDV�QR�kPELWR�GR�
UHJLPH�MXUtGLFR�GD�XUEDQL]DomR�H�HGLILFDomR�

E��$SUHFLDU�H�VXEPHWHU�D�GHFLVmR�RV�SHGLGRV�GH�LQWHUYHQomR�HP�HVSDoR�S~EOLFR��SRU�SDUWH�GH�
RSHUDGRUDV�GH�VHUYLoRV�GH�HQHUJLD��LQIUDHVWUXWXUDV�H�WHOHFRPXQLFDo}HV�

F��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GDV�GHOLEHUDo}HV�RX�GHVSDFKRV�TXH�VREUH�RV�GLYHUVRV�UHTXHULPHQ�
WRV�WHQKDP�UHFDtGR�

G��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SODQRV��UHJXODPHQWRV�H�OHJLVODomR�XUEDQtVWLFD�DSOLFiYHO�
H��$QDOLVDU�DV�UHFODPDo}HV�UHIHUHQWHV�D�RSHUDo}HV�XUEDQtVWLFDV�RX�RXWUDV�
I��3URPRYHU��HP�FRODERUDomR�FRP�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV��Do}HV�LQIRUPDWLYDV�H�SUHYHQWLYDV��

QHFHVViULDV�j�VHQVLELOL]DomR�GRV�PXQtFLSHV�
J��3URSRU�PHGLGDV�GH�FDUiWHU�UHJXODPHQWDU�GH�DSRLR�j�JHVWmR�XUEDQtVWLFD�
K��$SUHFLDU�H�VXEPHWHU�D�GHFLVmR�RV�SHGLGRV�GH�RFXSDomR�GR�HVSDoR�S~EOLFR�
L��$SUHFLDU�H�VXEPHWHU�D�GHFLVmR�RV�SHGLGRV�GH�DWLYLGDGHV�RFDVLRQDLV�QR�HVSDoR�S~EOLFR�
M��$SUHFLDU�H�VXEPHWHU�D�GHFLVmR�RV�SHGLGRV�GH�OLFHQoD�HVSHFLDO�GH�UXtGR�SDUD�REUDV��GH�UXtGR��

UHFLQWRV�LWLQHUDQWHV��UHFLQWRV�LPSURYLVDGRV�H�DFDPSDPHQWRV�RFDVLRQDLV��H�GH�DWLYLGDGHV�H�PDQL�
IHVWDo}HV�GHVSRUWLYDV�
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N��$SUHFLDU�H�VXEPHWHU�D�GHFLVmR�RV�SHGLGRV�GH�LQVWDODomR�GH�DQWHQDV�GH�WHOHFRPXQLFDo}HV�
O��$SUHFLDU�H�VXEPHWHU�D�GHFLVmR�RV�SHGLGRV�GH�DUPD]HQDPHQWR�GH�SHWUyOHR��FRPEXVWtYHLV�H�

*3/�
P��$VVHJXUDU�DV�FRPSHWrQFLDV�DGPLQLVWUDWLYDV�QR�GRPtQLR�GDV�LQVSHo}HV�D�DVFHQVRUHV��PRQWD�

�FDUJDV��HVFDGDV�PHFkQLFDV�H�WDSHWHV�URODQWHV�
Q��$SUHFLDU�SURMHWRV�H�PHGLGDV�GH�DXWRSURWHomR�UHODWLYDV�D�HGLItFLRV�FODVVLILFDGRV�QD�SULPHLUD�

FDWHJRULD�GH�ULVFR�QR�kPELWR�GR�UHJLPH�MXUtGLFR�GD�VHJXUDQoD�FRQWUD�LQFrQGLRV�HP�HGLItFLRV��HP�
DUWLFXODomR�FRP�R�6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�&LYLO�

R��$VVHJXUDU�D�UHDOL]DomR�GH�YLVWRULDV�H�LQVSHo}HV�D�HGLItFLRV�FODVVLILFDGRV�QD�SULPHLUD�FDWHJRULD�
GH�ULVFR�QR�kPELWR�GR�UHJLPH�MXUtGLFR�GD�VHJXUDQoD�FRQWUD�LQFrQGLRV�HP�HGLItFLRV��HP�DUWLFXODomR�
FRP�R�6HUYLoR�0XQLFLSDO�GH�3URWHomR�&LYLO�

��²�$�iUHD�GD�)LVFDOL]DomR��9LVWRULDV�H�,QVSHo}HV�7pFQLFDV�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV��GHVLJQD�
GDPHQWH�

D��*DUDQWLU�R�DFRPSDQKDPHQWR�GDV�DWULEXLo}HV�LPSRVWDV�HP�PDWpULD�GH�ILVFDOL]DomR�QRV�SUR�
FHVVRV�GR�/LFHQFLDPHQWR�=HUR�

E��$VVHJXUDU�D�ILVFDOL]DomR�GR�FXPSULPHQWR�GRV�UHJXODPHQWRV�PXQLFLSDLV��H�GHPDLV�QRUPDWL�
YRV�FXMDV�WDUHIDV�GH�ILVFDOL]DomR�HVWHMDP�FRPHWLGDV�DR�0XQLFtSLR�H�HODERUDU�RV�UHVSHWLYRV�DXWRV��
SDUWLFLSDo}HV�H�LQIRUPDo}HV�

F��(ODERUDU�DXWRV��SDUWLFLSDo}HV�H�LQIRUPDo}HV�H�SUHVWDU�DSRLR�j�LQVWDXUDomR�H�GHVHQYROYLPHQWR�
LQVWUXWyULR�HP�VHGH�GH�FRQWUDRUGHQDo}HV�H�HP�RXWURV�SURFHGLPHQWRV�H�DWRV�GR�IRUR�MXUtGLFR�

G��$SRLDU�RV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�TXH��QR�QRUPDO�GHVHPSHQKR�GDV�VXDV�DWLYLGDGHV��QHFHVVLWHP�
GH�DWRV�GH�ILVFDOL]DomR��GH�QRWLILFDomR�RX�GH�LQIRUPDomR�GR�H[WHULRU�

H��&RODERUDU�QD�LPSOHPHQWDomR�GH�URWLQDV�GH�RUJDQL]DomR�H�GH�FRQWUROR�GR�WHUULWyULR�0XQLFLSDO�
TXH�VLUYD�XPD�SROtWLFD�GH�SUHYHQomR�

I��'HVHQYROYHU�HP�DXWRQRPLD�H�HP�DUWLFXODomR�HVWUHLWD�FRP�RV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�UHVSHWLYRV��
DV�WDUHIDV�GH�ILVFDOL]DomR�H�FRQWUROR�GH�QRUPDV�XUEDQtVWLFDV��DPELHQWH��RFXSDomR�GR�HVSDoR�S~EOLFR��
OLPSH]D�GH�WHUUHQRV�H�JHVWmR�GH�FRPEXVWtYHO�

J��3UHVWDU�HVFODUHFLPHQWRV�H�LQIRUPDo}HV�VREUH�QRUPDV�TXH�LPSRQKDP�FRPSRUWDPHQWRV�H�
UHVWULo}HV�DRV�SDUWLFXODUHV��QDV�iUHDV�GH�FRPSHWrQFLD�PXQLFLSDO��EHP�FRPR�GLIXQGLU�D�UHJXODPHQ�
WDomR�HP�YLJRU�

K��3URPRYHU�H�SDUWLFLSDU�HP�FDPSDQKDV�H�Do}HV�GH�GLYXOJDomR�H�GH�HVFODUHFLPHQWR�DRV�
FLGDGmRV�

L��3URPRYHU�XP�UHODFLRQDPHQWR�GH�DUWLFXODomR�RSHUDWLYD�FRP�DV�IRUoDV�SROLFLDLV�H�HQWLGDGHV�
GH�ILVFDOL]DomR�GD�DGPLQLVWUDomR�FHQWUDO�

M��&RODERUDU�FRP�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�QD�UHFROKD�GH�LQIRUPDomR�QHFHVViULD�H�GHFRUUHQWH�
GH�GLOLJrQFLDV�SURFHVVXDLV�

N��$VVHJXUDU�TXDLVTXHU�RXWUDV�FRPSHWrQFLDV�RX�WDUHIDV��GD�HVIHUD�GD�DWLYLGDGH�ILVFDOL]DGRUD��
TXH�VH�WRUQHP�QHFHVViULDV�H�YHQKDP�D�VHU�GHILQLGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�

O��3DUWLFLSDU��TXDQGR�QHFHVViULR�RX�GHWHUPLQDGR��HP�FRPLVV}HV�GH�YLVWRULD��DR�DEULJR�GR�'HFUHWR�
�/HL�Q�����������GH����GH�GH]HPEUR��QD�VXD�UHGDomR�DWXDO��DUWLJRV��������H�VHJXLQWHV�GR�&yGLJR�
&LYLO��'HFUHWR��/HL�Q�������������GH����GH�DJRVWR��QD�VXD�UHGDomR�DWXDO��'HFUHWR��/HL�Q������������
GH����VHWHPEUR�H�'HFUHWR��/HL�Q������������GH���GH�PDUoR�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�$SRLR�$GPLQLVWUDWLYR�GHVWD�iUHD�IXQFLRQDO��QRPHDGDPHQWH�

D��$VVHJXUDU�R�DSRLR�DGPLQLVWUDWLYR�DR�&KHIH�GH�'LYLVmR�H�DRV�VHUYLoRV�GHOH�GHSHQGHQWHV�
E��$VVHJXUDU�R�H[SHGLHQWH��JXDUGD�H�RUJDQL]DomR�GR�DUTXLYR�GD�'LYLVmR�
F��*DUDQWLU�DV�OLJDo}HV�DGPLQLVWUDWLYDV�FRP�RV�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�FLGDGmRV�H�HQWL�

GDGHV�H[WHULRUHV�
G��$VVHJXUDU��QRPHDGDPHQWH��R�UHJLVWR�GR�FRQWUROR�GH�DVVLGXLGDGH��SRQWXDOLGDGH�H�WUDEDOKR�

H[WUDRUGLQiULR�GR�SHVVRDO�GD�'LYLVmR�H�LQIRUPDU�R�VHUYLoR�GH�*HVWmR�GR�3HVVRDO�
H��$VVHJXUDU��HP�FRODERUDomR�FRP�R�6HUYLoR�GH�$WHQGLPHQWR�*HUDO��R�DWHQGLPHQWR�WpFQLFR�

GHVWLQDGR�j�GLYLVmR�
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$UWLJR�����

'LYLVmR�GH�$SRLR�2SHUDFLRQDO��2EUDV��ÈJXDV�H�6DQHDPHQWR

��²�$�'LYLVmR�GH�$SRLR�2SHUDFLRQDO��2EUDV��ÈJXDV�H�6DQHDPHQWR��'$2$6��DVVHJXUD�DV�iUHDV�
GH�JHVWmR�RSHUDFLRQDO��GH�JHVWmR�GRV�VLVWHPDV�GH�DEDVWHFLPHQWR�GH�iJXD�H�GH�VDQHDPHQWR��GH�
JHVWmR�GD�UHGH�YLiULD��GH�GLUHomR�H�ILVFDOL]DomR�GH�HPSUHLWDGDV�GH�REUDV�S~EOLFDV��GH�JHVWmR�GH�
FDGDVWUR�GH�LQIUDHVWUXWXUDV�H�GH�FRRUGHQDomR�GH�VHJXUDQoD�H�VD~GH�GR�WUDEDOKR�

��²�3DUD�FXPSULPHQWR�GDV�VXDV�DWULEXLo}HV��D�'$2$6�LQWHJUD�DV�VHJXLQWHV�8QLGDGHV�0XQL�
FLSDLV�

D��8QLGDGH�GH�ÈJXDV�H�6DQHDPHQWR�
E��8QLGDGH�2SHUDFLRQDO�

��²�$�'$2$6�p�GLULJLGD�SRU�XP�&KHIH�GH�'LYLVmR��D�TXHP�LQFXPEH��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�'LYLVmR�H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�H�
DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�RX�9HUHDGRU�FRP�3HORXURV�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�SHVVRDO�LQWHJUDGR�QD�'LYLVmR�
F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GD�SURSRVWD�GH�2So}HV�GR�3ODQR�H�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
G��$VVHJXUDU�D�H[HFXomR�GDV�Do}HV�GHFRUUHQWHV�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�GR�2UoDPHQWR�UHIH�

UHQWHV�j�'LYLVmR�
H��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SUHFHLWRV�GR�5HJXODPHQWR�GR�6LVWHPD�GH�&RQWUROR�,QWHUQR�TXH�

j�'LYLVmR�GLJDP�UHVSHLWR�
I��(ODERUDU�H�PDQWHU�DWXDOL]DGRV�UHODWyULRV�VREUH�DV�GLIHUHQWHV�iUHDV�GH�LQWHUYHQomR�GD�'LYLVmR�

��²�2�*DELQHWH�GH�(QJHQKDULD�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV��QRPHDGDPHQWH�

D��,QWHJUDU�M~ULV�QRV�SURFHGLPHQWRV�SDUD�D�IRUPDomR�GH�FRQWUDWRV�GH�HPSUHLWDGDV�GH�REUDV�
SXEOLFDV�RX�GH�DTXLVLomR�GH�EHQV�H�GH�VHUYLoRV�

E��'HVHQYROYHU�WRGDV�DV�WDUHIDV�LQHUHQWHV�j�IDVH�GH�H[HFXomR�GH�FRQWUDWRV�GH�HPSUHLWDGDV�GH�
REUDV�S~EOLFDV��QRPHDGDPHQWH�DV�FRUUHVSRQGHQWHV�DR�FDUJR�GH�'LUHWRU�GH�)LVFDOL]DomR�

F��,QWHJUDU�FRPLVV}HV�GH�YLVWRULD�SDUD�HIHLWRV�GH�UHFHo}HV�SURYLVyULDV�H�GHILQLWLYDV�GH�HPSUHL�
WDGDV�GH�REUDV�S~EOLFDV�

G��'HVHQYROYHU�WRGDV�DV�WDUHIDV�LQWHJUDGDV�QR�DFRPSDQKDPHQWR�GD�H[HFXomR�GH�FRQWUDWRV�
GH�DTXLVLomR�GH�EHQV�H�GH�VHUYLoRV�

H��3ODQHDU��RUJDQL]DU��DFRPSDQKDU�H�ILVFDOL]DU�DV�REUDV�SRU�DGPLQLVWUDomR�GLUHWD�
I��(ODERUDU�SDUHFHUHV�D�HVWXGRV�SUpYLRV�H�SURMHWRV�GH�H[HFXomR�GH�LQIUDHVWUXWXUDV�GH�DEDVWH�

FLPHQWR�GH�iJXD��VDQHDPHQWR��GUHQDJHQV�H�DUUXDPHQWRV�GHVHQYROYLGRV�LQWHUQD�RX�H[WHUQDPHQWH�
J��(ODERUDU�SDUHFHUHV�TXDQWR�DRV�SURMHWRV�GH�LQIUDHVWUXWXUDV�GH�DEDVWHFLPHQWR�GH�iJXD��VDQH�

DPHQWR��GUHQDJHQV�H�DUUXDPHQWRV�GH�ORWHDPHQWRV�SDUWLFXODUHV�GH�LQLFLDWLYD�SULYDGD�
K��3URFHGHU�DR�DFRPSDQKDPHQWR�GD�H[HFXomR�GH�LQIUDHVWUXWXUDV�GH�DEDVWHFLPHQWR��VDQHD�

PHQWR��GUHQDJHQV�H�DUUXDPHQWRV�GRV�ORWHDPHQWRV�SDUWLFXODUHV�
L��3URFHGHU�DR�DFRPSDQKDPHQWR�GD�H[HFXomR�GH�LQIUDHVWUXWXUDV�GH�GLVWULEXLomR�GH�HQHUJLD�

HOpWULFD��GH�LOXPLQDomR�S~EOLFD�H�GH�WHOHFRPXQLFDo}HV�
M��,QWHJUDU�FRPLVV}HV�GH�YLVWRULD�
N��,QWHJUDU�JUXSRV�GH�WUDEDOKR�
O��&RQFHEHU��LPSOHPHQWDU�H�PDQWHU�XP�3URJUDPD�GH�0DQXWHQomR��YLVDQGR�D�PDQXWHQomR�GH�XP�

HVWDGR�GH�FRQVHUYDomR�DGHTXDGR�GRV�HGLItFLRV�PXQLFLSDLV��EHP�FRPR��D�LPSOHPHQWDomR�HILFLHQWH�
H�DWHPSDGD�GDV�PHGLGDV�SUHYHQWLYDV�H�FRUUHWLYDV�TXH�VH�PRVWUHP�QHFHVViULDV�

P��*HULU�H�LQWHJUDU�QR�3URJUDPD�GH�0DQXWHQomR�RV�SHGLGRV�GRV�VHUYLoRV�XWLOL]DGRUHV�GH�FDGD�
LQVWDODomR��UHVSRQViYHLV��HP�SULPHLUD�OLQKD��SHOD�LGHQWLILFDomR�GH�SUREOHPDV�H�QHFHVVLGDGHV�GH�
LQWHUYHQomR�

Q��$YDOLDU�H�JHULU�DV�QHFHVVLGDGHV�GH�PDQXWHQomR�H�FRQVHUYDomR�GR�SDWULPyQLR�HP�HVSDoR�
S~EOLFR��QRPHDGDPHQWH��PRELOLiULR�XUEDQR�
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R��(PLWLU�SDUHFHUHV�QR�kPELWR�GH�VLWXDo}HV�GH�LQVDOXEULGDGH�RX�XWLOL]Do}HV�LQDGHTXDGDV�GH�
DEDVWHFLPHQWR�H�VDQHDPHQWR�

S��&RQWULEXLU�SDUD�D�DWXDOL]DomR�GR�FDGDVWUR��DWUDYpV�GH�WHODV�ILQDLV�GDV�UHGHV�LQWHUYHQFLRQDGDV�
QR�kPELWR�GDV�REUDV�UHDOL]DGDV��H�FRODERUDU�FRP�RV�GLIHUHQWHV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�QR�kPELWR�GRV�
6LVWHPDV�GH�,QIRUPDomR�*HRJUiILFD�

��²�2�*DELQHWH�GH�)LVFDOL]DomR�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV��QRPHDGDPHQWH�

D��$SRLDU�H�DFRPSDQKDU�R�'LUHWRU�GH�)LVFDOL]DomR�QD�H[HFXomR�GDV�HPSUHLWDGDV�GH�REUDV�
S~EOLFDV�

E��$SRLDU�H�DFRPSDQKDU�DV�REUDV�PXQLFLSDLV�SRU�DGPLQLVWUDomR�GLUHWD�
F��$QDOLVDU�FRQGLFLRQDQWHV�SDUD�DYDOLDomR�GD�YLDELOLGDGH�GH�OLJDo}HV�jV�UHGHV�S~EOLFDV�GH�

DEDVWHFLPHQWR�GH�iJXD�H�GH�VDQHDPHQWR�
G��$FRPSDQKDU�H�ILVFDOL]DU�DV�OLJDo}HV�jV�UHGHV�S~EOLFDV�GH�VDQHDPHQWR�
H��,QWHJUDU�FRPLVV}HV�GH�YLVWRULD�
I��&RQWULEXLU�SDUD�D�DWXDOL]DomR�GR�FDGDVWUR��DWUDYpV�GH�WHODV�ILQDLV�GDV�UHGHV�LQWHUYHQFLRQDGDV�

QR�kPELWR�GDV�REUDV�UHDOL]DGDV��H�FRODERUDU�FRP�RV�UHVWDQWHV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�QR�kPELWR�GR�
6LVWHPD�GH�,QIRUPDomR�*HRJUiILFD�0XQLFLSDO�

��²�2�6HUYLoR�GH�&DGDVWUR�GH�,QIUDHVWUXWXUDV��6,*��WHP�FRPR�DWULEXLo}HV��QRPHDGDPHQWH�

D��$WXDOL]DU�H�FRPSOHWDU�R�FDGDVWUR�H�HVWDGR�GH�FRQVHUYDomR�GRV�DWLYRV��LQHUHQWHV�jV�LQIUDHV�
WUXWXUDV�GH�DEDVWHFLPHQWR�GH�iJXD��GUHQDJHP�GH�iJXDV�UHVLGXDLV�H�RXWURV�VLVWHPDV�GH�LQIRUPDomR�
GD�DXWDUTXLD�

E��&RODERUDU�QD�JHVWmR�GR�6LVWHPD�GH�,QIRUPDomR�*HRJUiILFD�0XQLFLSDO�HP�DUWLFXODomR�FRP�
R�VHUYLoR�UHVSRQViYHO�

F��(ODERUDU�H�JHULU�VLVWHPDV�GH�LQIRUPDomR�JHRJUiILFD�HP�DSOLFDomR�ZHE�SDUD�JHVWmR�GH�
LQIUDHVWUXWXUDV��IRUQHFLPHQWR�GH�iJXD�j�SRSXODomR�H�UHFROKD��WUDQVSRUWH�H�GHVWLQR�ILQDO�GH�ODPDV�
GH�IRVVDV�VpSWLFDV�LQGLYLGXDLV�

G��3UHSDUDU��FRPSLODU�H�JHULU�LQIRUPDomR�JHRJUiILFD�SDUD�SUHVWDomR�GH�LQIRUPDomR�GR�6LVWHPD�
GH�$EDVWHFLPHQWR�GH�ÈJXD��H�GR�6LVWHPD�GH�6DQHDPHQWR��SDUD�UHSRUWHV�QHFHVViULRV�j�HQWLGDGH�
UHJXODGRUD�

H��$VVHJXUDU�D�HPLVVmR�GH�SODQWDV�GH�ORFDOL]DomR�H�GH�FHGrQFLD�GH�FDUWRJUDILD�HP�VXSRUWH�GH�
SDSHO�H�HP�VXSRUWH�GLJLWDO�

I��3URFHGHU�j�JHRUUHIHUHQFLDomR�GRV�SURFHVVRV�GH�REUDV�SRU�DGPLQLVWUDomR�GLUHWD�H�GH�HPSUHL�
WDGDV�GH�REUDV�S~EOLFDV��SDUD�DWXDOL]DomR�GR�FDGDVWUR�GDV� LQIUDHVWUXWXUDV�GH�DEDVWHFLPHQWR�GH�
iJXD��GUHQDJHP�GH�iJXDV�UHVLGXDLV�

J��2UJDQL]DU�RV�SURFHVVRV�H�VHX�DUTXLYR�

��²�2�6HUYLoR�GH�6HJXUDQoD�H�6D~GH�GR�7UDEDOKR�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV��QRPHDGDPHQWH�

D��'HVHQYROYHU�IXQo}HV�GH�LQYHVWLJDomR�H�HVWXGR�QR�kPELWR�GD�VHJXUDQoD�GR�WUDEDOKR�
E��'HVHQYROYHU�SURFHVVRV�GH�DYDOLDomR�GH�ULVFRV�SURILVVLRQDLV��FRQFHEHU��SURJUDPDU�H�GHVHQ�

YROYHU�PHGLGDV�GH�SUHYHQomR�H�GH�SURWHomR�GHVWD�iUHD�IXQFLRQDO�
F��$VVHJXUDU�D�RUJDQL]DomR�GD�GRFXPHQWDomR�QHFHVViULD�j�JHVWmR�GD�SUHYHQomR�
G��$FRPSDQKDPHQWR�GRV�SURFHVVRV�GH�DTXLVLomR�H�GLVWULEXLomR�GRV�PDWHULDLV�H�HTXLSDPHQWRV�

SDUD�FXPSULPHQWR�GDV�QRUPDV�GH�VHJXUDQoD�H�RXWUDV�WDUHIDV� LQHUHQWHV�QR�kPELWR�GD�KLJLHQH�H�
VHJXUDQoD�GR�WUDEDOKR�

H��3URPRYHU�D�LQIRUPDomR�H�D�IRUPDomR�GRV�WUDEDOKDGRUHV�H�GHPDLV�LQWHUYHQLHQWHV�QRV�ORFDLV�
GH�WUDEDOKR�GD�GLYLVmR�

I��$SUHFLDomR�GH�3ODQRV�GH�6HJXUDQoD�QD�IDVH�GH�REUD�
J��$FRPSDQKDPHQWR�GD�H[HFXomR�GH�REUDV��D�VHUHP�GHVLJQDGDV��SRU�DGPLQLVWUDomR�GLUHWD��

JDUDQWLQGR�WRGRV�RV�SURFHVVRV�GH�SUHYHQomR�GH�ULVFRV�SURILVVLRQDLV�
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K��([HUFHU�IXQo}HV�GH�&RRUGHQDomR�GH�6HJXUDQoD�HP�REUD��TXDQGR�QRPHDGR��D�H[HFXWDU�
SRU�HPSUHLWDGD��DVVHJXUDQGR�R�H[HUFtFLR�GD�PHVPD�H�DV�IXQo}HV�TXH�OKH�IRUHP�GHVLJQDGDV��GH�
DFRUGR�FRP�R�'/����������GH�������

��²�2�*HVWRU�GR�&RQWUDWR�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV��QRPHDGDPHQWH�

D��,QWHJUDU�M~ULV�QRV�SURFHGLPHQWRV�SDUD�D�IRUPDomR�GH�FRQWUDWRV�GH�HPSUHLWDGDV�GH�REUDV�
SXEOLFDV�RX�GH�DTXLVLomR�GH�EHQV�H�GH�VHUYLoRV�

E��'HVHQYROYHU�WRGDV�DV�WDUHIDV�LQHUHQWHV�j�IDVH�GH�H[HFXomR�GH�FRQWUDWRV�GH�HPSUHLWDGDV�GH�
REUDV�S~EOLFDV��QRPHDGDPHQWH�DV�FRUUHVSRQGHQWHV�DR�FDUJR�GH�*HVWRU�GR�&RQWUDWR�

F��&RPXQLFDU�DR�yUJmR�FRPSHWHQWH�GHVYLRV��GHIHLWRV�RX�RXWUDV�DQRPDOLDV�QD�H[HFXomR�GR�
FRQWUDWR��SURSRQGR��HP�UHODWyULR�IXQGDPHQWDGR��DV�PHGLGDV�FRUUHWLYDV�TXH�VH�UHYHOHP�DGHTXDGDV�

$UWLJR�����

8QLGDGH�GH�ÈJXDV�H�6DQHDPHQWR

��²�1D�GHSHQGrQFLD�GD�'LYLVmR�GH�$SRLR�2SHUDFLRQDO��2EUDV��ÈJXDV�H�6DQHDPHQWR��D�8QLGDGH�
GH�ÈJXDV�H�6DQHDPHQWR�p�GLULJLGD�SRU�XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�8QLGDGH��H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�
H�DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�&KHIH�GH�'LYLVmR�

E��*HULU�RV�UHFXUVRV�KXPDQRV��PDWHULDLV�H�WpFQLFRV�H�RV�HTXLSDPHQWRV�DIHWRV�j�UHVSHWLYD�
8QLGDGH�

F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GD�SURSRVWD�GH�2So}HV�GR�3ODQR�H�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
G��$VVHJXUDU�D�H[HFXomR�GDV�Do}HV�GHFRUUHQWHV�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�GR�2UoDPHQWR�UHIH�

UHQWHV�j�8QLGDGH�
H��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SUHFHLWRV�GR�5HJXODPHQWR�GR�6LVWHPD�GH�&RQWUROR�,QWHUQR�TXH�

j�8QLGDGH�GLJDP�UHVSHLWR�
I��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SODQRV��UHJXODPHQWRV�H�OHJLVODomR�DSOLFiYHO�
J��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�TXH�OKH�VHMDP�VXSHULRUPHQWH�GHILQLGDV�

��²�&RPSHWH��GHVLJQDGDPHQWH��j�8QLGDGH�GH�ÈJXDV�H�6DQHDPHQWR�

D��$�JHVWmR�GRV�VLVWHPDV�PXQLFLSDLV�GH�FDSWDomR��WUDWDPHQWR��HOHYDomR��DGXomR�H�UHVHUYD�
SDUD�GLVWULEXLomR�S~EOLFD�GH�iJXD��EHP�FRPR�D�JHVWmR�GH�IRQWDQiULRV�QmR�OLJDGRV�j�UHGH�S~EOLFD�
GH�GLVWULEXLomR�GH�iJXD�TXH�VHMDP�RULJHP�~QLFD�GH�iJXD�SDUD�FRQVXPR�KXPDQR�

E��$�JHVWmR�GRV�VLVWHPDV�PXQLFLSDLV�GH�UHFROKD��GUHQDJHP��HOHYDomR��WUDWDPHQWR�H�UHMHLomR�
GH�iJXDV�UHVLGXDLV�GRPpVWLFDV��EHP�FRPR�D�UHFROKD��R�WUDQVSRUWH�H�R�GHVWLQR�ILQDO�GH�ODPDV�GH�
IRVVDV�VpWLFDV�LQGLYLGXDLV�

F��$FRPSDQKDU�D�RSHUDomR�GRV�VLVWHPDV�HP�DOWD�FXMD�FRPSHWrQFLD�HVWi�GHOHJDGD�QD�HQWLGDGH�
JHVWRUD�GD�SDUFHULD�S~EOLFD�

G��'HILQLU�REMHWLYRV�D�DWLQJLU�H�DV�PHGLGDV�TXH�VH�SURS}H�LPSOHPHQWDU��LQFOXLQGR�PHWDV�WHP�
SRUDLV�H�LQGLFDGRUHV�TXH�SHUPLWDP�DYDOLDU�R�VHX�IXQFLRQDPHQWR�

H��'LVSRU�GH�LQIRUPDomR�VREUH�D�VLWXDomR�DWXDO�GDV�LQIUDHVWUXWXUDV��D�VXD�FDUDFWHUL]DomR�H�D�
DYDOLDomR�GR�VHX�HVWDGR�IXQFLRQDO�H�GH�FRQVHUYDomR�

I��*DUDQWLU�D�PHOKRULD�GD�TXDOLGDGH�GR�VHUYLoR�H�GD�HILFLrQFLD�HFRQyPLFD��SURPRYHQGR�D�DWXD�
OL]DomR�WHFQROyJLFD�GRV�VLVWHPDV��QRPHDGDPHQWH�TXDQGR�GDt�UHVXOWH�XP�DXPHQWR�GD�HILFLrQFLD�
WpFQLFD�H�GD�TXDOLGDGH�DPELHQWDO�

J��2EWHU�DV�DXWRUL]Do}HV�DPELHQWDLV�QHFHVViULDV��GHVLJQDGDPHQWH�RV�WtWXORV�GH�XWLOL]DomR�
GRV�UHFXUVRV�KtGULFRV�H�DV�OLFHQoDV�UHODWLYDV�jV�RSHUDo}HV�GH�JHVWmR�GH�UHVtGXRV��QRV�WHUPRV�GD�
OHJLVODomR�DSOLFiYHO�
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K��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GDV�REULJDo}HV�GR�0XQLFtSLR��HQTXDQWR�HQWLGDGH�JHVWRUD��UHVSHLWDQGR�
D�OHJLVODomR�HP�YLJRU�H�RV�LQVWUXPHQWRV�GH�JHVWmR��QRPHDGDPHQWH�HPDQDGRV�SHOD�$3$��$JrQFLD�
3RUWXJXHVD�GR�$PELHQWH��H�(56$5��(QWLGDGH�5HJXODGRUD�GRV�6HUYLoRV�GH�ÈJXDV�H�5HVtGXRV��

L��3URPRYHU��HP�FRODERUDomR�FRP�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV��Do}HV�LQIRUPDWLYDV�H�SUHYHQWLYDV��
QHFHVViULDV�j�LQIRUPDomR�H�VHQVLELOL]DomR�GRV�PXQtFLSHV�

M�� ,QWHJUDU� M~ULV�QRV�SURFHGLPHQWRV�SDUD�D�IRUPDomR�GH�FRQWUDWRV�GH�HPSUHLWDGDV�GH�REUDV�
SXEOLFDV�RX�GH�DTXLVLomR�GH�EHQV�H�GH�VHUYLoRV�

N��'HVHQYROYHU�WRGDV�DV�WDUHIDV�LQWHJUDGDV�QR�DFRPSDQKDPHQWR�GD�H[HFXomR�GH�FRQWUDWRV�
GH�DTXLVLomR�GH�EHQV�H�GH�VHUYLoRV�

O��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�H�DWULEXLo}HV�TXH�IRUHP�FRPHWLGDV�SRU�OHL��UHJXODPHQWR��
GHOLEHUDomR��GHVSDFKR�RX�GHWHUPLQDomR�VXSHULRU�

$UWLJR�����

8QLGDGH�2SHUDFLRQDO

��²�1D�GHSHQGrQFLD�GD�'LYLVmR�GH�$SRLR�2SHUDFLRQDO��2EUDV��ÈJXDV�H�6DQHDPHQWR��D�8QL�
GDGH�2SHUDFLRQDO�p�GLULJLGD�SRU�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�8QLGDGH��H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�
H�DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�&KHIH�GH�'LYLVmR�

E��*HULU�RV�UHFXUVRV�KXPDQRV��PDWHULDLV�H�WpFQLFRV�H�RV�HTXLSDPHQWRV�DIHWRV�j�UHVSHWLYD�
8QLGDGH�

F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GD�SURSRVWD�GH�2So}HV�GR�3ODQR�H�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
G��$VVHJXUDU�D�H[HFXomR�GDV�Do}HV�GHFRUUHQWHV�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�GR�2UoDPHQWR�UHIH�

UHQWHV�j�8QLGDGH�
H��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SUHFHLWRV�GR�5HJXODPHQWR�GR�6LVWHPD�GH�&RQWUROR�,QWHUQR�TXH�

j�8QLGDGH�GLJDP�UHVSHLWR�
I��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SODQRV��UHJXODPHQWRV�H�OHJLVODomR�DSOLFiYHO�
J��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�TXH�OKH�VHMDP�VXSHULRUPHQWH�GHILQLGDV�

��²�&RPSHWH��GHVLJQDGDPHQWH��j�8QLGDGH�2SHUDFLRQDO�

D��&RRUGHQDU�DV�VXEXQLGDGHV�RSHUDFLRQDLV�GH�$SRLR�2SHUDFLRQDO��GH�*HVWmR�GH�)URWD�H�GH�
0DQXWHQomR�GR�3DWULPyQLR�0XQLFLSDO�

E��$UWLFXODU�D�DWLYLGDGH�GD�8QLGDGH�GH�ÈJXDV�H�6DQHDPHQWR��QRPHDGDPHQWH�DV�VXDV�QHFHV�
VLGDGHV�RSHUDFLRQDLV��FRP�RV�PHLRV�GLVSRQtYHLV�

F��'HILQLU�SULRULGDGHV�QD�GLVWULEXLomR�GH�PiTXLQDV�H�YLDWXUDV�H�UHVSHWLYR�SHVVRDO��UHVSRQGHQGR�
DRV�SHGLGRV�IRUPXODGRV�SHORV�VHUYLoRV�

G��5HSRUWDU��TXDQGR�LGHQWLILFDGDV��RFRUUrQFLDV�TXH�FRQVWLWXDP�VLWXDo}HV�GH�SHULJR�QD�UHGH�
URGRYLiULD�FRPSUHHQGLGD�QD�iUHD�DGPLQLVWUDWLYD�GR�PXQLFtSLR�

H��'LVSRU�GH�LQIRUPDomR�VREUH�D�VLWXDomR�DWXDO�GDV�LQIUDHVWUXWXUDV�GD�UHGH�YLiULD��D�VXD�FDUDF�
WHUL]DomR�H�D�DYDOLDomR�GR�VHX�HVWDGR�IXQFLRQDO�H�GH�FRQVHUYDomR�

I��'HILQLU�REMHWLYRV�D�DWLQJLU�H�DV�PHGLGDV�TXH�VH�SURS}H�LPSOHPHQWDU��LQFOXLQGR�PHWDV�WHPSRUDLV�
H�LQGLFDGRUHV�TXH�SHUPLWDP�DYDOLDU�R�VHX�IXQFLRQDPHQWR�

J��,QWHJUDU�M~ULV�QRV�SURFHGLPHQWRV�SDUD�D�IRUPDomR�GH�FRQWUDWRV�GH�HPSUHLWDGDV�GH�REUDV�
SXEOLFDV�RX�GH�DTXLVLomR�GH�EHQV�H�GH�VHUYLoRV�

K��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�H�DWULEXLo}HV�TXH�IRUHP�FRPHWLGDV�SRU�OHL��UHJXODPHQWR��
GHOLEHUDomR��GHVSDFKR�RX�GHWHUPLQDomR�VXSHULRU�

$UWLJR�����

'LYLVmR�GH�6HUYLoRV�8UEDQRV

��²�$�'LYLVmR�GH�6HUYLoRV�8UEDQRV�p�GLULJLGD�SRU�XP�&KHIH�GH�'LYLVmR��GHSHQGH�GR�3UHVLGHQWH�
GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�RX�GH�9HUHDGRU�FRP�3HORXURV�H�LQWHJUD�XP�*DELQHWH�7pFQLFR�H�DV�iUHDV�GH�
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*HVWmR�H�9DORUL]DomR�GH�5HVtGXRV�8UEDQRV��+LJLHQH�H�/LPSH]D�3~EOLFD��-DUGLQV�H�(VSDoRV�9HUGHV�
HP�PHLR�XUEDQR��&HPLWpULRV�H�&UHPDWyULRV�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�GR�&KHIH�GH�'LYLVmR��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�8QLGDGH��H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�
H�DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�RX�9HUHDGRU�FRP�3HORXURV�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�SHVVRDO�LQWHJUDGR�QD�'LYLVmR�
F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GD�SURSRVWD�GH�2So}HV�GR�3ODQR�H�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
G��$VVHJXUDU�D�H[HFXomR�GDV�Do}HV�GHFRUUHQWHV�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�GR�2UoDPHQWR�UHIH�

UHQWHV�j�'LYLVmR�
H��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SUHFHLWRV�GR�5HJXODPHQWR�GR�6LVWHPD�GH�&RQWUROR�,QWHUQR�TXH�

j�'LYLVmR�GLJDP�UHVSHLWR�
I��$GPLQLVWUDU�UHFXUVRV��LQIUDHVWUXWXUDV�H�HTXLSDPHQWRV�VRE�D�JHVWmR�GLUHWD�GD�'LYLVmR�
J��(ODERUDU�H�PDQWHU�DWXDOL]DGRV�UHODWyULRV�VREUH�DV�GLIHUHQWHV�iUHDV�GH�LQWHUYHQomR�GD�'LYLVmR�

��²�2�*DELQHWH�7pFQLFR�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�

D��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GDV�REULJDo}HV�GR�0XQLFtSLR�QD�iUHD�GH�UHVtGXRV��KLJLHQH�H�OLP�
SH]D�S~EOLFD��MDUGLQV�H�HVSDoRV�YHUGHV�HP�PHLR�XUEDQR��JDUDQWLQGR�LQIRUPDomR�DWXDOL]DGD�VREUH�R�
IXQFLRQDPHQWR�H�HVWDGR�GH�FRQVHUYDomR�GRV�HTXLSDPHQWRV�H�LQIUDHVWUXWXUDV�DIHWDV�DRV�VHUYLoRV�

E��$FRPSDQKDU�RV�WUDEDOKRV�H�SUHVWDU�DSRLR�WpFQLFR�jV�VXEXQLGDGHV�RUJkQLFDV�
F��(ODERUDU�HVWXGRV�H�SURSRVWDV�SDUD�QRYDV�VROXo}HV��PDLRU�HILFLrQFLD�H�PRGHUQL]DomR�GRV�

VHUYLoRV�
G��(ODERUDU�DSRLDU�FDQGLGDWXUDV�D�SURJUDPDV�GH�ILQDQFLDPHQWR�QDV�iUHDV�GH�DWXDomR�
H��3URSRU�H�DFRPSDQKDU�SURFHVVRV�GH�DTXLVLomR�GH�HTXLSDPHQWRV��VHUYLoRV�H�HVWXGRV�FRQ�

WUDWDGRV�DR�H[WHULRU��SDUD�VXSULU�QHFHVVLGDGHV�GD�XQLGDGH�
I��5HDOL]DU�Do}HV�GH�VHQVLELOL]DomR�LQIRUPDomR�ILVFDOL]DomR�QDV�iUHDV�GH�DWXDomR�
J��3DUWLFLSDU�HP�SODQRV�SURMHWRV�ORFDLV��UHJLRQDLV�H�QDFLRQDLV�QDV�iUHDV�GD�'LYLVmR�
K��3URSRU�LQGLFDGRUHV�H�PHWDV�SDUD�RV�VHUYLoRV��WUDWDU�H�UHSRUWDU�GDGRV�GH�SURGXomR�H�JHVWmR�

GH�UHVtGXRV�H�RXWURV�GDGRV�HVWDWtVWLFRV�UHOHYDQWHV�QDV�iUHDV�GD�'LYLVmR�
L��$VVHJXUDU�D�OLJDomR�FRP�R�6LVWHPD�,QWHUPXQLFLSDO�GH�9DORUL]DomR�H�7UDWDPHQWR�GH�5HVtGXRV�

8UEDQRV�GR�'LVWULWR�GH�eYRUD�
M��,PSOHPHQWDomR�H�RX�UHYLVmR�GR�5HJXODPHQWR�0XQLFLSDO�GH�*HVWmR�GH�5HVtGXRV�8UEDQRV�

RX�RXWURV�DSOLFiYHLV�j�'LYLVmR�
N��*HULU�DV�UHFODPDo}HV�QD�iUHD�GH�UHVtGXRV��KLJLHQH�H�OLPSH]D�H�HVSDoRV�YHUGHV�
O��(ODERUDU�LPSOHPHQWDU�R�3ODQR�0XQLFLSDO�GH�*HVWmR�GH�5HVtGXRV�8UEDQRV�
P��(PLWLU�SDUHFHUHV�QDV�iUHDV�GD�'LYLVmR�
Q��3DUWLFLSDU�QDV�Do}HV��SODQRV��SURJUDPDV�H�HVWUDWpJLDV�PXQLFLSDLV�
R��*HULU�RV�SDUTXHV�GH�MRJR�H�UHFUHLR�GD�UHVSRQVDELOLGDGH�PXQLFLSDO��HP�FRRUGHQDomR�FRP�D�

XQLGDGH�UHVSRQViYHO�SHOR�SDUTXH�HVFRODU�H�D�XQLGDGH�RSHUDFLRQDO�
S��([HUFHU�DV�GHPDLV�FRPSHWrQFLDV�H�DWULEXLo}HV�TXH�IRUHP�FRPHWLGDV�SRU�OHL��UHJXODPHQWR��

GHOLEHUDomR��GHVSDFKR�RX�GHWHUPLQDomR�VXSHULRU�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�$SRLR�$GPLQLVWUDWLYR�GHVWD�iUHD�IXQFLRQDO��QRPHDGDPHQWH�

D��$VVHJXUDU�R�DSRLR�DGPLQLVWUDWLYR�DR�&KHIH�GH�'LYLVmR�H�DRV�VHUYLoRV�GHOH�GHSHQGHQWHV�
E��$VVHJXUDU�R�H[SHGLHQWH��JXDUGD�H�RUJDQL]DomR�GR�DUTXLYR�GD�'LYLVmR�
F��*DUDQWLU�DV�OLJDo}HV�DGPLQLVWUDWLYDV�FRP�RV�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�FLGDGmRV�H�HQWL�

GDGHV�H[WHULRUHV�
G��$VVHJXUDU��QRPHDGDPHQWH��R�UHJLVWR�GR�FRQWUROR�GH�DVVLGXLGDGH��SRQWXDOLGDGH�H�WUDEDOKR�

H[WUDRUGLQiULR�GR�SHVVRDO�GD�'LYLVmR�H�LQIRUPDU�R�VHUYLoR�GH�*HVWmR�GR�3HVVRDO�
H��$VVHJXUDU��HP�FRODERUDomR�FRP�R�6HUYLoR�GH�$WHQGLPHQWR�*HUDO��R�DWHQGLPHQWR�WpFQLFR�

GHVWLQDGR�j�GLYLVmR�
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$UWLJR�����

'LYLVmR�6RFLRFXOWXUDO

��²�$�'LYLVmR�6RFLRFXOWXUDO�p�GLULJLGD�SRU�XP�&KHIH�GH�'LYLVmR��GHSHQGH�GR�3UHVLGHQWH�GD�
&kPDUD�0XQLFLSDO�RX�GH�9HUHDGRU�FRP�FRPSHWrQFLD�GHOHJDGD�H�DVVHJXUD�DV�iUHDV�GH�'HVSRUWR�H�
-XYHQWXGH��&XOWXUD�H�$UWH��H�3DWULPyQLR�&XOWXUDO�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�&KHIH�GH�'LYLVmR��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�'LYLVmR�H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�H�
DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�3HVVRDO�LQWHJUDGR�QD�'LYLVmR�
F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GD�SURSRVWD�GH�2So}HV�GR�3ODQR�H�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
G��$VVHJXUDU�D�H[HFXomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�GR�2UoDPHQWR�UHIHUHQWHV�j�'LYLVmR�
H��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SUHFHLWRV�GR�5HJXODPHQWR�GR�6LVWHPD�GH�&RQWUROR�,QWHUQR�TXH�

j�'LYLVmR�GLJDP�UHVSHLWR�
I��(ODERUDU�H�PDQWHU�DWXDOL]DGRV�UHODWyULRV�VREUH�DV�GLIHUHQWHV�iUHDV�GH�LQWHUYHQomR�GD�'LYLVmR�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�$SRLR�$GPLQLVWUDWLYR�GHVWD�iUHD�IXQFLRQDO��QRPHDGDPHQWH�

D��$VVHJXUDU�R�DSRLR�DGPLQLVWUDWLYR�DR�&KHIH�GH�'LYLVmR�H�DRV�VHUYLoRV�GHOH�GHSHQGHQWHV�
E��$VVHJXUDU�R�H[SHGLHQWH��JXDUGD�H�RUJDQL]DomR�GR�DUTXLYR�GD�'LYLVmR�
F��*DUDQWLU�DV�OLJDo}HV�DGPLQLVWUDWLYDV�FRP�RV�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�FLGDGmRV�H�HQWL�

GDGHV�H[WHULRUHV�
G��$VVHJXUDU��QRPHDGDPHQWH��R�UHJLVWR�GR�FRQWUROR�GH�DVVLGXLGDGH��SRQWXDOLGDGH�H�WUDEDOKR�

H[WUDRUGLQiULR�GR�SHVVRDO�GD�'LYLVmR�H�LQIRUPDU�D�*HVWmR�GH�3HVVRDO�
H��2UJDQL]DU�RV�SURFHVVRV�H�DVVHJXUDU�R�VHFUHWDULDGR�GDV�FRPLVV}HV�DGVWULWDV�j�iUHD�GH�DomR�

GD�'LYLVmR�

$UWLJR�����

8QLGDGH�2UJkQLFD�'HVSRUWR�H�-XYHQWXGH

��²�$�8QLGDGH�2UJkQLFD�'HVSRUWR�H�-XYHQWXGH��LQWHJUDGD�QD�'LYLVmR�6RFLRFXOWXUDO��p�GLULJLGD�
SRU�XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX�D�TXHP�FDEH��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU�H�FRRUGHQDU�� OHYDQGR�j�SUiWLFD�DV�RULHQWDo}HV�GHILQLGDV�SHOR�&KHIH�GH�'LYLVmR��D�
DWLYLGDGH�GRV�VHUYLoRV�GH�'HVSRUWR�H�GH�-XYHQWXGH�� LQWHJUDGRV�QD�SUHVHQWH�8QLGDGH�2UJkQLFD�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�3HVVRDO�LQWHJUDGR�QD�8QLGDGH�2UJkQLFD�
F��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GRV�(TXLSDPHQWRV�0XQLFLSDLV�LQWHJUDGRV�QD�8QLGDGH�2UJkQLFD�
G��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�2UoDPHQWR�H�QR�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�

H�RXWURV�GRFXPHQWRV�SUHYLVLRQDLV�H�GH�SUHVWDomR�GH�FRQWDV�
H��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�UHODWyULRV�GH�DWLYLGDGH�H�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR�
I��3URSRU�PHGLGDV�TXH�YLVHP�PHOKRUDU�D�HILFiFLD�GD�XQLGDGH�

��²�$�ÈUHD�GH�'HVSRUWR�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�

D��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�H�FRRUGHQDomR�GDV�LQLFLDWLYDV�PXQLFLSDLV�GHVWLQDGDV�DR�GHVSRUWR�
E��([HFXWDU�R�SODQR�GH�DWLYLGDGHV�H�RUoDPHQWR�
F��$VVHJXUDU�R�IXQFLRQDPHQWR�H�JHVWmR�GH�HTXLSDPHQWRV�PXQLFLSDLV�QDV�iUHDV�GR�GHVSRUWR��

QRPHDGDPHQWH�3DUTXH�'HVSRUWLYR��3DYLOKmR�*LPQRGHVSRUWLYR��3LVFLQD�&REHUWD��3LVFLQD�5HFUHDWLYD��
(FRSLVWD��=RQD�'HVSRUWLYD�GR�3DUTXH�8UEDQR��$HUyGURPR�0XQLFLSDO�H�GHPDLV�HTXLSDPHQWRV�TXH�
YHQKDP�D�VHU�DIHWRV�j�iUHD�GR�'HVSRUWR�

G��,QFHQWLYDU�H�DSRLDU�DV�LQLFLDWLYDV�GHVSRUWLYDV�H�PDQWHU�FRQWDFWR�UHJXODU�FRP�DVVRFLDo}HV�H�
HQWLGDGHV�OLJDGDV�DR�GHVSRUWR�

H��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GH�SURMHWRV�GH�FULDomR�GH�HVSDoRV�H�HTXLSDPHQWRV�GHVWLQDGRV�D�
DWLYLGDGHV�GHVSRUWLYDV�
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I��3ODQHDU�H�HVWDEHOHFHU�DFRUGRV�GH�FRRSHUDomR�FRP�DV�HVFRODV�GRV�GLIHUHQWHV�QtYHLV�SDUD�R�
DSRLR�DR�GHVSRUWR�HP�LGDGH�HVFRODU�

J��(ODERUDU�H�DWXDOL]DU�D�&DUWD�'HVSRUWLYD�GR�&RQFHOKR�
K��3DUWLFLSDU�QRV�SURFHVVRV�GH�DSRLR�jV�DWLYLGDGHV�GR�PRYLPHQWR�DVVRFLDWLYR�GHVSRUWLYR�H�

UHFUHDWLYR�
L��3ODQHDU�H�DSRLDU�D�UHQWDELOL]DomR��UHFXSHUDomR�H�FRQVWUXomR�GH�HTXLSDPHQWRV�GHVSRUWLYRV�

QDV�iUHDV�GR�GHVSRUWR��HP�DUWLFXODomR�FRP�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�DJHQWHV�GR�FRQFHOKR�
M��$SRLDU�DV�LQLFLDWLYDV�GHVSRUWLYDV�GH�LQWHUHVVH�FRQFHOKLR�H�UHJLRQDO��HP�DUWLFXODomR�FRP�RV�

VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�DJHQWHV�GR�FRQFHOKR�

��²�$�ÈUHD�GH�-XYHQWXGH�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�

D��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�H�FRRUGHQDomR�GDV�LQLFLDWLYDV�PXQLFLSDLV�GHVWLQDGDV�j�MXYHQWXGH�
E��([HFXWDU�R�SODQR�GH�DWLYLGDGHV�H�RUoDPHQWR�
F��$VVHJXUDU�R�IXQFLRQDPHQWR�H�JHVWmR�GH�HTXLSDPHQWRV�PXQLFLSDLV�QDV�iUHDV�GD�MXYHQWXGH��

QRPHDGDPHQWH�GR�FHQWUR�MXYHQLO�GHPDLV�HTXLSDPHQWRV�TXH�YHQKDP�D�VHU�DIHWRV�j�iUHD�GD�-XYHQWXGH�
G�� ,QFHQWLYDU�H�$SRLDU�DV� LQLFLDWLYDV� MXYHQLV�H�PDQWHU�FRQWDFWR�UHJXODU�FRP�DVVRFLDo}HV�GH�

MRYHQV�H�HQWLGDGHV�OLJDGDV�j�MXYHQWXGH�
H��&RQWULEXLU�SDUD�D�SUHYHQomR�H�UHVROXomR�GH�VLWXDo}HV�GH�PDUJLQDOLGDGH�H�RXWUDV�VLWXDo}HV�

GH�ULVFR�
I��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GH�SURMHWRV�GH�FULDomR�GH�HVSDoRV�H�HTXLSDPHQWRV�GHVWLQDGRV�D�

DWLYLGDGHV�MXYHQLV�
J��3DUWLFLSDU�QRV�SURFHVVRV�GH�DSRLR�jV�DWLYLGDGHV�GR�PRYLPHQWR�DVVRFLDWLYR�MXYHQLO��GHVSRU�

WLYR�H�UHFUHDWLYR�
K��3ODQHDU�H�DSRLDU�D�UHQWDELOL]DomR��UHFXSHUDomR�H�FRQVWUXomR�GH�HTXLSDPHQWRV�SDUD�D�MXYHQ�

WXGH��HP�DUWLFXODomR�FRP�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�DJHQWHV�GR�FRQFHOKR�
L��$SRLDU�DV�LQLFLDWLYDV�MXYHQLV�GH�LQWHUHVVH�FRQFHOKLR�H�UHJLRQDO��HP�DUWLFXODomR�FRP�RV�VHUYLoRV�

PXQLFLSDLV�H�DJHQWHV�GR�FRQFHOKR�
M��*DUDQWLU�R�IXQFLRQDPHQWR�GR�&RQVHOKR�0XQLFLSDO�GD�-XYHQWXGH�
N��3URFHGHU�j�UHFROKD�H�GLYXOJDomR�GH�LQIRUPDomR�
O��3ODQHDU�H�UHDOL]DU�Do}HV�GH�IRUPDomR�
P��&RODERUDU�H�SURJUDPDU�DWLYLGDGHV�FRP�H�SDUD�D�FRPXQLGDGH�HVFRODU�

$UWLJR�����

8QLGDGH�2UJkQLFD�GH�&XOWXUD�H�$UWH

��²�$�8QLGDGH�2UJkQLFD�GH�&XOWXUD�H�$UWH��LQWHJUDGD�QD�'LYLVmR�6RFLRFXOWXUDO��p�GLULJLGD�SRU�
XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX��D�TXHP�FDEH�QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU�H�FRRUGHQDU�� OHYDQGR�j�SUiWLFD�DV�RULHQWDo}HV�GHILQLGDV�SHOR�&KHIH�GH�'LYLVmR��D�
DWLYLGDGH�GRV�VHUYLoRV�&XOWXUD�H�$UWH��%LEOLRWHFD�0XQLFLSDO�H�$QLPDomR�6RFLRHGXFDWLYD��LQWHJUDGRV�
QD�SUHVHQWH�8QLGDGH�2UJkQLFD�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�3HVVRDO�LQWHJUDGR�QD�8QLGDGH�RUJkQLFD�
F��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GRV�(TXLSDPHQWRV�0XQLFLSDLV�LQWHJUDGRV�QD�8QLGDGH�2UJkQLFD�
G��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�2UoDPHQWR�H�QR�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�

H�RXWURV�GRFXPHQWRV�SUHYLVLRQDLV�H�GH�SUHVWDomR�GH�FRQWDV�
H��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�UHODWyULRV�GH�DWLYLGDGH�H�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR�
I��3URSRU�PHGLGDV�TXH�YLVHP�PHOKRUDU�D�HILFiFLD�GD�XQLGDGH�

��²�$�ÈUHD�GH�&XOWXUD�H�$UWH�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�

D��3URSRU��DFRPSDQKDU�H�GLQDPL]DU�DV�SROtWLFDV�PXQLFLSDLV�QRV�GRPtQLRV�FXOWXUDO�H�DUWtVWLFR�
E��([HFXWDU�R�SODQR�GH�DWLYLGDGHV�H�RUoDPHQWR�QR�TXH�UHIHUH�j�iUHD�GH�FXOWXUD�H�DUWH�
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F��&RRUGHQDU�R�GHVHQYROYLPHQWR�GH�HVWXGRV��SURJUDPDV��SURMHWRV�H�Do}HV��GHVLJQDGDPHQWH�
GH�LQFHQWLYR�j�FULDomR�DUWtVWLFD�H�HGXFDomR�SHOD�DUWH�

G��3ODQHDU��FRRUGHQDU�H�H[HFXWDU�D�SURJUDPDomR�FXOWXUDO�H�DV�DWLYLGDGHV�SURPRYLGDV�SHOR�
0XQLFtSLR�

H��$VVHJXUDU�R�IXQFLRQDPHQWR�H�JHVWmR�GH�HTXLSDPHQWRV�FXOWXUDLV�PXQLFLSDLV��QRPHDGDPHQWH�
GR�&LQHWHDWUR�&XUYR�6HPHGR��*DOHULD�0XQLFLSDO�H�GHPDLV�HTXLSDPHQWRV�TXH�YHQKDP�D�VHU�DIHWRV�
j�UHVSRQVDELOLGDGH�GD�8QLGDGH�GH�&XOWXUD�H�$UWH�

I��3UHVWDU�DSRLR�WpFQLFR��RUJDQL]DWLYR�H�ORJtVWLFR��TXDQGR�VXSHULRUPHQWH�DSURYDGR��jV�LQLFLDWLYDV�
GRV�DJHQWHV�FXOWXUDLV�ORFDLV�

J��'HVHQYROYHU�H�GLQDPL]DU�SURMHWRV�HGXFDWLYRV� LQRYDGRUHV�HP�SDUFHULD�FRP�RV�DJHQWHV�
HGXFDWLYRV�ORFDLV�

K��$SRLDU�H�GLQDPL]DU�DWLYLGDGHV�GH�(GXFDomR�QmR�IRUPDO�H�LQIRUPDO�
L��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR��GHVWLQDGD�DR�&RRUGHQDGRU�GD�8QLGDGH�

��²�$�%LEOLRWHFD�0XQLFLSDO�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�

D��*DUDQWLU�XPD�DGHTXDGD�JHVWmR��RUJDQL]DomR�H�IXQFLRQDPHQWR�GD�%LEOLRWHFD�0XQLFLSDO�H�
UHVSHWLYRV�SRORV�

E��)RPHQWDU�D�FRRSHUDomR�FRP�DV�RXWUDV�ELEOLRWHFDV��S~EOLFDV�RX�SULYDGDV��H�FRP�RXWURV�
VHUYLoRV�TXH�YLVHP�D�SURPRomR�GDV�ELEOLRWHFDV��GD�OHLWXUD�H�GR�OLYUR�

F��$VVHJXUDU�D�WRGRV�RV�LQWHUHVVDGRV�R�DFHVVR�DR�IXQGR�GRFXPHQWDO�GD�%LEOLRWHFD�0XQLFLSDO��
GH�DFRUGR�FRP�R�UHJXODPHQWR�LQWHUQR�

G��3URSRU�R�GHVHQYROYLPHQWR�GH�Do}HV�GH�DQLPDomR�QR�kPELWR�GD�SURPRomR�GH�OHLWXUD�
H��0DQWHU�FRQWDFWRV�UHJXODUHV�FRP�RV�HVWDEHOHFLPHQWRV�GH�HQVLQR��SURSRQGR�Do}HV�GH�FROD�

ERUDomR�D�VXEPHWHU�D�GHFLVmR�VXSHULRU�
I��&RODERUDU�HP�SURMHWRV�GH�FULDomR�GH�ELEOLRWHFDV�H�GH�HVSDoRV�GHGLFDGRV�j�OHLWXUD�
J��3URSRU�D�DTXLVLomR�UHJXODU�GH�IXQGRV�GRFXPHQWDLV�
K��$VVHJXUDU�FRQWDFWRV�FRP�RXWUDV�HQWLGDGHV�QR�VHQWLGR�GH�REWHU��HP�UHJLPH�GH�DTXLVLomR��

GHSyVLWR�RX�HPSUpVWLPR��IXQGRV�GRFXPHQWDLV�FRP�LQWHUHVVH�KLVWyULFR�
L��*DUDQWLU�D�UHDOL]DomR�GH�H[SRVLo}HV�WHPSRUiULDV�
M��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR��GHVWLQDGD�DR�&RRUGHQDGRU�GD�8QLGDGH�

��²�$�ÈUHD�GH�$QLPDomR�6RFLRHGXFDWLYD�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�

D��3URSRU��DFRPSDQKDU�H�GLQDPL]DU�DV�SROtWLFDV�PXQLFLSDLV�QD�iUHD�GD�DQLPDomR�VRFLRHGX�
FDWLYD�

E��([HFXWDU�R�SODQR�GH�DWLYLGDGHV�H�RUoDPHQWR�
F��&RRUGHQDU�R�GHVHQYROYLPHQWR�GH�HVWXGRV��SURJUDPDV��SURMHWRV�H�Do}HV��GHVLJQDGDPHQWH�

GH�LQFHQWLYR�j�FULDomR�DUWtVWLFD�H�HGXFDomR�SHOD�DUWH�
G��&RRUGHQDU�H�H[HFXWDU�D�SURJUDPDomR�H�DV�DWLYLGDGHV�GH�DQLPDomR�VRFLRHGXFDWLYD�SURPR�

YLGDV�SHOR�0XQLFtSLR�
H��$VVHJXUDU�R�IXQFLRQDPHQWR�GRV�HTXLSDPHQWRV�VRFLRHGXFDWLYRV�PXQLFLSDLV��QRPHDGDPHQWH�

GD�2ILFLQD�GD�&ULDQoD�H�GHPDLV�HTXLSDPHQWRV�TXH�YHQKDP�D�VHU�DIHWRV�j�SUHVHQWH�iUHD�GH�DQL�
PDomR�VRFLRHGXFDWLYD�

I��3UHVWDU�DSRLR�WpFQLFR��RUJDQL]DWLYR�H�ORJtVWLFR��TXDQGR�VXSHULRUPHQWH�DSURYDGR��jV�LQLFLDWLYDV�
GRV�DJHQWHV�ORFDLV�

J��'HVHQYROYHU�H�GLQDPL]DU�SURMHWRV�HGXFDWLYRV� LQRYDGRUHV�HP�SDUFHULD�FRP�RV�DJHQWHV�
HGXFDWLYRV�ORFDLV�

K��$SRLDU�H�GLQDPL]DU�DWLYLGDGHV�GH�(GXFDomR�QmR�IRUPDO�H�LQIRUPDO�
L��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR��GHVWLQDGD�DR�&RRUGHQDGRU�GD�8QLGDGH�
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$UWLJR�����

8QLGDGH�2UJkQLFD�GH�3DWULPyQLR�&XOWXUDO

��²�$�8QLGDGH�2UJkQLFD�GH�3DWULPyQLR�&XOWXUDO��LQWHJUDGD�QD�'LYLVmR�6RFLRFXOWXUDO��p�GLULJLGD�
SRU�XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX�D�TXHP�FDEH�QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU�H�FRRUGHQDU�� OHYDQGR�j�SUiWLFD�DV�RULHQWDo}HV�GHILQLGDV�SHOR�&KHIH�GH�'LYLVmR��D�
DWLYLGDGH�GRV�VHUYLoRV�GH�3DWULPyQLR�&XOWXUDO�H�$UTXLYR�0XQLFLSDO��LQWHJUDGRV�QD�SUHVHQWH�8QLGDGH�
2UJkQLFD�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�3HVVRDO�LQWHJUDGR�QD�8QLGDGH�RUJkQLFD�
F��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GRV�(TXLSDPHQWRV�0XQLFLSDLV�LQWHJUDGRV�QD�8QLGDGH�2UJkQLFD�
G��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�2UoDPHQWR�H�QR�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�

H�RXWURV�GRFXPHQWRV�SUHYLVLRQDLV�H�GH�SUHVWDomR�GH�FRQWDV�
H��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�UHODWyULRV�GH�DWLYLGDGH�H�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR�
I��3URSRU�PHGLGDV�TXH�YLVHP�PHOKRUDU�D�HILFiFLD�GD�XQLGDGH�

��²�$�ÈUHD�GH�3DWULPyQLR�&XOWXUDO�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�

D��6DOYDJXDUGDU�H�SURPRYHU�R�SDWULPyQLR�FXOWXUDO�LPyYHO��PyYHO�H�LPDWHULDO�FRQFHOKLR��SURPR�
YHQGR�D�SHVTXLVD��FDGDVWUR��LQYHQWDULDomR��FODVVLILFDomR��SURWHomR�H�GLYXOJDomR�GR�PHVPR�

E��([HFXWDU�R�SODQR�GH�DWLYLGDGHV�H�RUoDPHQWR�
F��$FRPSDQKDU�DV�REUDV�PXQLFLSDLV�VXVFHWtYHLV�GH�LQWHUIHULUHP�FRP�YHVWtJLRV�DUTXHROyJLFRV�

H�SDWULPRQLDLV�
G��3URSRU�H�SURPRYHU�HVWUDWpJLDV�H�Do}HV�GH�VHQVLELOL]DomR�VREUH�SDWULPyQLR��QRPHDGDPHQWH�

FRP�D�FRPXQLGDGH�HVFRODU�
H��3URPRYHU�H�DVVHJXUDU�R�HVWXGR�H�LQYHVWLJDomR�FLHQWtILFD�GR�FRQFHOKR��HP�DUWLFXODomR�FRP�

RV�GHPDLV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�
I��3URPRYHU�Do}HV�GH�GHVHQYROYLPHQWR�H�DSRLR�j�FULDomR�GH�PXVHXV�H�Q~FOHRV�PXVHROyJLFRV�
J��3URSRU�Do}HV�H�DFRPSDQKDU�WUDEDOKRV�QR�kPELWR�GR�3DWULPyQLR�H�GD�$UTXHRORJLD�
K��$VVHJXUDU�R�IXQFLRQDPHQWR�GRV�HTXLSDPHQWRV�LQWHJUDGRV�QR�3DWULPyQLR�&XOWXUDO��QRPHD�

GDPHQWH�GR�&DVWHOR��&RQYHQWR�GD�6DXGDomR�H�GHPDLV�HTXLSDPHQWRV�TXH�YHQKDP�D�VHU�DIHWRV�j�
UHVSRQVDELOLGDGH�GD�8QLGDGH�GH�3DWULPyQLR�&XOWXUDO�

L��&RRUGHQDU�RV�SURFHVVRV�GH�DWULEXLomR�GH�WRSyQLPRV�H�JDUDQWLU�R�IXQFLRQDPHQWR�GD�&RPLVVmR�
0XQLFLSDO�GH�7RSRQtPLD�

M��3UHVWDU�DSRLR�WpFQLFR��RUJDQL]DWLYR�H�ORJtVWLFR��TXDQGR�VXSHULRUPHQWH�DSURYDGR��jV�LQLFLDWLYDV�
GRV�DJHQWHV�FXOWXUDLV�ORFDLV�

N��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR��GHVWLQDGD�DR�&RRUGHQDGRU�GD�8QLGDGH�

��²�$�iUHD�GH�$UTXLYR�0XQLFLSDO�TXH�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�

D��*DUDQWLU�XPD�DGHTXDGD�JHVWmR��RUJDQL]DomR�H�IXQFLRQDPHQWR�GR�$UTXLYR�0XQLFLSDO�
E��$VVHJXUDU�R�DWHQGLPHQWR�S~EOLFR�QD�VDOD�GH�OHLWXUD�H�R�DFHVVR�DRV�IXQGRV�GRFXPHQWDLV��GH�

DFRUGR�FRP�R�UHJXODPHQWR�LQWHUQR�
F��3ODQHDU��SURJUDPDU��FRRUGHQDU�H�H[HFXWDU�Do}HV�GH�GHWHomR��LQYHQWDULDomR��FRQVHUYDomR�H�

RUJDQL]DomR�GH�IXQGRV�GRFXPHQWDLV�FRP�LQWHUHVVH�KLVWyULFR�H[LVWHQWHV�H�UHIHUHQWHV�DR�FRQFHOKR�
G��$VVHJXUDU�R�DUTXLYR�GR�0XQLFtSLR�HP�FRRUGHQDomR�FRP�RV�GHPDLV�6HUYLoRV�0XQLFLSDLV�
H��(ODERUDU�SURSRVWDV�GH�DSRLR�D�RXWUDV�HQWLGDGHV��GHVWLQDGRV�j�FRQVHUYDomR�H�RUJDQL]DomR�

GH�IXQGRV�GRFXPHQWDLV�FRP�LQWHUHVVH�KLVWyULFR�ORFDOL]DGRV�QR�FRQFHOKR�
I��$VVHJXUDU�D�GLYXOJDomR�UHJXODU�GH�LQIRUPDomR�VREUH�RV�IXQGRV�GRFXPHQWDLV��PXQLFLSDLV�RX�

SULYDGRV��ORFDOL]DGRV�QR�FRQFHOKR�
J��3URSRU�H�SURPRYHU�Do}HV�GH�VHQVLELOL]DomR�VREUH�SDWULPyQLR�GRFXPHQWDO�GLULJLGDV�j�FRPX�

QLGDGH�HP�JHUDO�H�HVFRODU�
K��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR��GHVWLQDGD�DR�&RRUGHQDGRU�GD�8QLGDGH�
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$UWLJR�����

'LYLVmR�GH�(GXFDomR�6D~GH�H�$omR�6RFLDO

��²�$�'LYLVmR�(GXFDomR��6D~GH�H�$omR�6RFLDO�p�GLULJLGD�SRU�XP�&KHIH�GH�'LYLVmR��GHSHQGH�
GR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�RX�GH�9HUHDGRU�FRP�FRPSHWrQFLD�GHOHJDGD�H�DVVHJXUD�DV�
iUHDV�GH�(GXFDomR��6D~GH�H�$omR�6RFLDO�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�&KHIH�GH�'LYLVmR��QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU��SURJUDPDU�H�FRRUGHQDU�D�DWLYLGDGH�GD�'LYLVmR�H[HUFHQGR�DV�FRPSHWrQFLDV�OHJDLV�H�
DV�TXH�IRUHP�GHOHJDGDV�SHOR�3UHVLGHQWH�GD�&kPDUD�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�3HVVRDO�LQWHJUDGR�QD�'LYLVmR�
F��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GD�SURSRVWD�GH�2So}HV�GR�3ODQR�H�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�
G��$VVHJXUDU�D�H[HFXomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�GR�2UoDPHQWR�UHIHUHQWHV�j�'LYLVmR�
H��=HODU�SHOR�FXPSULPHQWR�GRV�SUHFHLWRV�GR�5HJXODPHQWR�GR�6LVWHPD�GH�&RQWUROR�,QWHUQR�TXH�

j�'LYLVmR�GLJDP�UHVSHLWR�
I��(ODERUDU�H�PDQWHU�DWXDOL]DGRV�UHODWyULRV�VREUH�DV�GLIHUHQWHV�iUHDV�GH�LQWHUYHQomR�GD�'LYLVmR�

��²�6mR�DWULEXLo}HV�GR�$SRLR�$GPLQLVWUDWLYR�GHVWD�iUHD�IXQFLRQDO��QRPHDGDPHQWH�

D��$VVHJXUDU�R�DSRLR�DGPLQLVWUDWLYR�DR�&KHIH�GH�'LYLVmR�H�DRV�VHUYLoRV�GHOH�GHSHQGHQWHV�
E��$VVHJXUDU�R�H[SHGLHQWH��JXDUGD�H�RUJDQL]DomR�GR�DUTXLYR�GD�'LYLVmR�
F��*DUDQWLU�DV�OLJDo}HV�DGPLQLVWUDWLYDV�FRP�RV�RXWURV�VHUYLoRV�PXQLFLSDLV�H�FLGDGmRV�H�HQWL�

GDGHV�H[WHULRUHV�
G��$VVHJXUDU��QRPHDGDPHQWH��R�UHJLVWR�GR�FRQWUROR�GH�DVVLGXLGDGH��SRQWXDOLGDGH�H�WUDEDOKR�

H[WUDRUGLQiULR�GR�SHVVRDO�GD�'LYLVmR�H�LQIRUPDU�D�*HVWmR�GH�3HVVRDO�
H��2UJDQL]DU�RV�SURFHVVRV�H�DVVHJXUDU�R�VHFUHWDULDGR�GDV�FRPLVV}HV�DGVWULWDV�j�iUHD�GH�DomR�

GD�'LYLVmR�

$UWLJR�����

8QLGDGH�GH�(GXFDomR

��²�$�XQLGDGH�RUJkQLFD�GH�(GXFDomR��LQWHJUDGD�QD�'LYLVmR�(GXFDomR��6D~GH�H�$omR�6RFLDO��
p�GLULJLGD�SRU�XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX�D�TXHP�FDEH�QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU�H�FRRUGHQDU�� OHYDQGR�j�SUiWLFD�DV�RULHQWDo}HV�GHILQLGDV�SHOR�&KHIH�GH�'LYLVmR��D�
DWLYLGDGH�GR�VHUYLoR�GH�(GXFDomR��LQWHJUDGR�QD�SUHVHQWH�8QLGDGH�2UJkQLFD�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�3HVVRDO�LQWHJUDGR�QD�8QLGDGH�2UJkQLFD�
F��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GRV�(TXLSDPHQWRV�0XQLFLSDLV�LQWHJUDGRV�QD�8QLGDGH�2UJkQLFD�
G��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�2UoDPHQWR�H�QR�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�

H�RXWURV�GRFXPHQWRV�SUHYLVLRQDLV�H�GH�SUHVWDomR�GH�FRQWDV�
H��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�UHODWyULRV�GH�DWLYLGDGH�H�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR�
I��3URSRU�PHGLGDV�TXH�YLVHP�PHOKRUDU�D�HILFiFLD�GD�XQLGDGH�

��²�$�ÈUHD�GD�(GXFDomR�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�

D��([HFXWDU�R�SODQR�GH�DWLYLGDGHV�H�RUoDPHQWR�QR�TXH�VH�UHIHUH�j�iUHD�GH�HGXFDomR�
E��$VVHJXUDU�R�IXQFLRQDPHQWR�GR�SDUTXH�HVFRODU�PXQLFLSDO��SDUWLFLSDQGR�QR�SODQHDPHQWR�H�

DSHWUHFKDPHQWR�GRV�HVWDEHOHFLPHQWRV�GH�HGXFDomR�SUp��HVFRODU�H�GR�HQVLQR�EiVLFR��EHP�FRPR�
FRRUGHQDU�D�VXD�PDQXWHQomR�

F��3URGX]LU�HVWXGRV�H�LPSOHPHQWDU�PHWRGRORJLDV�GH�WUDEDOKR�TXH�SHUPLWDP�XP�SHUPDQHQWH�
REVHUYDWyULR�GD�UHDOLGDGH�VRFLDO�H�HGXFDWLYD�GR�FRQFHOKR�

G��$VVHJXUDU�R�IXQFLRQDPHQWR�GDV�VDODV�GH�UHIHLo}HV�H�UHIHLWyULRV�HVFRODUHV�
H��(ODERUDU�R�SODQR�GH�WUDQVSRUWHV�HVFRODUHV�H�DVVHJXUDU�R�VHX�FXPSULPHQWR�
I��$VVHJXUDU�DV�FRPSHWrQFLDV�PXQLFLSDLV�QD�iUHD�GD�DomR�VRFLDO�HVFRODU��GHVLJQDGDPHQWH�DV�

UHODFLRQDGDV�FRP�RV�DX[tOLRV�HFRQyPLFRV�GLUHWRV��OLYURV�H�PDWHULDO�HVFRODU��
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J��(ODERUDU�H�PRQLWRUL]DU�D�&DUWD�(GXFDWLYD�GR�FRQFHOKR�
K��*DUDQWLU�R�UHJXODU�IXQFLRQDPHQWR�GR�&RQVHOKR�0XQLFLSDO�GH�(GXFDomR�
L��$VVHJXUDU�D�SDUWLFLSDomR�GD�$XWDUTXLD�QRV�yUJmRV�GH�JHVWmR�GDV�HVFRODV�DJUXSDPHQWRV�
M��$SRLDU�RV�SURMHWRV�HGXFDWLYRV�GH�WRGRV�RV�HVWDEHOHFLPHQWRV�GH�HGXFDomR�H�HQVLQR�GR�FRQFHOKR�
N��$SRLDU�DV�LQLFLDWLYDV�GRV�DJHQWHV�HGXFDWLYRV��QRPHDGDPHQWH�DVVRFLDo}HV�GH�SDLV�H�RXWURV�

SDUFHLURV�
O��$SRLDU�H�LQFHQWLYDU�SURMHWRV�TXH�SURPRYDP�D�DWLYLGDGH�ItVLFD�H�GHVSRUWLYD�UHJXODU�QDV�YiULDV�

IDL[DV�HWiULDV�
P��$SRLDU�H�'LQDPL]DU�DWLYLGDGHV�GH�(GXFDomR�QmR�IRUPDO�H�LQIRUPDO�
Q��'HVHQYROYHU�H�GLQDPL]DU�SURMHWRV�HGXFDWLYRV� LQRYDGRUHV�HP�SDUFHULD�FRP�RV�DJHQWHV�

HGXFDWLYRV�ORFDLV�
R��*HULU�DV�DWLYLGDGHV�GH�DQLPDomR�H�DSRLR�j�IDPtOLD�QD�HGXFDomR�SUp��HVFRODU�GD�UHGH�S~EOLFD��

GHVLJQDGDPHQWH�R�IRUQHFLPHQWR�GH�UHIHLo}HV��D�FRPSRQHQWH�GH�DSRLR�j�IDPtOLD��SURORQJDPHQWR�
GH�KRUiULR�QR�����FLFOR�GR�HQVLQR�EiVLFR��H�DV�DWLYLGDGHV�GH�HQULTXHFLPHQWR�FXUULFXODU�QR�����FLFOR�
GR�HQVLQR�EiVLFR�

S��3URSRU�D�DWULEXLomR�GH�EROVDV�GH�HVWXGR�DRV�DOXQRV�GR�FRQFHOKR��SDUD�IUHTXrQFLD�GR�HQVLQR�
VXSHULRU�

$UWLJR�����

8QLGDGH�GH�6D~GH�H�$omR�6RFLDO

��²�$�XQLGDGH�RUJkQLFD�GH�6D~GH�H�$omR�6RFLDO��LQWHJUDGD�QD�'LYLVmR�GH�(GXFDomR��6D~GH�H�
$omR�6RFLDO��p�GLULJLGD�SRU�XP�GLULJHQWH�LQWHUPpGLR�GH�����JUDX�D�TXHP�FDEH�QRPHDGDPHQWH�

D��'LULJLU�H�FRRUGHQDU�� OHYDQGR�j�SUiWLFD�DV�RULHQWDo}HV�GHILQLGDV�SHOR�&KHIH�GH�'LYLVmR��D�
DWLYLGDGH�GRV�VHUYLoRV�GH�6D~GH�H�GH�$omR�6RFLDO��LQWHJUDGRV�QD�SUHVHQWH�8QLGDGH�2UJkQLFD�

E��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GR�3HVVRDO�LQWHJUDGR�QD�8QLGDGH�2UJkQLFD�
F��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�GRV�(TXLSDPHQWRV�0XQLFLSDLV�LQWHJUDGRV�QD�8QLGDGH�2UJkQLFD�
G��&RODERUDU�QD�HODERUDomR�GDV�2So}HV�GR�3ODQR�H�2UoDPHQWR�H�QR�5HODWyULR�GH�$WLYLGDGHV�

H�RXWURV�GRFXPHQWRV�SUHYLVLRQDLV�H�GH�SUHVWDomR�GH�FRQWDV�
H��(ODERUDU�UHJXODUPHQWH�UHODWyULRV�GH�DWLYLGDGH�H�LQIRUPDomR�GH�JHVWmR�
I��3URSRU�PHGLGDV�TXH�YLVHP�PHOKRUDU�D�HILFiFLD�GD�XQLGDGH�

��²�$�ÈUHD�GH�6D~GH�H�$omR�6RFLDO�WHP�FRPR�DWULEXLo}HV�SULQFLSDLV�

D��3URPRYHU�D�HODERUDomR�H�PRQLWRUL]DomR�GR�'LDJQyVWLFR�6RFLDO��3ODQR�GH�'HVHQYROYLPHQWR�
6RFLDO�H�&DUWD�6RFLDO�0XQLFLSDO�

E��*DUDQWLU�R�UHJXODU�IXQFLRQDPHQWR�GR�&RQVHOKR�/RFDO�GH�$omR�6RFLDO�
F��3DUWLFLSDU�QR�SODQHDPHQWR�GD�UHGH�GH�HTXLSDPHQWRV�VRFLDLV�FRQFHOKLRV�
G��&RRUGHQDU�RX�JDUDQWLU�R�UHJXODU�IXQFLRQDPHQWR�GR�1~FOHR�/RFDO�GH�,QVHUomR�H�DVVHJXUDU�D�

HODERUDomR�GH�FRQWUDWRV�GH�LQVHUomR�H�DFRPSDQKDPHQWR�GRV�EHQHILFLiULRV�GH�56,�
H��&RRUGHQDU�R�&RQWUDWR�/RFDO�GH�'HVHQYROYLPHQWR�6RFLDO�
I��'LQDPL]DU�H�DVVHJXUDU�D�FRRSHUDomR�FRP�DV�LQVWLWXLo}HV�GH�VROLGDULHGDGH�VRFLDO�H�D�DGPL�

QLVWUDomR�FHQWUDO��HP�SURJUDPDV�H�SURMHWRV�GH�kPELWR�PXQLFLSDO��QR�VHQWLGR�GH�DVVHJXUDU�XPD�
LQWHUYHQomR�VRFLDO�LQWHJUDGD�

J��$VVHJXUDU�R�DWHQGLPHQWR�H�DFRPSDQKDPHQWR�GRV�PXQtFLSHV�H�DJHQWHV�VRFLDLV��EHP�FRPR�
HIHWXDU�R�HQFDPLQKDPHQWR�GRV�SUREOHPDV�VRFLDLV��VHPSUH�TXH�VH�MXVWLILTXH��SDUD�RV�UHFXUVRV�ORFDLV�
H[LVWHQWHV�

K��3DUWLFLSDU�HP�Do}HV�RX�SURMHWRV�GH�kPELWR�PXQLFLSDO�RX�LQWHUPXQLFLSDO�TXH�SURPRYDP�D�
UHLQVHUomR�VRFLDO�GRV�MRYHQV�H�DGXOWRV�QD�FRPXQLGDGH�

L��'HILQLU�Do}HV�RX�SURMHWRV�GH�SUHYHQomR�H�FRPEDWH�j�YLROrQFLD�GRPpVWLFD�H�GH�SURWHomR�H�
DVVLVWrQFLD�GDV�VXDV�YtWLPDV�

M��'HVHQYROYHU�Do}HV�RX�SURMHWRV�GH�DSRLR�jV�YtWLPDV�GH�FULPHV�
N��3URPRYHU�D�FULDomR�H�IXQFLRQDPHQWR�GD�&RPLVVmR�GH�3URWHomR�GH�&ULDQoDV�H�-RYHQV�
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O��$SRLDU�DV�DWLYLGDGHV�GDV�DVVRFLDo}HV�H�DJHQWHV�GH�FDUL]�VRFLDO�GR�FRQFHOKR��GH�DFRUGR�FRP�
R�UHJXODPHQWR�PXQLFLSDO�

P��&RODERUDU�QD�JHVWmR�GH�SURJUDPDV�GH�DSRLR�DR�DUUHQGDPHQWR�XUEDQR�H�j�UHDELOLWDomR�
XUEDQD�HP�DUWLFXODomR�FRP�D�'LYLVmR�GH�3ODQHDPHQWR�8UEDQR�H�$PELHQWDO�

Q��$VVHJXUDU�D�DYDOLDomR�GH�FDQGLGDWXUDV�j�DWULEXLomR�GH�KDELWDomR�PXQLFLSDO�
R��*DUDQWLU�R�UHJXODU�IXQFLRQDPHQWR�GR�&RQVHOKR�0XQLFLSDO�GH�6D~GH�
S��$VVHJXUDU�R�IXQFLRQDPHQWR�GRV�HVWDEHOHFLPHQWRV�GH�VD~GH�PXQLFLSDLV��SDUWLFLSDQGR�QR�

SODQHDPHQWR�H�DSHWUHFKDPHQWR�GRV�HVWDEHOHFLPHQWRV��EHP�FRPR�FRRUGHQDU�D�VXD�PDQXWHQomR�
T��3URPRYHU�D�VD~GH�S~EOLFD��FRPXQLWiULD��YLGD�VDXGiYHO�H�HQYHOKHFLPHQWR�DWLYR�
U��([HFXWDU�R�SODQR�GH�DWLYLGDGHV�H�RUoDPHQWR�QR�TXH�VH�UHIHUH�j�iUHD�GH�VD~GH�H�VRFLDO�
V��$VVHJXUDU�D�JHVWmR�H�FRRUGHQDomR�GDV�LQLFLDWLYDV�PXQLFLSDLV�GH�kPELWR�VRFLDO�H�GD�VD~GH�
W��$SRLDU�DV�LQLFLDWLYDV�VRFLDLV�H�GH�VD~GH�GH�LQWHUHVVH�FRQFHOKLR�RX�UHJLRQDO��HP�DUWLFXODomR�

FRP�RV�GHPDLV�VHUYLoRV�H�LQVWLWXLo}HV�

&$3Ë78/2�9,

'LVSRVLo}HV�ILQDLV�H�WUDQVLWyULDV

$UWLJR�����

&ULDomR�H�LPSOHPHQWDomR�GRV�6HUYLoRV

��²�)LFDP�FULDGRV�RV�6HUYLoRV�TXH�LQWHJUDP�D�SUHVHQWH�HVWUXWXUD�RUJkQLFD�
��²�$�LPSOHPHQWDomR�GD�RUJkQLFD�H�R�SUHHQFKLPHQWR�GDV�FRUUHVSRQGHQWHV�XQLGDGHV�H�VXEX�

QLGDGHV�RUJkQLFDV�VHUi�HIHWXDGD�SURJUHVVLYDPHQWH�H�j�PHGLGD�GDV�QHFHVVLGDGHV�H�REMHWLYRV�GR�
0XQLFtSLR��VHQGR�UHVSHLWDGRV�HP�FDGD�DQR�RV�OLPLWHV�GH�GHVSHVDV�FRP�R�3HVVRDO�SUHYLVWRV�QD�/HL�

$UWLJR�����

$OWHUDo}HV�GH�DWULEXLo}HV�H�FRPSHWrQFLDV

$V�DWULEXLo}HV�H�FRPSHWrQFLDV�GDV�GLYHUVDV�8QLGDGHV�2UJkQLFDV�IOH[tYHLV�GD�SUHVHQWH�HVWUX�
WXUD�RUJkQLFD�VmR�DOWHUDGDV�SRU�GHOLEHUDomR�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�VRE�SURSRVWD�GR�3UHVLGHQWH�GD�
&kPDUD�VHPSUH�TXH�UD]}HV�GH�HILFiFLD��HILFLrQFLD�H�UHQWDELOLGDGH�R�MXVWLILTXHP�

$UWLJR�����

'~YLGDV�H�2PLVV}HV

$V�G~YLGDV�H�RPLVV}HV�UHVXOWDQWHV�GD�DSOLFDomR�GR�SUHVHQWH�UHJXODPHQWR�VHUmR�UHVROYLGDV�
SRU�GHOLEHUDomR�GD�&kPDUD�0XQLFLSDO�

$UWLJR�����

1RUPD�UHYRJDWyULD

e�UHYRJDGR�R�5HJXODPHQWR�GD�2UJDQL]DomR�GRV�6HUYLoRV�GR�0XQLFtSLR�GH�0RQWHPRU��R��1RYR��
SXEOLFDGR�QD�����VpULH�GR�'LiULR�GD�5HS~EOLFD�Q��������D����GH�PDLR�GH������

$UWLJR�����

(QWUDGD�HP�YLJRU

2�SUHVHQWH�UHJXODPHQWR�HQWUD�HP�YLJRU�QR�GLD�VHJXLQWH�j�VXD�SXEOLFDomR�QR�'LiULR�GD�5HS~EOLFD�
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